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Presentacion

La Direccion Académica del Profesorado de la Pontificia Universidad Catolica del Pert presenta
la primera edicion de la serie Cuadernos de Innovacién en la Docencia Universitaria — PUCP con
la finalidad de recuperar, difundir y visibilizar las experiencias de innovacion desarrolladas por los
docentes con sus estudiantes y los resultados logrados en los aprendizajes.

La PUCP reconoce el valor de las experiencias docentes, asi como la iniciativa y motivacion de sus
profesores por analizar y reflexionar sobre sus practicas y proponer cambios mediante acciones
que contribuyan a la mejora de la ensefianza y de la calidad de los aprendizajes de los estudiantes.
En este sentido, apuesta por la innovacion y ofrece una serie de apoyos e incentivos (pedagodgicos,
tecnolégicos y econdmicos) que permitan incorporar cambios y mejoras, asi como reconocer las
buenas practicas y los resultados destacados.

Entendemos que la innovacién por la innovacion no posee valor en si misma, ya que los cambios que
se incorporan deben ser cambios justificados, que afiadan valor y diferenciacion a lo que hacemos
(Garcia 'y Gros, 2013"). En este sentido, pensamos que “Innovar no es solo hacer cosas distintas, sino
hacer cosas mejores” (Zabalza, 2013, p. 1172). La innovacién consiste en un proceso intencional y
planificado, que sea viable y sostenible, dirigido a producir cambios y mejoras, especialmente en
cuanto a la participacion del estudiante en su proceso de aprendizaje.

La primera edicién de la serie Cuadernos de Innovacion coincide con el primer centenario de la
fundacion de nuestra casa de estudios y coincidentemente busca marcar un nuevo comienzo carac-
terizado por la renovacion de las practicas de ensefianza y aprendizaje que responda a los retos de
la educacion superior en el contexto contemporaneo, pero al mismo tiempo de respuesta a nuestro
modelo educativo y nuestros valores fundacionales. Se trata de innovaciones que busquen mejorar la

1 Garcia, |. y Gros, B. (2013). Innovar para ensefiar. En G. Bautista & A. Escofet (Eds.), Ensenar y aprender en la universidad.
Claves y retos para la mejora (pp. 222). Barcelona: Octaedro Editorial.

2 Zabalza, M. (2013). Innovacién en la Ensefianza Universitaria. Contextos Educativos. Revista De Educacion, 6-7, 113-136.
Recuperado de https://publicaciones.unirioja.es/ojs/index.php/contextos/article/view/531
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formacion integral, la excelencia académica, la participacion, la interaccion, y la colaboracion de los
estudiantes en las aulas y fuera de ellas, el didlogo, el andlisis critico de teorias, modelos y contextos,
la argumentacion y el debate académico, y la elaboracién de productos y propuestas orientadas a la
solucioén de problemas que afecten al entorno local, nacional y mundial.

En este marco, presentamos 32 experiencias de innovacién (20 individuales y 12 en equipo),
que han sido ganadoras de los fondos de Innovacion (2014-2016) y los premios de Innovacion
(2015-2016), correspondientes a 50 profesores provenientes de 11 Departamentos Académicos.
Estas experiencias de innovacion han sido aplicadas a un total de 44 cursos pertenecientes a 13
Unidades Académicas.

Estas experiencias estan organizadas en cinco areas de innovacion:

Disefio y desarrollo de una metodologia activa y colaborativa: elaboracion, organizacion y desa-
rrollo de la propuesta metodolégica de un curso o parte del mismo, que incorpore la participacion
activa del estudiante en su aprendizaje.

Disefio y utilizacion de recursos y materiales integrando Tecnologias de la Informacién y Comu-
nicacion: disefio de uno o mas recursos o materiales educativos que favorezcan el aprendizaje
online, mediante el uso de entornos y herramientas virtuales, uso de redes sociales, creacion
de cursos virtuales, MOOGC, entre otros. Estos recursos o materiales deben incorporarse en el
desarrollo de las actividades de aprendizaje y evaluacion, asi como fomentar la interaccion de los
estudiantes dentro y fuera del aula.

Disefio y desarrollo del sistema de evaluacion de un curso: elaboracion, organizacion y desarrollo
del sistema de evaluacion de un curso estableciendo los procedimientos, estrategias e instru-
mentos de evaluacion que permitan el recojo, analisis e interpretacion de informacién respecto al
aprendizaje de los estudiantes e involucren diversos participantes, momentos, medios y materiales.

Disefio y desarrollo del sistema de estrategias que promuevan la relacion aprendizaje — Responsa-
bilidad Social Universitaria: elaboracion, organizacion y desarrollo de una propuesta de curso que
permita integrar a los estudiantes en la participacion activa de acciones que fomenten el vinculo
entre el aprendizaje y la responsabilidad social universitaria en el marco de la formacion integral
del estudiante.
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Disefio y desarrollo de un curso interdisciplinario: disefio, organizacién y desarrollo de una
propuesta metodoldgica de un curso interdisciplinar que integre contenidos de mas de una disci-
plina y permita el acercamiento a un objeto de estudio o problema de la realidad social a partir de
las perspectivas de diferentes disciplinas o la interaccion con estudiantes de distintas carreras o
areas de formacion.

La version digital de este documento estara disponible en el Portal del Profesorado y, de esta
manera, pueda estar a disposicion de todos los docentes de nuestra comunidad universitaria.

Agradecemos especialmente a los profesores invitados y autores de esta primera edicion por
sistematizar y compartir sus experiencias y buenas practicas de manera generosa y desinteresada
con la comunidad universitaria, lo que constituye una oportunidad de conocer sus propuestas,
procesos y principales resultados, y abrir espacios de reflexion, dialogo, intercambio y motivaciéon
para iniciar nuevos proceso de innovacion con colegas que comparten un propdsito en su labor
docente: mejorar las oportunidades de aprendizaje y formacion integral de sus estudiantes.

Cristina Del Mastro Vecchione
Directora
Direccion Académica del Profesorado
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Estudiante: construye su aprendizaje
Docente: orienta el proceso!

Haydée Azabache Caracciolo y Francisco Ugarte Guerra
Departamento Académico de Ciencias, Seccion Matematicas

hazabac@pucp.pe; fugarte@pucp.edu.pe

INTRODUCCION

La metodologia de clases expositivas convierte al estudiante en receptor de informacion que luego
debe reproducir casi sin comprender; es decir, el estudiante promedio solo alcanza a adquirir
técnicas y algoritmos que no es capaz de modificar, ni relacionar con otras técnicas, por lo que
sus herramientas de solucion son validas para pocas situaciones.

Mas aun, ante una variacion del problema o ante la presentacion de nuevas técnicas, lo apren-
dido resulta obsoleto y no siempre se logra adaptar a lo anteriormente aprendido. De alli surge
la necesidad de ejercitar el pensamiento critico a través de la discusion entre pares (en grupos
de estudiantes), la discusién con el especialista (en este caso con el profesor), la exploracion, el
ensayo y error como forma de redescubrir que el conocimiento es una permanente construccion
personal y una constante adaptacion a nuevos problemas.

Los especialistas en didactica de la matematica afirman que el estudiante debe construir sus apren-
dizajes; por ejemplo, en 1962, Dienes afirmaba que el foco no era la ensefianza, sino el aprendizaje:
descubrir y construir los resultados matematicos. Desde entonces hasta hoy, las investigaciones
realizadas en el campo de la Didactica de las matematicas solo han reafirmado esta concepcion.

1 Innovacién desarrollada en el curso Matematicas 2 (MAT146) de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo.
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DESCRIPCION DEL CURSO

El curso Matematicas para Arquitectos 2 (MAT146) es un curso que corresponde al segundo ciclo
de estudios en la carrera de Arquitectura y Urbanismo, y forma parte del grupo de cursos de Nivel
2, es decir, de formacion general y obligatoria.

En el curso se desarrollan los siguientes contenidos: construccién de superficies cilindricas,
conicas y de revolucién como una aplicacion del uso del lenguaje vectorial; grafica de funciones
reales de variable real como resultado de la aplicacion de las nociones de limites de funciones
a los conceptos de asintotas; y derivadas aplicadas a la construccion de rectas tangentes, y al
analisis del crecimiento y decrecimiento, concavidad y convexidad de la grafica de curvas.

La experiencia que se presentara en este articulo se aplico en el curso MAT146 durante los ciclos
2015-1 y 2015-2, luego de varios ciclos de validacion.

La propuesta que se plantea tiene por objetivo que el estudiante logre lo siguiente:

1. Descubra propiedades vinculadas a las propiedades de los limites.

2. Deduzca caracteristicas de las funciones llamadas continuas.

3.Enuncie las reglas de derivacion a partir de la observacion de su uso.

4.Conjeture la relacién entre los signos de la primera y segunda derivada de una funcién con el
crecimiento y la concavidad de su grafica.

CARACTERISTICAS DEL ALUMNO

Los estudiantes son jovenes que, salvo algunas excepciones, se encuentran en su segundo ciclo
de estudios universitarios (pregrado) y estan estudiando para ser arquitectos.

La mayoria tienen una buena disposicion para el estudio de la geometria (Que no es tema de este
curso), pero una buena parte muestra dificultades para el desarrollo de ejercicios que involucran
procesos algebraicos (incluidos en el presente curso).

Son usuarios habituales de redes sociales, descargan musica y videos por Internet, cuentan con
diversos dispositivos electronicos (incluso tablets), pero el uso que de estos recursos es general-
mente para el esparcimiento.
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SITUACION INICIAL IDENTIFICADA PARA IMPLEMENTAR EL CAMBIO

Desde la primera vez que se desarrolld el curso, el equipo docente tuvo la preocupacion de desa-
rrollar diversos recursos para que los estudiantes pudieran estudiar: separatas, hojas de ejercicios,
videos, etc.

Con la conviccidn de que los actuales estudiantes son usuarios de Internet, quisimos aprovechar
esta coyuntura para potenciar el proceso de aprendizaje. Actualmente, se utiliza el Geogebra y
algun otro software gratuito, y se motiva a que los estudiantes utilicen el de su preferencia.

También, se habia notado que los estudiantes sentian que, sin un cuaderno ordenado, les resul-
taba muy dificil estudiar, por ello se elaboraron Guias de Clase y Guias de Laboratorio, las cuales
seguimos perfeccionando.

BASADO EN EXPERIENCIAS SIMILARES

El pionero de la aplicacion de la teoria APOS es Dubinsky; su teoria surgié precisamente para la
ensefianza de las matematicas en el nivel superior.

La clase invertida o flipped classroom tiene sus origenes en el Instituto Woodland Park en Colo-

rado (2007). Aunque la experiencia no se ha extendido al area de matematicas, es facil encontrar
experiencias en otras areas.

OBJETIVO

La propuesta plantea el siguiente objetivo:

Implementar una metodologia que permita al alumno descubrir propiedades vinculadas a las
propiedades de los limites; deducir caracteristicas de las funciones llamadas continuas;
enunciar las reglas de derivacion a partir de la observacion de su uso; y conjeturar la relacion
entre los signos de la primera y segunda derivada de una funcién con el crecimiento y la concavidad
de su grafica.
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METODOLOGIA

Toda innovacion requiere de la identificacion de alguna necesidad. En este caso, fue la preocupa-
cioén por lograr que los aprendizajes fueran de largo plazo y que los estudiantes pudieran contar
con recursos de los cuales aprender.

El proceso se inicié con el supuesto de que el aprendizaje solo es significativo si es el estudiante
quien lo construye; por ello, decidimos combinar las clases, tradicionalmente expositivas, con
otras etapas.

Las etapas desarrolladas en esta experiencia de innovacion se detallan a continuacion:

a)Diseno y elaboracion de los recursos

El disefio se desarrolla antes del inicio del semestre académico y culmina con la elaboracion del
silabo del curso que contiene la calendarizaciéon de los laboratorios, practicas dirigidas, califi-
cadas y clases, junto con los temas que en ellos se desarrollarian. La elaboracion de los recursos
asociados a cada sesion se realiza durante el semestre académico.

b)Puesta en practica de la experiencia

La experiencia es modular, y se inicia con el desarrollo de la hoja previa, continua en la sesion en
el laboratorio (trabajo individual), la practica dirigida (trabajo grupal), la sesién de clase (institucio-
nalizacion de los saberes) y culmina con la practica calificada y su respectiva retroalimentacion.
Esta secuencia se repite un total de 4 veces en el curso.

c)Discusion de lo ejecutado
Los profesores discutimos acerca de lo observado durante cada modulo, y se toman acuerdos
sobre posibles mejoras, buenas practicas y lecciones aprendidas.

SECUENCIA METODOLOGICA

Los estudiantes acceden a la guia, llamada hoja previa, con indicaciones de lo que deben realizar
fuera de clase (autoaprendizaje). Esta guia no contiene teoria, sino solo indicaciones sobre los
recursos que deben revisar o los comandos que van a usar en la sesion de laboratorio. La guia
incluye indicaciones, sobre la evidencia sobre el trabajo realizado, que deben presentar (sin califi-
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cacion) al iniciar el laboratorio. Esta actividad esta pensada en un trabajo muy sencillo, de uso de
software, sin complicaciones matematicas. El tiempo estimado es de maximo 40 minutos.

En la sesion de laboratorio, cada estudiante recibe una hoja de ejercicios (la teoria para desarro-
llarlos tampoco ha sido explicada en clase presencial). El estudiante puede asistir al laboratorio sin
presentar la evidencia del trabajo previo, pero, en ese caso, su trabajo no recibira calificacion.

Una parte de esta hoja de ejercicios se puede desarrollar con conocimientos propios, con ayuda de
un programa, haciendo busquedas en Internet o volviendo a revisar los videos recomendados.

Finalmente, el estudiante debe culminar el trabajo individual explicando con sus propias palabras sus
conjeturas sobre la solucion de los ejercicios presentados. No se consideran respuestas buenas o
malas, pues todo lo que el estudiante deduce servira para discutir en grupos y luego en el momento
de la institucionalizacion del saber.

En la sesion de la practica dirigida, en grupos, discuten la solucién a nuevos problemas (pueden
usar software o no). Las preguntas estan orientadas al razonamiento mas que al resultado, aunque la
respuesta final casi siempre es un resultado numeérico.

En la sesion siguiente (1 hora de clase), se logra (con la participacion de los estudiantes) discutir las
definiciones formales, explicarlas. De esta manera, el docente cierra el proceso y formaliza la teoria
matematica que ha dado origen al trabajo.

Excepto la llamada hoja previa (40 minutos) que se realiza fuera del aula, todo el resto del trabajo se
realiza durante las horas del curso, ya sea en aula o laboratorio.

ROL DEL DOCENTE

El docente es un actor fundamental en el proceso de disefio de la metodologia, la eleccion y elabo-
racion de los materiales, la redaccion de las situaciones problema, la planificacion de los tiempos,
la secuencia de actividades, y todo lo concerniente al disefo instruccional y la evaluacion. Su figura
es casi imperceptible durante la sesién en el laboratorio, la practica dirigida y la practica calificada.
Atiende consultas puntuales, redirige el enfoque del estudiante o del grupo, pero no “ensefia”. Sola-
mente, en el momento de institucionalizacion de los aprendizajes, su figura vuelve a tener un rol
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protagénico por el hecho de formalizar, y discutir la veracidad o error de las conjeturas formuladas por
los estudiantes en las etapas anteriores, es decir es el momento en el que “ensefa”.

ROL DEL ESTUDIANTE

El estudiante se mantiene activo durante cada sesion. Hemos comprobado lo que la literatura explica:
entre ellos se explican en sus propias palabras y cada uno parece entender mejor la idea.

Asi lo explican, Ana Maria Cerda e Isaura Lopez en su articulo sobre el grupo de aprendizaje entre pares:

Cada sujeto que intercambia, comunica y analiza con otros sus conocimientos pone en juego
sus habilidades y competencias, las que se incrementan producto de esa interaccion. En la inte-
raccion todos los participantes en un proceso de co-aprendizaje, potencian sus aprendizajes y
gatillan procesos similares en los otros.

En este caso, hemos encontrado que, incluso al concluir la sesidn de clase, los estudiantes seguian
discutiendo sus resultados y se acercaban a los profesores para salir de dudas sobre sus trabajos.

Presentacion grafica de la metodologia

1. Diseno instruccional de los materiales.
Capacitacion de los docentes. t-

-p

2. Hoja previa
(Videos, instrucciones previas)

3. Sesion en el laboratorio
(Trabajo individual)

5. Institucionalizacion de 4. Practica dirigida

saberes (Clase) (Trabajo grupal)
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RESULTADOS

Al finalizar la experiencia de innovacién se obtuvo recursos disefiados, elaborados, implementados y
redisefiados a partir de la experiencia:

4 hojas de trabajo previas al laboratorio
4 hojas de trabajo de laboratorio

4 practicas dirigidas

4 pruebas calificadas

La buena recepcioén de los estudiantes esta centrada en el hecho de que ellos mismos desarrollan las
tareas de forma autébnoma y que, a partir de su propia experiencia, aportan a la discusion en clase.

Los estudiantes se muestran interesados en determinar si lo que han deducido es correcto, buscan
respuestas, tratan de no quedarse con dudas, entre ellos mismos se explican o discuten sus
respuestas con los profesores.

Se hanrecogido testimonios de los estudiantes que ponderan los beneficios de la metodologia empleada
y lo mucho que los ayuda a recordar, comprender y aplicar los conceptos matematicos involucrados.

CONCLUSIONES

LOGRO DE OBJETIVOS / COMPETENCIAS

La didactica y las TIC se complementan bien para desarrollar las competencias genéricas del
modelo PUCP.

Los estudiantes son los responsables de su aprendizaje, pero necesitan actividades cuidadosamente
disefiadas en las que participen individual y colectivamente, con la guia del profesor.

La hoja previa del laboratorio, el trabajo en el laboratorio y la institucionalizacion de lo aprendido
forman un sistema ecoldgico equilibrado: no pueden tratarse de forma independiente, sino mas bien
como una unidad.
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construye su aprendizaje

Docente:
orienta el proceso

POSIBILIDADES PARA SU IMPLEMENTACION

Este proyecto de innovacion educativa, como muchos otros, requiere que el equipo docente esté
dispuesto a realizar cambios e innovaciones, crear e invertir tiempo para preparar el curso, buscar
recursos de Internet de libre disponibilidad; es decir, requiere de un equipo proactivo.

n ¢En qué consistio?

o ] . L _ o Se disefiaron e implementaron recursos tecnologicos que permiten
La técnica empleada esté lo sufmentemente' dlfundlda y estudladq, de tal modo que, si se imple- al estudiante construir y ser responsable de su aprendizaje.
menta correctamente, se lograran los aprendizajes buscados, esto incluye la seleccidn correcta del
contenido matematico a trabajar.

Actualmente, los estudiantes estan bien dispuestos al uso de recursos tecnoldgicos de Internet,
siempre que ellos no constituyan una dificultad adicional al curso.

!EI uso de videos de Intqnet y de comanQos espepificos de programas gratuitos como Geogebra no aCémo se desarrollo el proceso de innovacion?
implicaron un costo adicional para estudiantes, ni para la Universidad.
« Diseno y elaboracion de recursos: guia del laboratorio (hoja previa)

. que incluye un video
DIFICULTADES PARA SU IMPLEMENTACION

» Puesta en practica en laboratorios: estudiantes resuelven hoja de trabajo
El flipped classroom es una técnica bastante difundida en temas que no son de matematicas. y emplean recursos

« Discusion sobre la experiencia en laboratorios: los docentes guian en clases

Dada la poca disponibilidad de los laboratorios, puede ser mejor usar los dispositivos moéviles de los 3 S o :
el desarrollo de la teoria con la participacion activa de los alumnos

propios estudiantes.

. _ 3y ] _ ' _ « Evaluacion a través de las practicas calificadas
Se recomienda que, en los proyectos de innovacién con mas de 25 estudiantes, las unidades consi- . = : . o
deren de modo automatico la asignacion de un asistente de docencia, excepto en el caso explicito + Retroalimentacion por medio de anotaciones en practicas y
que el docente indique no necesitarlo. publicacion de solucionarios

Por otro lado, se considera que, si los profesores que van a implementar esta técnica no la conocen
bien, seria preferible que cuenten con el apoyo de profesionales especializados o con una capacita-
cion previa, y, eventualmente, alguna supervision durante el disefio e implementacion de la técnica.

[e=—u=r] » - ¥
 CE— B ¢Cuales fueron los principales resultados?

» Recursos disefiados, elaborados, implementados y redisefiados a
partir de la experiencia: hojas de trabajo, practicas dirigidas y calificadas

» Buena recepcion de los estudiantes: comprenden, recuerdan y
aplican mejor los conceptos matematicos involucrados
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INTRODUCCION

El wiki de investigacion actoral nace de la idea de poner a disposicion de los estudiantes de actuacion
un instrumento para el apoyo y la profundizacion de su trabajo escénico. Los cursos de actuacion en
el pregrado de la Facultad de Artes Escénicas se caracterizan por tener estudiantes muy dedicados
a su labor y avidos de oportunidades para mostrar y desarrollar su talento y sus competencias al
abordar personajes, escenas y situaciones dramaturgicas diversas. A pesar de tener estos cursos
varias horas semanales de clase, el tiempo siempre queda corto para atender multiples detalles de
los procesos y las necesidades de cada uno de ellos. Parte esencial del trabajo que debe realizar un
estudiante de actuacioén es la investigacion acerca de sus personajes usando diversos métodos y
recursos, pero el compartir con todos los comparieros de la clase todos los encargos que se realizan
para desarrollar en casa consume mucho del tiempo de cada sesion que, como es natural, se dedica
a diversos egjercicios de busqueda escénica y ensayos, Y, sin embargo, el que todos puedan ver y
reflexionar sobre el trabajo de otros es muy provechoso.

1 Innovacion desarrollada en los cursos Actuacion 3 (TEA107), Actuacion 4 (TEA109), Actuacion 5 (TEA 201), Actuacion 6
(TEA 2083), Actuacion 7 (TUC217), Taller de actuacion 1 (TEA 103), Taller de actuacion 2 (TEA 111) y Proyecto Final 1 (TEA
246) de la Facultad de Artes Escénicas, y Antropologia de la performance (ANV 624) de la Maestria en Antropologia Visual.
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Por todo lo anterior, la docente decidié armar una plataforma virtual donde se pudieran subir todas
las tareas asignadas para tener la oportunidad de mostrar el material que se iba generando en cada
uno de los procesos de investigacion de los alumnos, compartir reflexiones y sugerencias, y que se
construya entre todos un paquete de herramientas y conocimientos que les permitiera a todos seguir
conectados, pensar en los personajes y elaborar todo aquello que permita avanzar en la comprension
de los mismos y en las escenas en las que estan inmersos.

Para quienes no estan muy informados acerca de qué es un wiki, cabe mencionar que es un sitio
web cuya esencia es colaborativa; es decir, sus contenidos, estructura y edicion son realizados
por todos sus miembros. Su acceso puede incluso mantenerse cerrado Unicamente a sus partici-
pantes, de modo que procesos personales y a veces hasta sensibles, como los que acompafan
a un estudiante de actuacion a lo largo del semestre, no son vistos por personas ajenas al curso.
Esta plataforma acepta todo tipo de materiales como fotos, videos, documentos de procesadores
de texto, PDF o vinculos a sitios web. Asimismo, uno puede abrir subpaginas para cada uno de sus
miembros en las que los participantes colocan el material con el que estan trabajando, reflexiones,
comentarios, etc. El wiki se convierte, entonces, en un repositorio virtual de informacion, ideas,
materiales y puntos de vista, y en un espacio para continuar la conversacion y la reflexion que se
origina en las clases.

La idea de la docente para usar el wiki como parte de las herramientas de docencia estuvo inspirada
en la experiencia de una colega suya dramaturgista estadounidense que la docente conocié en una
actividad académica sobre teatro y performance. En esa oportunidad, la dramaturgista compartio lo
provechoso que fue su uso de un wiki en un proceso de montaje teatral del que ella fue participe.
Como dramaturgista, usé esta herramienta para recolectar y poner a disposicion del elenco y del
equipo creativo del montaje toda la informacién que ella iba recopilando sobre temas relevantes para
este proyecto artistico. Con ese ejemplo en mente, la docente penso que el wiki seria un instrumento
que aportaria mucho al trabajo creativo en el aula con los alumnos de Artes Escénicas y comenzo a
averiguar sobre las distintas compafias que ofrecen este servicio gratuito para el ambito educativo.

Desde entonces, se ha empleado el wiki como herramienta complementaria al trabajo en el aula en
los cursos de actuacién en distintos niveles y se ha adaptado a las necesidades de cada uno de
ellos. Mas aun, la docente se ha animado a incorporarlo a otros de los cursos en los que ella ejerce la
docencia, como el curso de Antropologia de la Performance en el nivel de Posgrado, codictado con
su colega Gisela Canepa, y, este semestre, en el curso Proyecto Final 1, de la especialidad de Teatro,
en el que los alumnos estan disefiando sus proyectos de investigacion de final de carrera basados

Pontificia Universidad Catdlica del Peri @ 25

en la practica escénica. En cada uno de estos cursos ha sido necesario adaptar la funcion y el tipo
de informacion que el wiki va a recibir y compartir entre sus participantes; ademas, se ha encontrado
en todos ellos grandes beneficios para el desarrollo de las metas de cada uno de los cursos mencio-
nados, sobre los que se explicara con mas detalle en las lineas que siguen.

OBJETIVOS

El objetivo inicial de la implementacion del wiki en los cursos de actuacion fue el siguiente:

Poner a disposicion de los alumnos una herramienta virtual para compartir diversos encargos
hechos a los alumnos de modo que puedan ser vistos por toda la clase.

Este objetivo se ha ido ampliando con la experiencia acumulada semestre a semestre; a continua-
cion, se presenta un recuento de ellos:

Desarrollar habilidades para la formacion actoral y la investigacion escénica | entendida como
toda aquella actividad que colabora con el conocimiento que el alumno construye acerca de sus
personajes y escenas para poder interpretarlas ' que vayan mas alla del estudio del texto, lo cual
facilita la disponibilidad en todo momento de los materiales usados.

Permitir la construccion en conjunto de una memoria del camino de exploracién en curso mediante
una plataforma virtual en la cual se recolectan y registran los diferentes materiales y momentos
experimentados en las sesiones.

Desarrollar una construccion colectiva del conocimiento en la que toda la clase se ocupe no sola-
mente de su propio personaje y escena, sino también de los de algunos otros comparieros, lo cual
les permite alimentar el wiki no solo con materiales para ellos mismos, sino también para los demas.

Fomentar el trabajo colaborativo y de manera interactiva que, en el caso especifico de un curso de
actuacion, es una de las bases para el desarrollo de competencias fundamentales para el futuro
actor. De ese modo, el tomar conciencia del efecto positivo que tiene en el otro aquello que aporte
a una investigacion que no es la propia y el valor de la reciprocidad en el trabajo de todo el equipo
se facilita por medio de esta plataforma.
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Fortalecer una aproximacion reflexiva al conocimiento que se hace posible a través de la oportu-
nidad de revisitar la experiencia y verificar la evolucion, las limitaciones y los logros que hubo entre
los momentos iniciales y finales del camino recorrido durante el semestre.

METODOLOGIA

La metodologia por la cual se lleva a cabo el trabajo en conjunto en el wiki de actuaciéon no es nada
complicada. Desde el primer dia, se anuncia que se trabajara todo el semestre con una plataforma
virtual, el wiki, que se convertira en una extension de la clase, donde se registrara todo el trabajo de
investigacion y lo que ocurre en la escena en si a través de multiples materiales y ejercicios. Durante
todo el semestre, se asignan diversos encargos para el wiki. En algunos casos, estos constan en
tomar fotos a los materiales traidos para la aproximacion sensorial desarrollada en clase; en otros, se
solicita a los alumnos que suban al wiki las imagenes que representan a sus personajes, la musica o
canciones que se relacionan con ellos, videos, disefios, cuadros o arte en general que les permiten
una investigacion profunda de sus escenas. Hay sesiones en las que los alumnos se toman unos
minutos para desarrollar un diario al cual luego le toman una foto y suben al wiki; en otros momentos,
esas fotos registran regalos y cartas de otros alumnos para nutrir la investigacion de los personajes
de sus companeros.

En una etapa posterior del semestre, se suben los registros de fotografias y videos realizados por ellos
mismos durante la exploracion escénica y los diversos ensayos. Finalmente, se pide a los alumnos
que suban al wiki su evaluacién final de la experiencia vivida a en todo el semestre a través de
cartas dirigidas a sus personajes. Todos estos trabajos estan disponibles todo el tiempo para todos, y
forman parte fundamental de la evaluacion de tareas académicas y diversos encargos que se reciben
Unicamente en formato virtual. De este modo, los alumnos disponen de una variedad de recursos con
los cuales trabajar en el tiempo fuera de la escena; asimismo, cuentan con un espacio que les permite
una reflexion mas profunda posterior al momento de intensidad que el trabajo escénico supone.

Para la docente, el uso del wiki supone, ademas, un espacio de evaluacion permanente de cada uno
de los alumnos en el que se pueden observar claramente los avances y la dedicacion real que ellos
destinan a las tareas del curso. Asi también, esta plataforma tiene la ventaja de hacer a sus usuarios
amables con el medioambiente, ya que la docente recibe todo el material avanzado en formato digital
en lugar de impreso, por o que posee menos papel y otorga disponibilidad constante para revisar
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en linea los trabajos elaborados por los alumnos. Por otro lado, la inclusién de una herramienta de
este tipo como parte de la estructura del funcionamiento del curso demanda mucho mas tiempo de
la docente para preparar la plataforma, disefiarla y organizar sus componentes, invitar a los alumnos
a unirse al wiki, etc. En este sentido, se requiere un rol activo del profesor en mas de un frente y no
solo que desarrolle los contenidos del curso en si, sino también que esté atento y alerta ante cualquier
dificultad técnica que se pueda presentar.

En cuanto al rol de los alumnos en el uso del wiki, se ha notado que este los empodera, y fortalece
su autonomia y liderazgo en su propio aprendizaje. Esta herramienta, al permitir un proceso acumu-
lativo en la generacién de conocimiento acerca de personajes y situaciones escénicas, permite que
los alumnos puedan ver semana a semana el material que ellos mismos han creado, y perciban sus
propios avances de manera grafica y concreta. Mas aun, el trabajo colaborativo, que se lleva cabo
con el aporte de fotos y videos grabados en clase por todos e imagenes que contribuyen a la crea-
cion de personajes de sus demas comparieros, hace posible que todos noten como el conocimiento
se esta construyendo de manera colectiva, y cuan importante es el aporte y la participacion de cada
uno en la labor que se lleva a cabo durante el semestre. Asimismo, el hecho de que el material que
se coloca en el wiki sea visible para todos, evidencia quién no esta aportando de manera apropiada
con el desarrollo del curso y hace mas transparente la calificacion que el docente le otorgue a cada
uno de los alumnos en las diversas evaluaciones realizadas.

RESULTADOS

Los logros del uso del wiki de actuacion han sido multiples. Los cursos de actuacion ocupan
varias horas de la semana, por lo que el wiki ha permitido incluir un espacio virtual para extender el
trabajo de escena a esta plataforma. Debido a la cantidad de alumnos que estos cursos reciben, a
la intensidad del trabajo en cada una de las sesiones y a la atencidn personalizada que cada uno
de los alumnos de actuacion requiere, el wiki ha hecho posible también una observacion deta-
llada de cada uno de los alumnos fuera del espacio de clases vy, por ello, es una oportunidad muy
especial para la docente de seguir conociendo a cada uno de sus alumnos, no solo en cuanto a
su investigacion escénica, sino también respecto de otras habilidades y particularidades, como su
aproximacion sensorial a la investigacion, su capacidad para reflexionar sobre su trabajo pasado,
el momento mas intenso que se produce en la escena, las diversas formas en que aporta al
trabajo de investigacion de sus compafieros, entre otros aspectos.
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Ademas, un logro del wiki que la docente considera esencial es el hecho de que revela para todos
nosotros, incluida ella misma, lo vital que es, para el trabajo escénico y la ensefianza del mismo,
el construir colectivamente una memoria de todo lo que acontece en el escenario y que a veces
no se puede expresar con palabras. Asimismo, el wiki permite develar ante los alumnos que el
conocimiento puede ser también generado colectivamente, asunto que es parte de gran interés
académico en la era digital.

Entre las dificultades, por un lado, se encuentran las técnicas en si. La tecnologia es una ayuda
invalorable para el aprendizaje, pero siempre puede suceder un evento inesperado: un alumno que
no puede acceder a su cuenta del wiki, algin material que alguien casualmente borré al presionar
equivocamente alguna tecla, algun video que no pudo subirse, etc. Cada vez que algo asi sucede,
se necesita paciencia y voluntad para tratar de solucionar los problemas. Muchas veces eso
implica que no se sabe verdaderamente qué esta originando el problema técnico y se debe invertir
tiempo en averiguar las maneras de arreglar lo que no esta funcionando correctamente. Desde el
lado de los contenidos y posibilidades de la plataforma, la carencia de tiempo de todos no permite
que todas las posibles funciones del wiki se aprovechen en su maximo potencial. Por ejemplo, no
he tenido la experiencia de que la funcion de los comentarios haya sido regularmente utilizada.
Los comentarios se siguen haciendo en clase, cara a cara, incluso con el wiki abierto y proyectado
en un ecran, y con los materiales que este contiene a la vista de todos.

En cuanto a la sostenibilidad y posibilidades de transferencia de esta experiencia de innova-
cion, definitivamente, esta metodologia colaborativa tiene altas posibilidades de transferencia, no
solo para los docentes de actuacion, sino también para todos los docentes de la universidad en
general (cada uno con la posibilidad de aplicarla a la especificidad de los contenidos y objetivos
de sus cursos y carreras). De hecho, la misma docente ha incorporado el uso de los wikis en
otros cursos que dicta y que no son Unicamente de actuacién; con la experiencia que ha tenido
anteriormente, ha ido adaptando su uso a las necesidades y metas de cada curso. Asi, ha sido
una sorpresa grata ver la recepcion diferente de esta herramienta de aprendizaje y generacion de
conocimiento que tienen los estudiantes segun el curso en el que se aplique y segun el nivel en el
que el curso se dicta.

En el nivel de posgrado, por ejemplo, en el curso de Antropologia de la Performance, que es parte de
la Maestria en Antropologia Visual, muchos alumnos se sienten muy comodos con el uso de tecno-
logia y, por lo tanto, también con el uso del wiki. Algunos de ellos, incluso, han ayudado a resolver
algunos retos que se han ido encontrando en el camino respecto de su funcionamiento. Por su
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parte, los alumnos del pregrado son ya nativos digitales y este tipo de recursos son parte de su vida
diaria, por lo que, en general, este lenguaje es muy familiar para ellos. En multiples oportunidades,
ellos resuelven facilmente retos tecnoldgicos que surgen por el uso del wiki y esto, en general, los
hace mas comprometidos y entusiastas con las contribuciones que en ella realizaran.

Una de las ventajas del wiki no solo es que esta disponible todo el tiempo, sino que también
lo esta en todo lugar, por lo que los alumnos acceden a ella también a través de sus tabletas y
teléfonos celulares, y pueden alimentar sus investigaciones en el preciso momento en que una
idea surja o, incluso, en tiempo real, durante la investigacion escénica y los ensayos en los que
suben de inmediato los registros que estan realizando. Todo esto hace que esta metodologia sea
altamente sostenible.

En la experiencia de la docente, parte de la transferencia signific6 que, en una oportunidad, al
pasar con el mismo grupo de estudiantes del curso de Actuacion 3 al curso de Actuacion 4,
el mismo wiki continué en operacion, por lo cual los alumnos no solo podian ver su evolucion
durante el semestre en cuestion, sino que también podian recuperar y comparar con sus expe-
riencias del semestre anterior. Esta experiencia constituyé una fuente mas rica de informacion y
motivacién para el trabajo del semestre en curso.

CONCLUSIONES

En la experiencia de la docente con el uso de wikis en cerca de siete cursos hasta el momento, se
ha podido ver que esta herramienta no constituye simplemente un espacio virtual donde depositar
los diversos encargos y tareas que se encomiendan a lo largo del semestre, sino que visibiliza un
cambio real que se esta viviendo en estos tiempos respecto de como se comprende la educa-
cion, y el rol del docente y del estudiante. Con el uso de este tipo de herramientas se aleja de la
vision del docente como alguien que posee un saber que trasmite a estudiantes, quienes solo se
limitan a copiar la informacion para luego estudiarla; por el contrario, pone en los estudiantes un
peso central en la produccién del conocimiento que ellos mismos vienen a aprender en el curso.
También, les asigna la responsabilidad de indagar, investigar, mostrar y dar cuenta de sus expe-
riencias vividas, y de, al reflexionar sobre ellas, comprender que parte importante del aprendizaje
atraviesa por una serie de descubrimientos y hallazgos que ellos mismos generan y que tienen un
valor fundamental.
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Wiki de investigacion actoral:

una herramienta para la extension virtual
del trabajo escénico

A A
Esto es principalmente valido para los cursos de actuacion en los que podria parecer que todo
el peso se encuentra en el desarrollo de competencias en el momento en que los alumnos estan n ¢',En qué consistio?
precisamente en las tablas y en ensayos. El uso de una herramienta como el wiki permite asignar
una estructura al trabajo de investigacion detallada que todo actor debe realizar para abordar sus Se elaboré una plataforma virtual como apoyo y profundizacién
personajes y escenas, Y lo revela ante si mismo como un actor-creador-investigador. Mas aun, el del trabajo escénico de los estudiantes.
énfasis en el trabajo colaborativo que el wiki demanda y el poder volver a visitar las experiencias
vividas a través de las fotos, videos, imagenes, etc., puestos a disposicidon en el wiki por todos
los compaferos, permiten reflexionar sobre el proceso vivido y lo importante que es el aporte de
cada uno para construir una memoria colectiva, la cual es insumo fundamental para que los estu-
diantes puedan abordar otros procesos actorales en los que evallen sus propios logros y retos
por superar.

E ¢Como se desarrolld el proceso de innovacion?

+ Profesores:

- Definicion y disefio de la estructura de la Wiki
- Evaluacion permanente

« Estudiantes:

- Investigacion sobre personajes, la busqueda escénica y la reflexion de situaciones dramatirgicas
- Reflexion sobre el trabajo realizado por los comparnieros del curso
- Autoevaluacion de la experiencia

B ¢Cuales fueron los principales resultados?

» Acompafiamiento personalizado al estudiante para
potenciar y visibilizar su rol en la produccion del conocimiento.

« Construccion colectiva de la memoria de lo que acontece en el
escenario, a partir del registro en la plataforma virtual de las
investigaciones realizadas por los alumnos.
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INTRODUCCION

1 1 /
Bl b| |Og raﬁa El curso Taller de Teatro, como el docente lo desarrolla?, es un curso tedrico-creativo en el que

dialogan la discusién de lecturas, y juegos e improvisacion teatral para buscar un espacio de
exploracion de habilidades en los estudiantes tanto de forma personal como colectiva. El curso
parte de la premisa de que cada estudiante es un creador y es tan responsable como el profesor

Conway, P. (2010). Preservation in the Age of Google: Digitization, Digital Preservation, and del desarrollo del espacio de aprendizaje.

Dilemmas. The Library Quarterly. 80.(1), 61-79.

Notari, M. y otros. (2016). The Wiki Way of Learning: Creating Experiences Using Collaborative A niv_el conceptual, se hace un énfasis en que ‘?I teatro es ac_c,:ién3, y esto es transversal a todo el
Web Pages. Amer Library Assn Edlitions. trabajo en el curso. Este concepto, esta relacion (teatro-accion), se desarrolla y profundiza tanto

S/A. The Digital Humanities Manifesto 2.0. Recuperado el 10 de mayo de 2017 de http:// en la discusion de las lecturas como en la ejecucion de los distintos juegos y ejercicios.

humanitiesblast.com/manifesto/Manifesto_V2.pdf.

Richardson, W.I (2010). Blogs, Wikis, Podcasts, and Other Powerful Web Tools for Classrooms.
Corwin Press.

Para lograr esto, el curso se divide en dos partes principales. En la primera, se realizan juegos de
conocimiento personal, principalmente, a través de los cuales se presentan elementos basicos
del manejo del cuerpo, de la voz, del texto y del movimiento, siempre en relacién al concepto
Svensson, P. (2012). Envisioning the Digital Humanities. Digital Humanities Quarterly. 6(1).
Weingarten, K. y Frost, C. (2001). Authoring Wikis: Rethinking Authorship through Digital
Collaboration. Radical Teacher 90, 47-57. 1 Innovacién desarrollada en el curso Taller de Teatro (CCO103) de Estudios Generales Letras.
2 Cada profesor del curso lo desarrolla a su forma, por eso es relevante la aclaracion.

3 La accién en el teatro tiene que tener un objetivo; por ejemplo, camino para abrir la puerta.
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de accién. Esta primera parte culmina con la creacion individual de una pequefia escena (1-2
minutos) a partir de un texto.

La segunda parte esta enfocada en el trabajo colectivo. En esta se crea un espectaculo de creaciéon
colectiva a partir de historias personales traidas por los estudiantes y se forman cuatro equipos de
trabajo: direccidn y dramaturgia, actuacion, sonido y disefio visual.

Los estudiantes del curso son, principalmente, de Estudios Generales Letras, aunque también
hay algunos de Estudios Generales Ciencias. Muchos llevan el curso porque durante su etapa
escolar realizaron teatro y vieron la oportunidad de continuar haciéndolo por lo menos durante
un semestre. Por otro lado, algunos buscan vencer o enfrentar su timidez. Es comun tener algun
estudiante matriculado en el curso porque tiene interés por dedicarse al teatro, pero no lo hace
porque sus padres no lo dejan.

El curso, por lo tanto, tiene, en su mayoria, estudiantes que no se van a dedicar al teatro*. La
Universidad impulsa una educacion integral que desarrolle el aspecto intelectual, corporal y senso-
rial. Sin embargo, no es facil conseguir encontrar un equilibrio entre estos, particularmente en una
sociedad como en la que se vive que valora, principalmente, el pensamiento analitico-racional.
Por otro lado, estos aspectos se desarrollan generalmente por separado y se deja la responsabi-
lidad del desarrollo corporal casi exclusivamente a actividades complementarias como la practica
deportiva, por ejemplo.

Existe una necesidad por desarrollar espacios curriculares y extracurriculares que generen el
didlogo entre estos tres aspectos artificialmente separados. La tarea de educar, en su sentido
mas amplio e ideal, implica y requiere del aprendizaje a partir del cuerpo, de la consciencia e
integracion de los sentidos, y de la valoracion de las emociones en el proceso de aprendizaje que
parte desde una perspectiva dialdgica y participativa. Por otro lado, urgen espacios de aprendi-
zaje basados en la colaboracion en lugar de la competitividad, de aprendizaje del y con el otro en
lugar de contra el otro.

4 Antes, muchos de los estudiantes que iban a estudiar la especialidad de Artes Escénicas, en la Facultad de Ciencias
y Artes de la Comunicacion, llevaban el curso. Hoy, como los estudiantes de la Facultad de Artes Escénicas realizan los
Estudios Generales en paralelo con los cursos de facultad, este curso no les resulta atractivo.
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OBJETIVOS

En este sentido, los procesos de innovacion implementados, tienen los siguientes objetivos:

Promover un espacio de aprendizaje a través de la practica y la teoria teatral en el que se integren
y dialoguen los aspectos corporal, intelectual y emocional

Desarrollar en los estudiantes habilidades como la creatividad, la consciencia del cuerpo, el trabajo
colectivo, vencer la timidez, entre otras

Buscar un espacio de aprendizaje basado en la colaboracion en lugar de la competitividad
Recuperar la capacidad de juego

Dar a conocer los distintos aspectos del trabajo de creacion teatral: actuacion, dramaturgia, direc-
cion, disefio sonoro, disefio visual, creacion

Dar a conocer la complejidad del trabajo teatral

METODOLOGIA

Diversas experiencias, principalmente las vinculadas a teatro y educacion, y teatro en comunidades,
demuestran que la practica de las artes escénicas, y en especial el teatro, ofrecen una posibilidad
de conseguir integrar el cuerpo, las emociones y el intelecto a través de una experiencia colectiva
y colaborativa, de forma natural y organica. En la practica teatral se pueden desarrollar habilidades
como la creatividad, consciencia del cuerpo, vencer la timidez, trabajo colectivo, enfrentar temores,
manifestarse en publico, entre otras. Estas habilidades pueden ser Utiles para la vida y para el trabajo,
independientemente del campo profesional especifico en el que el estudiante se desempefie.

Esta propuesta metodoldgica, que viene siendo implementada desde que el docente retomé el curso
en el 2015, surge principalmente de su propia experimentacion en el dictado de este curso entre 2006
y 2009, y se vio enriquecida por sus estudios y practica de trabajo teatral comunitario e intercultural
en Pucallpa y en distintas ciudades de Brasil.
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El primer cambio fue motivado por el foco de los estudios de maestria del docente: teatro en comu-
nidades. Inicialmente, para la elaboracion del trabajo final, se dividia al grupo en pequefos grupos y
tenian que presentar escenas existentes o creadas por ellos. El cambio consistié en la decision de
que, en la segunda parte del curso, el grupo entero crearia un espectaculo conjunto a partir de sus
intereses e historias. En este sentido, el trabajo en clase se volvid mas comunitario e integrador. De
alguna forma se esta haciendo un trabajo de teatro comunitario dentro del contexto curricular.

El segundo cambio, que esta relacionado con el primero, consistié en dividir al grupo en cuatro areas:
(1) direccion y dramaturgia, (2) actuacion, (3) sonido y (4) disefio visual. Esto permite desarrollar con
mayor profundidad el concepto de trabajo en equipo en el que cada uno tiene una funcién diferen-
ciada para contribuir a un objetivo comun, y, por otro lado, posibilita que los estudiantes conozcan
distintos aspectos del quehacer teatral, y no solo la funcion de actores.

Este cambio estuvo motivado también por el poco conocimiento que tienen los estudiantes de la comple-

jidad de la actividad teatral. Por esto, es importante generar espacios para que los distintos momentos
del proceso de creacion teatral puedan ser valorados en su verdadera dimension y complejidad.

RESULTADOS

Tal vez el aprendizaje mas importante que se llevo el docente de todo este proceso es el del respeto
a las particularidades de los estudiantes. Como un ejemplo, él les decia a los estudiantes que lo
llamasen ‘Rodrigo’ en lugar de ‘profesor’. Si alguien no lo hacia, lo presionaba para que lo hiciera
en nombre de promover una relacion de horizontalidad. Ahora, el docente se da cuenta de que no
estaba siendo consecuente y que forzaba al estudiante a llamarlo como el mismo docente queria
ser llamado en lugar de como el estudiante se sentia comodo. A veces, en nombre de la libertad
y el didlogo, se puede tratar de imponer las propias ideas de modo autoritario. Tal vez una de las
mayores dificultades es poder comprender cabalmente las necesidades de cada estudiante y, sin
descuidar el colectivo, ver la mejor manera para guiar, ensefar y motivarlo. Es muy facil confundir
la timidez o una personalidad introvertida con desinterés por el curso, por ejemplo. En la tarea de
formar personas, mas que profesionales, estas consideraciones son fundamentales.

Para el trabajo practico se ha elaborado una metodologia que considera el hecho de que los partici-
pantes del curso buscan tener una experiencia que los enriquezca como personas, mas que formarse
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como actores. En la primera parte del curso se busca que los participantes se conozcan a si mismos
para, posteriormente, tener las bases para realizar la creacion colectiva. La exploracion comienza por
un reconocimiento del cuerpo, el movimiento, para después pasar a la voz y, finalmente a la palabra:

formacion de grupo, reconocimiento del cuerpo

cuerpo, energias y equilibrio-desequilibrio

relacion interpersonal a partir de observacion, reconocimiento del otro y accion-reaccion
trabajo con objetos

creacion a partir de musica y sonido

voz y texto

creacion de una escena individual

En la segunda parte del curso se utilizan los recursos aprendidos para crear una obra colectiva-
mente y se profundiza en ejercicios de improvisacion grupal y narracién de historias. Este tipo
de trabajo de creacion esta influenciado por las técnicas del teatro comunitario argentino y por
el principio desarrollado ampliamente por el director brasilefio Augusto Boal, quien propone que
todas las personas tienen la posibilidad de actuar.

En la parte tedrica se busca que los estudiantes tengan un panorama general de la base del teatro
como actividad escénica que no necesita de grandes recursos materiales para acontecer. Para
esto los estudiantes tienen que leer textos o fragmentos de los siguientes autores:

Konstantin Stanislavski (Accion)

Jerzy Grotowski (Teatro pobre)

José Sanchis Sinisterra (Teatralidad menor)

Jorge Chiarella (Naturaleza del teatro. Juego)

Santiago Garcia (Creacion Colectiva. Situacion - accion - personaje)
Juliano Borba (Teatro comunitario argentino)

Los controles de lectura son realizados en forma de discusiones colectivas sobre los aspectos de
las lecturas que llamaron la atencién de los estudiantes o de preguntas que les generaron.

Por otro lado, en el curso existen dos productos escritos, ademas de los escénicos. El primero se
relaciona con la memoria: consiste en hacer, en parejas, un registro critico de los contenidos de
cada clase. Cada pareja registra una clase. Esa memoria se comparte en la Intranet y se convierte
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El teatro como via
de desarrollo

personal y colectivo

AJ

. . . n ¢En qué consistio?
en un registro colectivo del proceso del curso. El segundo producto escrito es un ensayo personal:
se hace al final del curso y busca que cada estudiante reflexione sobre su experiencia en el curso Se implementd una metodologia que permite a los estudiantes, a
en dialogo con las lecturas trabajadas. través de la discusion de lecturas, juegos e improvisacion teatral, explorar
sus habilidades personales y colectivas. De esta forma, se resalta su rol
como creador y responsable de su espacio de aprendizaje.

CONCLUSIONES

Los estudiantes manifiestan que el curso es un espacio especial dentro de la l6gica de la Universidad.
Inclusive, muchos no perciben el curso como una carga académica, sino como un espacio de juego, E L - . ss 0
de comunién y de diversion. Esto se produce por el hecho de que el curso esta basado en la prac- ¢,COI‘I10 se desarrolio el proceso de innovacion?
tica, en la valoracién del proceso y del resultado como parte del proceso, por el énfasis en el trabajo

participativo y colaborativo, y porque el trabajo creativo parte de sus propios intereses. La mayoria de » Sistematizacion del desanolio individual a traves del trabajo teatral: mansjo del

los que quieren superar su timidez, manifiestan que lo consiguieron. En la mayoria de los semestres, cuerpo y movimiento, trabajo con objetos; trabajo con musica y sonidos;
se forma un grupo colaborativo que trabaja y aprende con alegria y compromiso. Cuando se realiza narracion de historias; voz y texto

la evaluacion final del curso, una de las cosas que mas se valoran es el aprendizaje colectivo y la

generacion de vinculos de amistad. « Desarrollo del trabajo colectivo a partir de técnicas de teatro en

comunidad para generar una creacion colectiva

» Aproximacion a distintos aspectos del quehacer teatral:
Direccion y dramaturgia, actuacién, sonido, disefio visual

B ¢Cuales fueron los principales resultados?

« Implementacion de un espacio de aprendizaje basado en la
colaboracion y no en la competitividad

« Valoracion del espacio colectivo de aprendizaje a partir de una
metodologia dialogica y de la consciencia de que todos somos
responsables por el desarrollo de dicho espacio

« Desarrollo de una metodologia que logra integrar el aspecto
intelectual con el corporal y sensorial
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El curso Laboratorio de Mecanica de Fluidos (CIV275) se desarrolla en un semestre académico a
través de doce experiencias que los alumnos desarrollan en cinco sesiones de dos horas cada unay
en grupos de cinco alumnos con un asistente de ensefianza. Estas experiencias se llevan a cabo en
el Laboratorio de Hidraulica de la seccion de Ingenieria Civil. Los temas de estas experiencias estan
articulados con el curso Mecanica de Fluidos (CIV274), que es obligatorio para las especialidades del
pregrado de Ingenieria Civil e Ingenieria de Minas, y corresponde al sexto ciclo de estudios.

En el referido laboratorio, los alumnos solo pueden trabajar con experiencias realizadas con agua y
hacer mediciones unidimensionales; de esta manera, tienen un conocimiento limitado del comporta-
miento del espectro de fluidos que se encuentran en la naturaleza y de la naturaleza predominante-
mente tridimensional de los flujos. Asimismo, el nimero creciente de alumnos obliga a que el equipo
opere por periodos largos que potencialmente vulneran su capacidad de operacion futura. Asi, la
innovacion debia concentrarse en reducir el tiempo de ejecucion de las experiencias de laboratorio y
en expandir los escenarios de andlisis de las experiencias.

1 Innovacion desarrollada en el curso Laboratorio de Mecanica de Fluidos (CIV275) de la Facultad de Ciencias e Ingenieria.
La experiencia de innovacion se realizé con la colaboracion de Frank E. Escusa.
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Existen evidencias que el alumno actual promedio no llega a internalizar los tépicos de su carrera
mediante los métodos tradicionales, por ejemplo, lectura de libros, exposiciones en clase, etc.
(Holman, 2000). En este contexto, los modelos hidraulicos computacionales (MHC) han venido
siendo empleados como herramientas de ensefianza de cursos relativos a mecanica de fluidos
en paises desarrollados, en especial, Estados Unidos (Guessous et al., 2003; Stern et al., 2006;
Xanthopoulos et al., 2011). La experiencia de aplicacion de estas técnicas sugiere que, en la
actualidad, al estudiante le resulta mas cémodo trabajar con una interfaz computarizada que
mediante un libro o una hoja de ejercicios (Merino & Abel, 2003).

En la misma linea, en afos recientes, el uso de la técnica denominada aula invertida (flipped
classroom, FC) se ha extendido a la ensefanza de cursos de ciencias exactas alrededor del
mundo (Freeman & Schiller, 2013). Esta técnica plantea un cambio en el sistema tradicional de la
ensefianza, centrado en el maestro y las clases en aula, por uno en el que el contenido de baja
carga cognitiva es aprendido por el estudiante fuera de clase. Asi, se obtiene mas tiempo en
aula para enfocarse en los temas con mayor carga cognitiva (Saterbak et al., 2014). Esta técnica
demanda del uso intensivo de herramientas informaticas (i.e., animaciones, videos, audios) y
entre sus ventajas mas saltantes figura el hecho de que promueve una mayor responsabilidad
del estudiante hacia su propio aprendizaje. En universidades de paises desarrollados, se han
reportado también casos de cierta reaccion reticente de los estudiantes al inicio de su aplicacion
(Saterbak et al., 2014).

El presente articulo expone el proceso de disefio y operacién de un proyecto de actualizacion del
curso CIV275 mediante la aplicacion combinada de técnicas de MHC y FC. En el mejor enten-
dimiento de los docentes, no existen casos de aplicacion conjunta de MHC y FC en paises en
desarrollo como el Per.

OBJETIVOS

El objetivo general de la innovacion es

Incorporar el uso de los métodos computacionales y la metodologia aula invertida para mejorar la
calidad y tiempo de ejecucion de las experiencias de laboratorio.
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Asimismo, los objetivos especificos son los siguientes:
Actualizar las guias de laboratorio para alumnos
Redactar guias de laboratorio para jefes de practica y técnicos de laboratorio
Construir modelos computacionales de 6 de las 13 experiencias de laboratorio: experiencias virtuales

Construir una interface grafica de usuario (GUI) para que los estudiantes accedan a las expe-
riencias virtuales

Realizar encuestas antes, durante la etapa de operacion y realizar actividades de manteni-
miento del proyecto

METODOLOGIA

En la fase de disefio del proyecto se identificaron cuatro tareas claves a saber: (1) obtener datos
base del proyecto, (2) crear los modelos de los experimentos seleccionados en software MHC,
(8) configurar y adaptar la plataforma virtual donde los alumnos tendrian acceso a los recursos
ofrecidos, y (4) mantener y mejorar continuamente el proyecto. En todas las tareas, se requirio la
participacion de los alumnos y los profesores.

En la primera tarea se realizé una encuesta anénima a los alumnos (previamente a la etapa de
operacion); se realizaron cambios en los silabos del curso; se actualizaron las guias de laboratorio,
se incluyeron nuevas experiencias de laboratorio; se hizo un levantamiento de las caracteristicas
geométricas de las instalaciones involucradas en cada experiencia de laboratorio, a partir de
las cuales se crearon modelos digitales tridimensionales; y se identificaron las caracteristicas
técnicas de los experimentos en MHC (por ejemplo, caracteristicas geoldgicas y fisicas de los
fluidos no-newtonianos, parametros manomeétricos regionales del Peru). Segun la encuesta reali-
zada, un 31% de los alumnos opinaba que precisaban mas material (como hojas de ejercicios)
para aprender mejor el curso, un 30% preferiria que dichos ejercicios se realicen en clase, otro
24% proponia que el tiempo de ejecucion de las experiencias de laboratorio se incrementase.
Asimismo, ante la pregunta si a los alumnos les gustaria tener herramientas virtuales para el curso,



44 e Cuademos de Innovacion en la Docencia Universitaria

un 55% respondio afirmativamente y alegaba, ademas, que les ayudaria enormemente a entender
mas los tépicos estudiados en el curso, mientras que un 40% respondié de forma afirmativa, pero
sefald que su impacto seria relativamente limitado.

En la segunda tarea, enfocada en la creacidén de los modelos hidraulicos computacionales de
los experimentos virtuales, se utilizé el software comercial ANSYS® CFX, el cual utiliza las ecua-
ciones de Navier-Stokes con el promedio de Reynolds, al igual que un esquema de enmallado no
estructurado para la resolucion del modelo mediante elementos finitos (ANSYS Inc., 2015). Para
efectos del presente estudio, seis de los trece experimentos existentes en el silabo del laboratorio
de mecanica de fluidos fueron virtualizados. Como ejemplo, se describe la virtualizacion de un
tanque de oscilaciones orientada a que el alumno visualice y mida de manera sencilla las pérdidas
de carga ocasionadas por el efecto de la rugosidad en una tuberia de fierro galvanizado de 1 2
pulgadas de diametro, cuando fluye agua a temperatura del ambiente. La Figura 1 muestra el
modelo fisico del tanque de oscilaciones existente en el laboratorio de la PUCP (ver Figura 1-a en
el anexo), y el modelo geométrico tridimensional y un detalle de la malla no estructurada cerca de
la entrada de la tuberia (ver Figura 1-b en el anexo). Los escenarios modelados no solo replican las
condiciones tipicas del laboratorio, como son agua a temperatura de ambiente, sino que ademas
emplean el uso de fluidos newtonianos de diferentes viscosidades (por ejemplo, aceite, gasolina,
glicerina) y fluidos no newtonianos (por ejemplo, relaves de mina). El uso de estos fluidos resul-
taria inviable debido al costo y a la dificultad de operacién asociada, por lo que el uso de los MHC
resulta en una opcion efectiva para que el alumno analice la respuesta de diferentes fluidos some-
tidos a diferentes presiones en el tanque. Adicionalmente, los modelos MHC permiten visualizar
con mayor detalle el comportamiento tridimensional de los fluidos al mostrar parametros tales
como la distribucion de presiones para cada seccién de la tuberia, parametro que no puede ser
observado o cuantificado de forma sencilla con equipos fisicos.

En el desarrollo de la tercera tarea, se determind que la plataforma Paideia representaba la mejor
alternativa para cumplir con los estandares informaticos de la PUCP. Paideia fue desarrollada en
la PUCP y cuenta con varias herramientas orientadas a tareas académicas, al igual que videos
y documentos que el alumno puede visualizar o descargar de manera sencilla desde cualquier
aparato con conexion a Internet (Araujo, 2014).

La Figura 2 (ver Anexo) muestra los servicios que la plataforma Paideia provee a los alumnos. El
acceso a la informacion se distribuye en cuatro bloques (ver Figura 2-a): la guia propia del labora-
torio, donde el alumno encuentra las indicaciones tanto para los trabajos en el laboratorio como el
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desarrollo de la parte virtual; lecturas previas, en las que el alumno puede profundizar con mayor
detalle los temas correspondientes a la experiencia; datos y/o herramientas, las cuales dependen
del experimento en cuestién y es donde se le proporciona al alumno los datos resultantes de
cada simulacion, al igual que herramientas para el post-procesamiento de datos; y, por ultimo,
enlaces, los cuales muestran paginas web con contenido pertinente al desarrollo de los ejercicios.
Dicho esquema de organizacion resulta tematico e intuitivo, de manera que los alumnos pueden
encontrar la informacion que requieran de forma sencilla (Figura 2-b). Asimismo, Paideia es acce-
sible mediante cualquier equipo electrénico desde aparatos moviles, como son los smartphones
y tablets, hasta equipos mas sofisticados, como ordenadores de casa y laptops. Esta plataforma
es compatible con numerosos sistemas operativos y navegadores, del mismo modo que tiene
enlace directo con la base de datos de la PUCP, y recopila automaticamente la informacion de los
alumnos y docentes, lo que la hace superior a otros hosts de Internet que no pueden conectar su
servidor a la base de datos de cada institucion.

Para la implementacién del sistema descrito y los cambios realizados en las actividades de los
laboratorios para dar espacio a las experiencias virtuales, fue necesario también un cambio en
los silabos de los laboratorios y los cursos mismos para incluir y acomodar los temas concer-
nientes a los MHC. Para efecto de los cambios, se considerd la disminucién de tiempo que los
MHC aportan a las actividades de los laboratorios, lo cual permite incluir nuevos experimentos
y atender a un mayor numero de alumnos. Otra mejora importante es la estandarizacion de la
calificacion de cada informe de laboratorio, asi como el control del mismo, ya que esto se realiza
mediante la plataforma Paideia, lo que facilita el control de calificaciones.

Como parte de la cuarta tarea se realizé una encuesta para evaluar cambios en la percepcion de

los alumnos luego de la puesta en operacion del proyecto. La encuesta consté de diez preguntas
que los alumnos contestaron anénimamente.

RESULTADOS

La aplicacion combinada de MHC y FC significé una mejora notable en los tiempos de ejecucion
de las sesiones de laboratorio y para la disponibilidad de recursos para el alumnado. Lo primero
es importante debido a que la cantidad de alumnos aumenta sostenidamente. Asimismo, el mate-
rial provisto para el alumno cubre aspectos que dificilmente se llegan a mostrar en un curso de
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pregrado (por ejemplo, la marcada tridimensionalidad de los flujos). No solo las encuestas reali-
zadas revelaron esto, sino que los asistentes de ensefianza del laboratorio reportaron una mayor
participacion de los alumnos.

La implementacion de este sistema requiere cierto tiempo de adaptacion por parte de los alumnos
y docentes. Las encuestas realizadas al término del primer semestre de aplicada la virtualizacion
de los experimentos muestra que el alumno promedio es relativamente reticente a estos cambios.
Los principales motivos fueron el poco entendimiento del funcionamiento y el potencial de la
plataforma. Esta limitacion también fue reportada anteriormente en instituciones que realizaron
cambios similares en paises desarrollados (Freeman & Schiller, 2013), por lo que no resulta realista
esperar resultados notables al poco tiempo de aplicacion. En tal virtud, se precis6 capacitar conti-
nuamente a los asistentes de ensefianza y medir la percepcion de los alumnos con respecto a la
metodologia. A partir de ello, se desarrollaron videos y presentaciones informativas orientadas a
los alumnos, como muestra el video del siguiente enlace: www.pucp.edu.pe/HbuNxI.

En general, existen evidencias que los ejercicios virtuales tipo MHC tienen un impacto muy posi-

tivo en el aprendizaje del curso de mecanica de fluidos (Mokhtar, 2011), pero que esto no necesa-
riamente es reflejado en el corto plazo.

CONCLUSIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

La aplicacién combinada de MHC y FC permite al alumno consolidar el conocimiento adquirido
en las sesiones de clase y laboratorio, y posibilita que el tiempo de clases se enfoque producti-
vamente en los temas con mayor carga cognitiva. Su aplicacion tiene, ademas, el potencial de
ser la alternativa mas viable para instituciones que tengan limitaciones de espacio fisico para
establecer laboratorios fisicos o para que se puedan crear grupos liderados por universidades
de gran envergadura y que las universidades de menor envergadura puedan acceder a los estan-
dares académicos de las primeras. La plataforma Paideia posee el potencial para exportar el
producto de este proyecto a otras instituciones interesadas.

Los alumnos tuvieron una opinion relativamente negativa de la virtualizacién de los experimentos
(el 6% de los alumnos opind que no habia tenido un impacto marcado en su aprendizaje), lo
cual resulta interesante si se le compara con la expectativa inicial que mostraban frente a este
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sistema antes de empezar el ciclo. Este comportamiento adverso a lo que significa un cambio
en el esquema clasico de los laboratorios de Mecanica de Fluidos ya ha sido observado previa-
mente en otras universidades y para este proyecto en particular se identificd, ademas, que habia
habido una limitada informacion de los asistentes de ensefianza para explicar el procedimiento
de trabajo con las experiencias virtuales. Se espera que la apreciacion de los alumnos cambie
conforme se consolide este método de aprendizaje, lo cual se esta logrando mediante una
mayor difusién de su potencial y con la mejora del entrenamiento de los asistentes de ensefianza
mediante workshops.
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hidraulicos computacionales (MHC) y
aula invertida para la instrumentacion

virtual del curso Laboratorio de
Mecanica de Fluidos

ANEXOS

n ¢En queé consistio?

Se promovio la consolidacion de aprendizajes, y la mejora
de la calidad y tiempo de ejecucion de experiencias en el
laboratorio utilizando métodos computacionales y la <
metodologia de aula invertida.

E ¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

Figura 1.- Tanque de oscilaciones para analizar pérdidas por friccion: (a) elementos del

experimento fisico, (b) el modelo geométrico 3D del tanque de oscilaciones, y detalle ; n_ o
) - . » Recopilacion de datos: encuestas, mediciones, documentos
de la malla no estructurada del correspondiente modelo hidraulico computacional.

« Creacion de modelos de experimentos para el laboratorio usando
el software MHC

+ Adaptacion de la plataforma virtual

PAIDEIA

e e, e s e R

« Mantenimiento y mejora continua del proyecto con la participacion
de alumnos y profesores

B 1 St AICOATIVS 6 TS L0 s o S Gt o P s Tt i o D bt T P s P
8 Geaitn 7: Eatudia -
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Figura 2.- Funcionamiento de la plataforma Paideia: (a) pantalla donde se puede acceder a los diferentes B 6 CU é | es f ueron | oS p ri n Ci p a | es resu It a d o 5?

servicios disponibles para el alumnado, como son las guias del laboratorio, lecturas adicionales, herra-

mientas y enlaces de interés; (b) alumno que accede a su cuenta en Paideia desde su laptop. ] . : i ; !
» La metodologia de aula invertida permitic una mejora en tiempos de

gjecucion en laboratorio

« Mayor participacion de estudiantes

« Mayor impacto, a large plazo, en el aprendizaje de mecanica de fluidos
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INTRODUCCION

El proyecto esta asociado al curso de pregrado Métodos de investigacion en Ciencias de la Infor-
macion 2 (CIF261) de la Facultad de Letras y Ciencias Humanas. Este es un curso tedrico y
practico, continuacién de Métodos de Investigacion en Ciencias de la Informaciéon 1 (CIF260),
orientado a que los estudiantes continlen desarrollando competencias para la investigacion con
la aplicacion de métodos cualitativos y mixtos. El curso aborda también algunos tépicos de medi-
cién de la produccion cientifica.

Como trabajo principal del curso, los estudiantes elaboran un plan de investigacion. La expecta-
tiva es que los estudiantes profundicen en el tema escogido durante los dos cursos que siguen a
este (Seminario de Investigacion en Ciencias de la Informacion 1y 2), y desarrollen asi la tesis con
la cual se graduaran en la carrera de Ciencias de la Informacion.

A fines del 2015, se aprobd el nuevo plan de estudios de la especialidad de Ciencias de la Infor-
macion disefiado bajo el enfoque de competencias. Este nuevo plan incluye el curso Métodos de

1 Innovacién desarrollada en los cursos Métodos de investigacion en Ciencias de la Informacion 2 (CIF261) y Métodos de
investigacion cualitativos (CIF229) de la Facultad de Letras y Ciencias Humanas.
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Investigacion Cualitativos (CIF229) que reemplaza a CIF261, razén por la cual el proyecto de inno- Descriptores (resultados de aprendizaje agrupados):
vacion quedara finalmente asociado al curso CIF229 una vez concluido el periodo de transicion
entre el nuevo plan y el anterior.
demuestra conocimientos sobre la investigacion y sus métodos.

SITUACION INICIAL Y MOTIVACION PARA EL CAMBIO demuestra conocimientos sobre el enfoque cuantitativo en la investigacion.

El principal problema detectado durante varios ciclos de dictado del curso CIF261 es que muchos demuestra conocimientos sobre los enfoques cualitativo y mixto en la investigacion.
estudiantes no tienen una “visidon” para investigar; es decir, experimentan dificultades para reco-

nocer sus intereses de desarrollo y de contribucion profesional, o que les limita la identificacion planifica la investigacion.

de temas de investigacion que estuvieran motivados a desarrollar. Todo esto conduce a continuos

cambios en los temas escogidos, lento progreso, procastinacion y reprocesamiento de activi- desarrolla la investigacion.

dades mal ejecutadas por falta de interés, y, en el peor de los casos, abandono de los esfuerzos

que llevan a que el estudiante no logre su graduacién. Esto ultimo conduce a la ocurrencia del Dimension actitudinal de las competencias de Ciencias de la Informacion:

fendmeno informalmente denominado “Todo Menos Tesis” o TMT (Abreu, 2015).

Otro problema detectado en varios estudiantes es la dificultad que tienen para elaborar el esquema es consciente de las dimensiones éticas involucradas en la investigacidon y en la gestion de
de una investigacién que sea viable y con sus elementos (preguntas y objetivos de investigacion, servicios de informacion.

variables, hipoétesis, etc.) estructurados de manera consistente y Iégica. Las principales conse-

cuencias de fallar en esto son las siguientes: realizar actividades innecesarias, subestimar los

recursos necesarios, disefiar procedimientos inadecuados para lograr los objetivos de la investi- ,
gacion, entre otros. METODOLOGIA

La innovacion consta de una metodologia y un método de visualizacion.

OBJETIVO El propdsito de la metodologia se presenta a continuacion:
Alineado con el nuevo plan de estudios de Ciencias de la Informacion, el proyecto de innovacion Apoyar al profesor en facilitar que los estudiantes adquieran competencias conceptuales y proce-
propuesto tiene como objetivo lo siguiente: dimentales para la investigacion, en particular enfocadas en la ideacion, y la estructuracion logica

y consistente de los elementos que constituyen el esquema de una investigacion viable.
Desarrollar las siguientes competencias en los estudiantes, las mismas que se listan conforme
a la estructura de competencias y resultados de aprendizaje aprobados para dicho plan: Apoyar a los estudiantes en identificar o clarificar sus intereses de desarrollo y de contribucion
profesional, a partir de los cuales podran definir temas de investigacion que se sentiran moti-
vados a desarrollar.
Investiga en el campo de las Ciencias de la Informacién y comunica los resultados.
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El método de visualizacion, definido como “una representacion sistematica, basada en reglas,
externa, permanente y grafica que representa la informacién de una manera que conduce a adquirir
ideas, desarrollar una comprensién elaborada o comunicar experiencias” (Lengler y Eppler, 2007),
tiene como propdsito el siguiente:

Apoyar alos estudiantes en la identificacion y definicion de las relaciones entre sus motivaciones,
sus fortalezas y los requerimientos de potenciales investigaciones que pudieran emprender, de
tal manera que vean facilitadas la determinacion de la viabilidad de dichas investigaciones y la
ponderacion del compromiso que asumirian para llevarlas a cabo.

Facilitar, a partir de las relaciones visuales antes mencionadas, el mapeo de los elementos
identificados trasladandolos a un esquema de investigacion con una estructura consistente y
l6gica, lo que define, de esta manera, un proyecto de investigacion comprensible, viable y con
motivacién para desarrollarlo.

Etapas desarrolladas para el curso

a.diseno del método de visualizacion (MV)

b.disefio de la guia de aplicacion del MV

c.impresion en papel del MV

d.aseguramiento de la disponibilidad de materiales complementarios (post-it, plumones y otros)

SECUENCIA METODOLOGICA

presentacion y explicacion del MV a los estudiantes

aplicacion del MV (primera parte)

retroalimentacion del profesor al estudiante sobre la primera parte desarrollada

ajuste de lo desarrollado en la primera parte de la aplicacion del MV

listado de ideas potenciales para investigacion

seleccion de idea para investigacion

aplicacion del MV (segunda parte)

retroalimentacion del profesor al estudiante sobre la segunda parte desarrollada con la participacion
y colaboracion de los comparieros de curso

N A WD
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9. ajuste de lo desarrollado en la segunda parte de la aplicacion del MV

10. traslado de las ideas del MV a la plantilla de plan de investigacién

11. desarrollo del primer borrador del plan de investigacion

ROL DEL DOCENTE

El docente vio la necesidad de tener un rol mas activo para facilitar la toma de decision por parte
del estudiante en relacion al proyecto de investigacion que desarrollaria.

ROL DEL ESTUDIANTE

El estudiante vio la necesidad de involucrarse de una manera mas reflexiva y sistematica en la
propuesta de un proyecto de investigacion que tuviera motivacion para desarrollar.

Esquema general de la metodologia

1. presentacitn y axplicacion del método
de visualizacién () a os estudianies

3. refroalimentacion del profesor sobre la
primera parte

4. gjuste de ko desamollada en la primera
parte de la aplicacion del mv.

9. ajuste da lo desarrollado &n la segunda
parte de la aplicacion del mv

7. aplicacion del mv (segunda parte) B, retroalmentaciin dal profesor sobrs fa
sequnda parte, con colaboracidn de compafierns

11. desamallo del primer barrador del plan 10. traslado de las ideas del mvala
de investinaciin olantilia de plan de investigacion



56 e Cuademos de Innovacion en la Docencia Universitaria

RESULTADOS

PRODUCTO OBTENIDO

El método de visualizacién denominado “Lienzo de Modelo de Negocio Personal para la Investi-
gacion” (ver Figura 1) es una herramienta que permite la organizacion visual de la informacion (tipi-
camente impresa en papel tamafio A1), y facilita a los estudiantes la identificacion y la relacion de
sus motivaciones y sus fortalezas con los elementos de potenciales investigaciones que pudieran
desarrollar. Este método esta complementado con una guia de aplicacion en dos versiones: (1)
version estudiante, con instrucciones de utilizacion; y (2) versidon docente, que, en adiciéon a las
instrucciones de utilizacion, incluye pautas de facilitacion para ayudar a los estudiantes con la
aplicacion del método de visualizacion.

MODELO PERSONAL PARA LA INVESTIGACION® "~

VERSION FECHA

Quién me oyude T | Qué hago ™7 | A quién desen ]
& \ T
e pmi e i i i - | pyudor L

ué me inguieto

Quidh say y gué ) Cdmo hago legar ©— 77
tengo [ mi ayuda Sl

Cué doré /5 Qué ahtendré B

ettt P S - R R — \=

Figura 1: Lienzo de Modelo de Negocio Personal para la Investigacion

Pontificia Universidad Catdlica del Peni @ 57

RECEPCION DE LOS ESTUDIANTES

De cinco estudiantes que participaron en la primera aplicacion exploratoria, tres indicaron que el
meétodo de visualizacién “habia sido de mucha utilidad para identificar claramente un proyecto
de investigacion que le interesa y que esta motivado a desarrollar”. Uno indicé que el método de
visualizacion “le habia ayudado en algo, pero no podia concluir si su uso habia sido decisivo o no”.
El ultimo indico que “no lo habia empleado activamente porque previamente ya tenia definido un
tema de investigacion para su tesis”.

CONCLUSIONES

LOGRO DE OBJETIVOS/COMPETENCIAS

Las competencias conceptuales descritas en los objetivos de la innovacion se lograron en gran
medida. En cuanto a las competencias procedimentales y actitudinales, su desarrollo es progre-
sivo y debe mejorarse conforme los estudiantes avancen en los siguientes cursos del eje curri-
cular de Investigacion.

POSIBILIDADES PARA SU IMPLEMENTACION
La implementacion de la innovacion es factible a partir del nivel de recepcion de los estudiantes, el
bajo costo de los materiales requeridos y la simplicidad de las instrucciones para su implementacion.
DIFICULTADES PARA SU IMPLEMENTACION
Para que tenga pleno éxito, la implementacion de la innovacién requiere preparacion por parte

del docente para (1) facilitar adecuadamente el uso del producto creado, y (2) motivar a los estu-
diantes para que utilicen el producto creado y encuentren sus propias respuestas.
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personal para la investigacion:

identificando la motivacion y desarrollando

competencias para idear, estructurar y
formular proyectos de investigacion

n ¢En qué consistio?

Se desarrollaron competencias actitudinales y de investigacion en el campo de las . . n
Ciencias de la Informacion aplicando una metodologia y un método de visualizacion 3
(MV) denominado “Lienzo de Modelo de Negocio Personal para la Investigacion”. o =

E ¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

« Preparacion:

- Se disefi6 el Método de Visualizacion (MV).
- Se disefd la guia de aplicacion del MV.
- Se aseguro la disponibilidad de materiales.

- .’
« Implementacion;
- Presentacion y explicacion del MV a los estudiantes
- Aplicacion del MV (primera parte)

- Retroalimentacion del profesor al estudiante sobre la primera parte desarrollada
- Ajuste de lo desarrollado en la primera parte de la aplicacion del MV

- Listado de ideas potenciales para investigacion

- Seleccion de idea para investigacion

= Aplicacion del MV (segunda parte) B ! | ! ‘[: 7
- Retroalimentacion del profesor al estudiante sobre la segunda parte desarrollada, | | Og ra | a

con la participacion y colaboracion de los compafieros de curso
- Ajuste de lo desarrollado en la segunda parte de la aplicacion del MV
- Traslado de las ideas del MV a la plantilla de plan de investigacion
- Desarrollo del primer borrador del plan de investigacion

Abreu, J. L. (2015). Sindrome Todo Menos Tesis (TMT). Daena: International Journal of
Good Conscience, 10(2), 246-259. Recuperado de http://www.spentamexico.org/v10-n2/
A14.10(2)246-259.pdf

P £ 2 . 2 Lengler, R., & Eppler, M. J. (2007). Towards a periodic table of visualization methods
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Engineering, Clearwater, Florida, Estados Unidos.
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2
» Método de visualizacion denominado “Lienzo de Modelo de Negocio
® Personal Para la Investigacion”

» Desarrollo de competencias procedimentales y actitudinales para identificar un
proyecto de investigacion vinculado con una maotivacion personal




Experiencia interdisciplinaria:
creacion de cuentos infantiles que integran pedagogia,
arte y tecnologia para la valoracion del patrimonio nacional’

V. Enrique Chiroque Landayeta
Departamento Académico de Arte y Disefo, Seccion Disefio Grafico

echirog@pucp.edu.pe

Jessica Vargas D’Uniam
Departamento Académico de Educacion, Seccion Educacion

jvargas@pucp.edu.pe

Claudia Zapata Del Rio
Departamento Académico de Ingenierfa, Seccion Ingenierfa Informéatica

zapata.cmp@pucp.edu.pe

INTRODUCCION

El arte y la educacion estan relacionados desde el lenguaje hasta la representacion grafica, y se pueden
enriquecer con el uso de herramientas digitales. Esto se hizo presente en una experiencia innovadora,
a partir de las practicas utilizadas en la docencia universitaria en tres disciplinas diferentes.

1 Esta innovacién se aplicé y desarroll6 en tres Unidades Académicas: Facultad de Arte y Disefio en los cursos Disefo Digital 1
(DGR201) y Disefio Digital 2 (DGR207) dirigida por el profesor Enrique Chiroque; Facultad de Educacion en el curso Literatura Infantil
y Dramatizacion (INI122); Facultad de Ciencias e Ingenieria en el curso Lenguaje de Programacion 2 (INF282).
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Dicha experiencia tuvo como propdsito, la creacién de un producto comun, que fueron los video-
juegos a partir de la creacion de cuentos infantiles que resaltaban la identificacion con el entorno.
La coherencia de cada una de las historias infantiles y las ilustraciones, asi como la integracion de
lo manual con lo tecnoldgico denotaron gran sensibilidad en las producciones.

Para los profesores de los cursos de Disefio Digital 1 y 2 de la especialidad de Disefio Grafico
de la Facultad de Arte y Disefio, la creacion de cuentos literarios representa una labor ajena a
su quehacer docente y profesional. Esto implica un gran desafio que obliga a los docentes a
apoyarse en relatos ya publicados o cuentos que son conocidos por todos, para luego conver-
tirlos en guiones técnicos y plantear graficos con diferentes técnicas. Asi, los alumnos se enfocan
en aprender la teoria y practica de la animacion 2D y controlan las herramientas basicas que todo
disefiador debe conocer inicialmente. Cabe mencionar que los dos cursos de Disefio Digital son
cursos regulares de la especialidad que forman parte de un conjunto de cursos del curriculo de
formacion tedrico-practica en la especialidad de Disefio Grafico, y se dictan a los estudiantes que
cursan el quinto y sexto ciclo de la especialidad.

En la primera etapa del proyecto se trabajé paralelamente con la Facultad de Educacion, en el
curso de Literatura Infantil y Dramatizacion del tercer ciclo de Educacion Inicial. En dicho curso
se trabajaron los contenidos tedricos y practicos sobre la literatura infantil, y el alumnado cred
cuentos infantiles con temas peruanos, los cuales fueron ilustrados por los alumnos de Arte.

La Facultad de Ciencias e Ingenieria ingresé al proyecto en la ultima etapa en el marco del curso
Lenguaje de Programacion 2 del séptimo ciclo, y asumid el reto de realizar el producto integrador,
que fue un videojuego.

Trabajar en forma conjunta con otras Facultades constituye un desafio debido a las caracteristicas
propias de los participantes, docentes y alumnado, asi como a las dinamicas de cada curso, en
relacién a los cronogramas y sistemas de evaluacion; por ejemplo, en la Facultad de Arte y Disefio
existen dos examenes parciales y el final, mientras que en Educacién hay otras estrategias de
evaluacion, a través de debates, la creacion del cuento, la programacion y realizacion de activi-
dades literarias, etc. En la segunda etapa, la integracién con la Facultad de Ciencias e Ingenieria
fue un reto mayor, no solo por las caracteristicas de su estructura académica, sino que ademas la
poblacién del alumnado era mayor que en Arte.
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OBJETIVOS

Desarrollar un trabajo colaborativo entre diversas disciplinas
Integrar disciplinas, docencia y metodologia en una propuesta innovadora

METODOLOGIA

El proyecto fue coordinado y planificado por los docentes de las tres disciplinas con anticipacion
al inicio de los cursos.

El aprendizaje colaborativo se produjo durante todo el proceso y une esfuerzos para lograr un
objetivo comun, y productos concretos. El alumnado de Arte y de Educacioén trabajo de manera
conjunta durante seis o siete semanas: se integraron bastante bien, con una comunicacion fluida
a través de diferentes medios, y en un ambiente de cordialidad.

El proyecto motivé la participacion activa de los estudiantes, y sus aprendizajes se vieron refor-
zados claramente, se intercambiaron conocimientos desde sus propios campos de actuacion, se
discutieron y aceptaron las opiniones de sus pares y a su vez crearon estrategias de trabajo utili-
zando los medios digitales (Facebook, Google Drive, entre otros) para intercambiar notas, bocetos
y avances. La responsabilidad y la autonomia fueron valoradas por ambos grupos de alumnos.
En algunos casos, ya no se trataba de la entrega del producto por la nota del curso, sino que se
trataba de terminar el producto de la mejor manera, siempre apoyados por los docentes de ambas
especialidades.

De la misma forma, el trabajo cooperativo significd un gran reto en todo el proceso de produccion,
el cual resultd ser sumamente positivo para los alumnos porque asumieron diversos roles en todo
el proceso de desarrollo del producto impreso y animado.

METAS COMUNES

El proceso pedagogico enriquecio tanto a los alumnos de Arte como a los de Educacion. La meta
comun era crear cuentos para nifios y, para ello, se implementé una propuesta compartida por

Pontificia Universidad Catdlica del Peni @ 63

ambas especialidades que favorecio la motivacion y la construccion de conocimientos, asi como
el desarrollo de habilidades y actitudes en el proceso de aprendizaje.

Se resalto la cultura peruana en cada una de las propuestas y se incremento el trabajo colabora-
tivo o cooperativo con fines comunes en el que, ademas, se aprendié como se debe de trabajar
en el mercado laboral.

LOS DOCENTES

Hubo una motivacioén inicial desde la docencia, lo que llevo a la elaboracién y desarrollo del
proyecto, asumiéndolo con compromiso y responsabilidad, trabajando oportunamente los conte-
nidos de cada disciplina para que los alumnos vayan desarrollando los conocimientos y habili-
dades para alcanzar el objetivo comun. Esto exigi6 a los docentes estar siempre atentos a cada
una de las interrogantes y a llevar a cabo la retroalimentacion permanente, asi como a interactuar
y coordinar en las diferentes etapas del proyecto para llevarlo a cabo con éxito.

El rol del docente fue el de facilitador, en el desarrollo de los contenidos, asi como en el acompa-
famiento y orientacion para solucionar los posibles conflictos o problemas que pudieran presen-
tarse. La investigacion de referencias en cuanto a estilos y formas de representar los cuentos fue
diversa, se realizaron consultas y se apoy6 a todos los grupos de alumnos en horarios diversos.
Es importante recalcar que, en Arte, la investigacion artistica fue constante, ya que el estudio tenia
que referirse al estilo o concepto del arte para la literatura infantil y para el arte en el videojuego.

CONCLUSIONES

El recojo de informacion de la experiencia para su sistematizacién, a través de encuestas y
grupos focales, permitié identificar el nivel de satisfaccion por los logros obtenidos, y la valora-
cion positiva del proyecto.

En muchos aspectos los alumnos consideraron que el trabajo fue realmente significativo para
ambas partes y manifestaron que se deberia trabajar de la misma forma en los demas cursos,
usando temas afines a otras disciplinas para crear situaciones reales, similares a las exigencias
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del mercado actual, que permite un acercamiento al mundo real, al mercado actual con refe-
rentes vivenciales.

Se logré la motivacion y un aprendizaje colaborativo entre las especialidades (Educacion, Arte
e Ingenieria).

Se trabajaron experiencias significativas en el proceso de ensefianza y aprendizaje con metas
comunes.

Se logré la integracion de disciplinas en situaciones reales y significativas: el rol del disefiador y el
rol del creador literario, sumado a ello, el rol del programador para darle una nueva propuesta, de
cuento a videojuego.

n ¢(En qué consistio?

Experiencia interdisciplinaria:

creacion de cuentos infantiles que integran
pedagogia, tecnologia y arte para la valoracion

del patrimonio nacional

Se potencié el aprendizaje empleando situaciones reales y
significativas a través del trabajo interdisciplinario.

E ¢Como se desarrolld el proceso de innovacion?

+ Docentes:

- Seleccion de cuentos publicados

- Seguimiento en la elaboracion

- Respuesta a cada interrogante

- Coordinaciones entre profesores para evaluacion

« Estudiante colaborador:

- Mantenimiento de comunicacion

- Aceptacion de critica

- Realizacion de animaciones 2D

- Verificacion de coherencia de historias: cultura peruana

ﬂ ¢Cuales fueron los principales resultados?

« Aprendizaje colaborativo entre estudiantes de distintas especialidades

« Aprendizaje significativo producto de situaciones reales de roles:
disenador grafico, programador y creador literario

« Produccion de videojuegos a partir de la creacion de cuentos infantiles,
como “Koshi y la selva de Amazonas”
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S'Afficher: intercambio intemporal’

Andrea De la Cruz Vergara
Departamento Académico de Arte y Disero, Seccion Disefio Grafico

a.delacruzv@pucp.pe

INTRODUCCION

“S’Afficher: intercambio intemporal” es un proyecto interdisciplinario entre la especialidad de
Disefio Grafico de la Facultad de Arte y Disefio PUCPR, y la Filiere Métiers du Livre de la IUT
Bordeaux Montaigne.

El curso esta dirigido a alumnos de pregrado —sexto ciclo de la especialidad de Disefio Grafico—
quienes se encuentran en formacion y requieren de mucha practica para poder diferenciar los
formatos adecuados para impresion. Asimismo, los estudiantes no cuentan con la experiencia
para establecer un adecuado dialogo con el cliente, planificar y organizarse de tal manera que
puedan reconocer y valorar el tiempo invertido en el disefio.

1 1 /
Bl b| |O raﬂ a Ante las dificiles experiencias que podrian afrontar los alumnos en un futuro, se creé un espacio
de comunicacion donde el alumno se integre a un proyecto interdisciplinario e intercultural. Al
tener comunicacion con alguien que requiere de sus cualidades graficas, el alumno desarrolla
independientemente un consolidado.

Vargas, J., Chiroque, E. y Vega, M. (2016). Innovacién en la docencia universitaria. Una propuesta
de trabajo interdisciplinario y colaborativo en educacion superior. Revista EDUCACION, 25 (48).

1 Innovacion desarrollada a partir del curso Diseno editorial (DGR209) de la Facultad de Arte y Disefio.




08 e Cuademos de Innovacion en la Docencia Universitaria

Los profesores necesitan desarrollar en los alumnos confianza en si mismos, mayor proactividad
e independencia.

Dentro de este proyecto, el alumno puede aportar de manera efectiva los conocimientos adqui-
ridos en clase sirviendo de instructor al companero de otra especialidad, teniendo en cuenta el
respeto por la propiedad intelectual, transmitiendo conciencia y soluciones a través de la grafica
con un mensaje ludico y a la vez positivo para la sociedad.

Los estudiantes recuerdan lo que han aprendido, lo aprenden en mayor profundidad v,
ademas, desarrollan habilidades de gestion, de planificaciéon, de criticar su propio trabajo y
el de otros. De ser parte de un equipo. Se trata, en cualquier caso, de un tipo de ensefianza
que trabaja, paralelamente, la gestion emocional en los ambientes de trabajo, la confianza
y la responsabilidad. (citado en Montes, 2016)

OBJETIVO

El objetivo de la innovacion es el siguiente:

Incentivar a los estudiantes a trabajar con responsabilidad y colaboracion mediante la expe-
riencia de poner a prueba su imaginacion, intercambiar ideas a pesar de la distancia, trabajar en
conjunto a partir de dos realidades distintas y ensefarles a valorar su trabajo desde el principio
hasta el final del proceso.

METODOLOGIA

Son cinco las fases que se desarrollaron en esta experiencia de innovacion:

Fase 1: presentacion entre los participantes

En la primera reunion via Skype, se realizé un sorteo para designar los grupos y se pudo notar que
los alumnos de ambas clases eran muy timidos para comunicarse. Esto se debié al desconoci-
miento del nuevo compafero, el temor a equivocarse y la poca fluidez del idioma (espafiol para los
alumnos franceses). Fue de importante ayuda el uso de plataformas virtuales escritas, pues desde
el principio les dio mayor confianza para comunicarse y desenvolverse.
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Fase 2: recoleccion de la informacidn y planteamiento de un concepto
Los alumnos franceses investigaron sobre un tema interesante y lo compartieron con los alumnos
de Disefio Grafico. Ambos recolectaron la informacion para realizar un brief del tema que aborda-
rian en el afiche. Lo interesante fue que los alumnos de Disefio pudieron conocer la existencia de
referencias visuales del otro lado del mundo, tanto clasicos como actuales.

Fase 3: bocetos e intercambio de opiniones

Los alumnos de Disefio realizaron bocetos hechos a mano para sugerir los elementos y la compo-
sicion de la imagen. Fue necesario tener un intermedio de evaluacion; para ello, se conté con una
reuniéon via Skype con los alumnos y profesores de Burdeos y Lima para la presentacion de los
bocetos. Este espacio fue creado con el fin de que los dos alumnos puedan sustentar el tema
en conjunto, escoger uno de los dos bocetos y hacer un intercambio de opiniones a nivel grupal.
Se observo que es de vital importancia el uso de imagenes universales y la intertextualidad para
poder tener un mayor entendimiento.

Fase 4: produccion del afiche y critica constructiva

Después de haber escogido el boceto, se procedié con el disefio del afiche. Se establecieron en
composicion, estilo grafico y colores adecuados. Se contd con opiniones externas de profesio-
nales sobre el mensaje y tratamiento grafico.

Fase 5: reproduccion impresa del afiche y exposicion
Cuando se terminé el afiche, se realizé una prueba de impresion antes de subir los archivos al
Google Drive para su impresion en Burdeos.

SECUENCIA METODOLOGICA

Los recursos y productos elaborados por la coordinadora se realizaron en dos etapas:

Primera etapa:
Realizaciéon de una base de datos para el intercambio y comunicacion entre los alumnos: una
pagina del grupo en Facebook
Programacion de las fechas de entregas y reuniones

Grafico del avance de las etapas o procesos de disefio, comunicaciéon mediante imagenes
motivadoras, recopilacion de imagenes referenciales.
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Segunda etapa:

Recopilacion de archivos adecuadamente para impresion y exposicion en Burdeos, Francia
Elaboracién de una ficha para la evaluacion del compafero francés por parte los alumnos
de Disenio.

ROL DEL DOCENTE

El proyecto supuso para el docente estar a disposicién para resolver cada duda del proceso
productivo de principio a fin, y fomentar la retroalimentacién de forma virtual y presencial en
donde se realiza un balance equitativo de las fortalezas y debilidades como grupo, felicitando
y reconociendo siempre su participacion y, de esa manera, fortalecer la confianza en si mismos
como futuros profesionales. Se observd la necesidad de fomentar el desarrollo de habilidades
para la vida, de promover las actitudes sociales entre sus compafieros —futuros colegas-y, por
qué, no con sus clientes. El Ministerio de Salud define estas habilidades como aquellas aptitudes
necesarias para tener un comportamiento adecuado y positivo que permita enfrentar eficazmente
los retos y desafios de la vida diaria (Ministerio de Salud [Minsa], 2017).

ROL DEL ESTUDIANTE
El proyecto necesitdé del compromiso por parte de los estudiantes para poder comunicarse por

cualquiera de las plataformas virtuales con sus compaferos franceses, asi como de su organiza-
cioén para cumplir con las fechas de entregas.

RESULTADOS

Se obtuvo afiches de temas relacionados en los siguientes campos: cémics, videojuegos,
protestas sobre el dafio al ecosistema y el maltrato animal, asi como la confraternidad de las dos
ciudades, Lima y Burdeos. El formato del afiche fue A2 y el disefio fue realizado en los programas
lllustrator o Photoshop para exportarse en PDF y en JPEG. El resultado de estos afiches, en su
mayoria, fue muy satisfactorio, con una grafica interesante de lenguaje universal, con juego de
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palabras en algunos casos, presentacion en serie de dos o tres afiches, y el buen acabado que se
tuvo para su impresion.

Uno de los resultados se midi6 a través de un instrumento de evaluacién resuelto y calificado por
los propios alumnos de Disefio Grafico con algunas apreciaciones hacia su comparero(a). De esta
manera, se pudo tener en cuenta el intercambio de aportes y compromiso del alumno de Burdeos
para su calificacion y, por consiguiente, medir el nivel de satisfaccion que tuvo el alumno al trabajar
con el compariero asignado.

El desempefio de los estudiantes de Disefio mejord durante el proyecto con muchas ganas de llevar
a cabo un buen trabajo tanto por el trabajo colaborativo como por la calidad que debia tener el
disefio para su exposicion.

Los alumnos se volvieron casi independientes para el final del proyecto y hubo un caso donde se dio
la iniciativa de agregarle el cédigo QR para una mejor interpretacion. Para la mayoria de estudiantes,
trabajar con un compariero de otra carrera, espacio geografico y cultura diferente los hizo reflexionar
sobre las similitudes que tienen como estudiantes por encima de las diferencias.

CONCLUSIONES

LOGRO DE OBJETIVOS/COMPETENCIAS

Los alumnos aprendieron a escuchar y a ser escuchados, reconocieron cudles son sus forta-
lezas y debilidades de cada uno dentro del disefio, y analizaron qué pueden mejorar y aprender
de sus desaciertos. Al trabajar estimulados y bajo nuevos roles, la experiencia hizo que los
alumnos de Burdeos reconocieran y valoraran el papel que desempefian sus compareros
peruanos en su profesion.

Se supo discernir la informacion de manera clara y concisa para la realizaciéon del disefio, se logro
comprender las diferencias de los formatos impresos y digitales en la practica, se establecié un
nexo interdisciplinario, se participé de manera conjunta en exposiciones que los motivaron abrirse a
nuevos proyectos interdisciplinarios y colectivos.
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Se vencio la timidez al relacionarse con otros alumnos de otra casa de estudios y de idioma
distinto.

Los profesores aprendieron a delegar las funciones y a tener en cuenta las opiniones de los
alumnos, las cuales permiten una retroalimentacion.

Para la continuidad del proyecto, se buscara resolver el tema de compatibilidad entre los estu-
diantes de ambas casas de estudios. Para ello, se buscara hacer un estudio previo de los talentos
particulares de cada alumno para tener una mejor conformidad y complementacién en la confor-
macion de grupos.

Es muy posible seguir adelante con un proyecto que no solo abre las puertas a un intercambio
virtual con otros alumnos y otro espacio educativo, sino que los prepara y les da confianza para
trazarse nuevas metas. Todo es posible si uno se lo propone.

POSIBILIDADES PARA SU IMPLEMENTACION

Se requiere de la recepcion de estudiantes y los conocimientos del profesor en el manejo de las
TIC sobre la plataforma empleada.

La produccion, la difusion y el alcance logrados en este primer proyecto genera el interés parti-
cipativo por parte del nuevo grupo de estudiantes. La disposicion de los alumnos es de vital
importancia para el desenvolvimiento del trabajo en conjunto. Ellos encuentran motivacion en la
experiencia, la cual proporciona un valor agregado a lo aprendido dentro de los salones de clase
y los ayuda a comprender detalles de la produccién que deben ir de la mano con el proceso
creativo. La base académica de los estudios generales adecua al alumno a una autodisciplina y
Compromiso con su carrera.

La labor del docente es adecuarse y estar atentos a los nuevos retos de comunicacion, a valorar
herramientas de indole social y virtual para utilizarlas como espacio de intercambio. La expe-
riencia de estructurar un proyecto en Facebook mantiene una horizontalidad y camaraderia, e
incentiva un uso adecuado y favorable para el conocimiento, reconocimiento y propalacién de los
nuevos profesionales.
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DIFICULTADES PARA SU IMPLEMENTACION

Dentro de las dificultades se observé un par de casos donde el intercambio fue dificil, ya sea por
alguna incompatibilidad de los estudiantes o por falta de comunicacion entre ellos, lo cual a veces
se debia a una dificil accesibilidad a Internet en ciertos momentos requeridos para el intercambio.

TIEMPO

Los tiempos académicos de ambos grupos fueron distintos y a veces la comunicacién no era muy
fluida por la diferencia horaria. A pesar de ello, se previo y estructurd el tiempo de tal forma que
cada etapa en el proceso fuera realizada adecuadamente.

CONOCIMIENTO/MANEJO DE RECURSOS (PLATAFORMA,
MATERIALES, ETC.) Y PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES

Los alumnos cuentan con los conocimientos necesarios de programas como lllustrator y
Photoshop para el disefio de afiches. Asimismo, se contd con las inmediaciones y las herra-
mientas necesarias para que los alumnos desarrollen el producto.

Las plataformas utilizadas como el Skype ayudaron para una primera presentacion e intercambio
de ideas a nivel grupal en un mismo periodo de tiempo; en cambio, Facebook fue una herramienta
para la motivacion y el compartimiento visual de los avances del disefio. Ambas plataformas son
muy familiares en la vida diaria de muchos estudiantes, aunque hubo un caso de intercambio por
correspondencia electronica que igual funciond, pero quizas de una manera un poco mas distante.

VIABILIDAD DE LA PROPUESTA A NIVEL INSTITUCIONAL
Esta experiencia de intercambio puede ampliarse a otros campos o especialidades relacionadas

al disefio y a las ciencias de la comunicacion en las que se genere una articulacion a través de
medios informaticos, donde la distancia no es una imposibilidad.
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S'Afficher:

Dossier

intercambio intemporal argumentativo

Estudiantes de Bordeaux ', ’r' Estudiantes de Lima
n ¢En qué consistio? "

Se realizé un proyecto de intercambio cultural y de
comunicacion entre alumnos de la Especialidad de Disefio
Gréfico de la Facultad de Arte y Disefo de la PUCP, y los
alumnos que aprenden espariol y cursan la Licence 2 Métiers du Livre de I'lUT Bordeaux
Montaigne (Francia), el cual emplea plataformas virtuales para intercambiar opiniones.

¢ Como se desarrollo el proceso de innovacion?
» Primera etapa: m

- Reunion virtual via Skype, y un sorteo para determinar las duplas a trabajar entre los
estudiantes franceses y peruanos

- Comunicacion de manera virtual
- Proporcion de un dossier por parte de un alumno de Burdeos para desarrollar el afiche
- Recopilacion de informacion y elaboracion de un brief y bocetos por parte de un alumno de Disefio Grafico

« Segunda etapa:
- Via Skype: critica constructiva grupal del avance del producto

1 1 /
- Seguimiento de los alumnos y asesorias mediante un grupo virtual en Facebook B | b | | Og ra:ﬁ a

- Recopilacion de archivos para impresion y exposicion en Burdeos-Francia

Ministerio de Salud [Minsa]. (2017). Habilidades para la vida. Recuperado de http://www.minsa.
gob.pe/portal/servicios/susaludesprimero/adolescente/adol-habilidades.asp

ﬂ ¢Cuales fueron los principales resultados?

Montes, L. (16 de junio de 2016). Educar a través de la experiencia. £/ Mundo. Recuperado de
http://www.elmundo.es/economia/2016/06/16/57626b87e2704eal1c8b460d.html

« Estudiantes reflexionaron sobre las similitudes y diferencias entre los
® estudiantes de PUCP y de Burdeos (cultura, carrera, espacio geografico)

« Afiches de buena calidad elaborados por grupos conformados por
alumnos de Lima y Burdeos
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Contienda Tributaria de estudiantes de Derecho PUCP:

integrando el Derecho a través de debates multiples ante jurados’

racion y el debate publico de dos puntos de vista contrarios bajo el enfoque del racionalismo critico
inspirado en el pensamiento del filésofo Karl Popper.

Una nota caracteristica de este formato internacional de debates, como se practica en instituciones

Luis Duran Rojo educativas britanicas y norteamericanas, es la confrontacion reglada y abierta de argumentos con
Departamento Académico de Derecho la tolerancia y el respeto por las opiniones del otro. Por eso, no es un formato de competencia cuyo
fin es ganar a toda costa o al margen de las reflexiones éticas que, el docente considera, ineludible-

I[duran@pucp.edu.pe mente deben estar presentes en todo proceso formativo y profesional.

Asi, al final del ciclo, los estudiantes participan de la Contienda Tributaria, en la que deberan poner a
prueba sus conocimientos, valores, destrezas y habilidades.

OBJETIVOS

INTRODUCCION

Se plantearon los siguientes objetivos:

Frente a la crisis de las relaciones interpersonales y el déficit de una justicia institucionalizada, el ejer-

cicio de la docencia universitaria para la formacién de los futuros abogados es una importante respon- Crear un espacio publico para afianzar la integracion de los conocimientos juridicos de los estu-
sabilidad social que demanda la innovacion constante de procesos educativos tedricos y practicos. diantes de la Facultad

El Seminario de Integracion en Derecho Tributario de la Facultad de Derecho de la PUCP esta pensado
para complementar el estudio tedrico que el estudiante de pregrado realizé en los cursos obligatorios
y electivos en materia tributaria. Como tal, ha sido disefiado para quienes buscan especializarse en
el Derecho Tributario. Asi, la participacion de los estudiantes debe ser intensa, constante y dialogal,
de modo que puedan desarrollar habilidades que les permitan asumir con responsabilidad y calidad
la vida profesional desde una especializacion.

Fomentar la investigacion y los trabajos grupales entre ellos

Promover la especializacion tributaria con solidas bases éticas que cuenten con el apoyo de
antiguos estudiantes de la misma asignatura

En esa perspectiva, en el interior de este Seminario, se propuso la realizacion de una actividad educa- METODOLOGIA
tiva denominada “Contienda Tributaria de estudiantes de Derecho PUCP” que incorpora la prepa-

Los equipos estan conformados por los oradores, que son los estudiantes que cursan el
Seminario de Integracion en Derecho Tributario, los cuales son guiados por tutores o antiguos
estudiantes de la misma asignatura que son convocados para que aporten desde su propia

1 Innovacion desarrollada en el curso Seminario de Integracion en Derecho Tributario (DET251) de la Facultad de Derecho. Se
conté con el invalorable apoyo del sefior Marco Mejia Acosta, Adjunto de docencia del Seminario de Integracion en Derecho
Tributario de la PUCP.

experiencia. Con ello, se ha buscado enlazar y hacer un trabajo colaborativo entre estudiantes
y egresados de la misma asignatura.
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Por lo menos un mes antes del dia de los debates, se presentan los casos con la problematica
tributaria y sus cuestiones controversiales que seran materia de argumentacion por los equipos
con un enfoque centrado en dos posiciones o roles: posicion afirmativa y positiva negativa. Las
exposiciones buscan profundizar estas dos posiciones frente al jurado.

De modo preparatorio se realizan dos entrenamientos y dos ensayos con los equipos para lo
cual se cuenta con el valioso aporte de invitados, o profesores de teatro y artes escénicas sobre
temas de expresion corporal, persuasion, y manejo de la voz y del discurso en debates.

El dia central de los debates o de la Contienda Tributaria se presenta como una actividad educa-
tiva abierta al publico en general. Hay, por tanto, una vocacion especial por difundir y aportar
desde este espacio académico; para ello, se cursan las respectivas invitaciones a las principales
Facultades de Derecho para que sus estudiantes asistan y se lleven lecciones de los debates.

El desarrollo de la Contienda Tributaria esta pauteado por un reglamento. Es decir, hay debates
multiples y cruzados bajo reglas precisas y roles establecidos, siempre siguiendo el formato
internacional de debates Karl Popper. La improvisacion es minima. Inclusive esta normado el
rol de los presentadores de cada ronda, los controlares del tiempo, la actuacion de los jurad os
que se limita al veredicto final, etc.

Los oradores (como se llama a quienes debaten) reciben una votacién individual por los jurados,
pero, como estudiantes que cursan la asignatura del Seminario de Integracion en Derecho Tribu-
tario, esa votacion es tomada en cuenta en su calificacion oficial por parte de sus profesores.

Se realizan tres rondas con dos debates en simultaneo y un debate con los dos equipos fina-
listas. Regularmente se utilizan los dos anfiteatros de la Facultad de Derecho de la PUCP. En
cada ronda, el jurado estara integrado por tres reconocidos especialistas en Derecho Tributario
que evaluaran diversos aspectos como la profundidad de los conocimientos confrontados, el
manejo de la voz, la expresion corporal y, por supuesto, el comportamiento ético juridico.

Los jurados son los profesores de Derecho Tributario de la PUCP y de otras universidades. En
total, mas de veinte profesionales son invitados a ser jurados de cada Contienda Tributaria,
quienes acompafan en una sola jornada de debate en vivo desde las ocho de la mafana hasta
las cuatro de la tarde aproximadamente.
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Es importante volver a mencionar que en la Contienda Tributaria se abordan cuatro casos
complejos que describen problemas actuales sobre la materia tributaria y que expresan un reto
para el Derecho y sus intérpretes, siempre en un clima de tolerancia y actuacion ética. Para
resolver los casos tributarios, es preciso revisar y profundizar en otros conceptos supletorios del
Derecho Internacional, del Derecho Societario, del Derecho Civil, del Derecho Constitucional y
de la Contabilidad, entre otras materias.

RESULTADOS

Los estudiantes que participaron de la Contienda Tributaria integraron sus conocimientos juri-
dicos, y los presentaron con mayor claridad y profundidad ante el publico y ante un jurado confor-
mado por destacados profesores universitarios.

Se cred un buen espacio de investigacion entre estudiantes y antiguos estudiantes del Seminario
de Integracion en Derecho Tributario, lo cual fomento, asi, uno de los fines de la universidad.

Por primera vez, las asociaciones de estudiantes y la Facultad se comprometieron en el desa-
rrollo conjunto de un nuevo método en la docencia universitaria con un reglamento de roles para
todos los participantes. Los frutos se han compartido en la Facultad de Derecho de la PUCP, pero
también a otras universidades. La experiencia esta siendo replicada en otras especialidades del
Derecho y, proximamente, se extendera a otros centros de estudios.

Los profesores responsables de la actividad participaron divulgando la experiencia en la | Jornada
de Experiencias de Innovacién en la Docencia PUCP.

CONCLUSIONES

Con esta iniciativa se busca cumplir los objetivos transversales e integradores propuestos con el
Seminario de Integracion en Derecho Tributario, que sigue el Plan de Estudio de la Facultad de
Derecho y el Plan Estratégico Institucional de la PUCRP, y, a su vez, aportar al pais desde la actuacion
universitaria.
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Las cinco versiones de la Contienda Tributaria (que corresponden a los ciclos académicos 2014-1,
2015-1, 2015-2, 2016-1 y 2016-2) fueron vivencias muy gratificantes para todos los participantes. Se
espera mejorar en la VI Contienda Tributaria que se realizara en julio de 2017.

ANEXOS

Los equipos preparan estrategia de defensa.

Participacion de alumnos en Taller de Artes Escénicas para coadyuvar a su
desempeno en la Contienda tributaria de estudiantes de derecho PUCP

n ¢En qué consistio?

Contienda tributaria de
estudiantes de Derecho PUCP.

Integrando el Derecho a través
de debates multiples ante jurados

Se realiz6 un debate publico, al finalizar el semestre,
llamado “Contienda tributaria de estudiantes de Derecho
PUCP” a través de una confrontacion reglada y abierta de
argumentos con la tolerancia y respeto por las opiniones
del otro. El debate incorporé la preparacion y el debate
publico de dos puntos de vista contrarios bajo el enfoque
del racionalismo critico del pensador Karl Popper.

¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?
« Definicion de casos sobre la problematica tributaria y
cuestiones controversiales
« Conformacion de equipos de oradores y tutores
« Entrenamiento y ensayo de equipos

+ Desarrollo de la contienda tributaria: actividad educativa
abierta al publico en general

B ¢ Cuales fueron los principales resultados?

« Uso del formato internacional Karl Popper en el ambito universitario del pais.
e Estudiantes integraron sus conocimientos juridicos, y los
presentaron con claridad y profundidad
« Buen espacio de investigacion
« Experiencia de innovacion se replica en otras especialidades de Derecho
« Creacion de pagina en Facebook: Contienda Tributaria PUCP.
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INTRODUCCION

El Taller de Investigacion en Estudios Territoriales es un curso obligatorio de la Facultad de Arquitec-
tura y Urbanismo, y se basa en la ensefianza de la metodologia de investigacion cientifica. La inno-
vacion, en los docentes, es una inquietud permanente y se inicia en el semestre 2013-1 cuando se
incorpora a docentes de Geografia y Sociologia. Ello permite desarrollar mayor diversidad de temas
de investigacion, propuestos por los alumnos, con enfoques conceptuales y metodoldgicos interdis-
ciplinarios. En el 2014-1, a través del fondo concursable de la Direccion Académica del Profesorado,
se implementa como innovacion el empleo de las TIC en dos ejes académicos: la ensefianza-apren-
dizaje y la difusion del conocimiento.

El primer eje requiere que la metodologia de investigacion cientifica sea un proceso amigable y cola-
borativo; por ello, se incorpora el enfoque de Aprendizaje Basado en Investigacion (ABI) y se comple-
menta con la aplicacion de la herramienta Paideia. Asimismo, se valora la facilidad que tengan los
alumnos para interactuar en las TIC. En el segundo eje, se fomenta que el conocimiento generado por

1 Innovacion desarrollada en el curso Taller de Investigacion en Estudios Territoriales (ARC232) de la Facultad de Arquitecturay Urba-
nismo. Participaron los cuatro profesores del curso: Graciela Fernandez de Cérdova, Marta Vilela, Paola Moschella y Viktor Bensus.
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los alumnos en los trabajos de investigacion cientifica sea compartido con la comunidad académica
a través de la reflexion y continuidad de la investigacion una vez terminado el semestre académico.
Para este ambicioso objetivo, se crea la Revista Investiga Territorios que adopta el formato de revista
académica electronica semestral.

Este curso de pregrado, obligatorio en el noveno semestre, es prerrequisito para el Proyecto de
Fin de Carrera (PFC) que se desarrolla en el décimo y undécimo semestre. La calidad de los PFC
requiere de un proceso de investigacion, y no solo de una busqueda y seleccion de informacion
para la formulacion de propuestas coherentes. En este escenario, se propone que la metodologia
de investigacion cientifica sea aprehendida de manera entretenida, agil y facil, y que se eliminen los
prejuicios de tedioso, absorbente, solitario, incomprensible y de dificil aplicacién a la arquitectura
y urbanismo. Se fomenta que el conocimiento sea construido a través de compartir la informa-
cion e interactuar de manera horizontal entre pares y docentes retroalimentando las investigaciones
con otras experiencias desde una construccion critica con habilidades y actitudes que permitan el
aprendizaje integral y colaborativo. Estos resultados han sido evidenciados en el curso a través de
los progresos en las actividades en clase: los alumnos en promedio obtienen mejores niveles de
comprension de los ejercicios.

OBJETIVOS

Facilitar el aprendizaje de la metodologia de investigacion cientifica aplicada a la arquitectura,
ciudad y territorio con el uso de TIC. De esta manera, se promueve que el trabajo colaborativo y el
autoaprendizaje contribuyan a mejorar el desempefio académico de los alumnos.

Consolidar la formacion flexible, integral e interdisciplinar a través de las interacciones que permiten
las herramientas virtuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que estimula respuestas
creativas y eficaces a la diversidad de problemas de investigacion planteados por los alumnos

Estimular la difusion de la investigacion, a través de articulos cientificos elaborados por los alumnos
mediante la creacidn de una revista académica electronica, lo que promueve la formacion de redes
y dar continuidad a la practica de la investigacion cientifica.
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METODOLOGIA

La sistematizacion de la experiencia permite identificar una metodologia en la innovacion que se
enmarca en aspectos conceptuales para la ensefianza-aprendizaje que los cambios en las ciudades
peruanas exigen desde los afos 2000. Como sefala Maximo Vega Centeno (2015), en la ultima
década, el proceso urbano se ha intensificado producto de las nuevas dinamicas econdémicas y
productivas. Estas influyen en las relaciones sociales y cambios fisicos que se vienen experimentando
en los distintos territorios del pais. Este proceso obliga la elaboracion de estudios de investigacion
proyectual tanto para el disefio y la construccion de infraestructuras como para el disefio de espacios
urbanos. En el contexto de cambios, se requiere ampliar el conocimiento basado en estudios de caso
a los estudios de problemas. Asimismo, la complejidad de actividades y relaciones sociales que se
generan en los espacios construidos necesita complementarse con el conocimiento transdisciplinar.

Se requiere, entonces, ampliar las competencias de los futuros profesionales de manera que el
conocimiento existente no solo sea replicado, sino que sea retroalimentado con nuevas formas de
analisis y de reflexion critica. Consolidar una formacion flexible, integral e interdisciplinar, con el uso
de las TIC, tiene el objetivo de promover cambios en el aprendizaje, la pedagogia y organizacion de
la ensefianza tradicional (Cepal, 2010). Ademas, se busca generar en los alumnos las condiciones
para el trabajo colaborativo y el autoaprendizaje para que la investigacion cientifica sea una practica
continua y usual en los proyectos arquitectonicos y urbanisticos.

La propuesta de innovacion, en el enfoque de ABI, facilita la ensefianza de la investigacion cientifica a
través de una estrategia académica. Esta busca disefar y desarrollar las propuestas de investigacion
en equipo con practicas colaborativas (TEC, s.f.), que se complementa con el equipo de docentes
multidisciplinarios en el curso y permite avanzar en los objetivos del ABI orientados a:

a)fortalecer en los docentes investigadores su funciéon de intercambio académico (Pefiahe-
rrera et al., 2014). En el curso se promueve que cada alumno proponga el tema de su interés. Ello
enriquece la interaccion entre los docentes interdisciplinarios con el fin de orientar a los alumnos en
las especificidades de cada tema con mayor profundidad. Ademas, se fortalece la formacion de los
alumnos por la oportunidad de conocer e intervenir en otros temas de investigacion, y aportar en la
capacidad de resolucién de problemas y no quedarse en generar una respuesta repetitiva de conte-
nidos mecanicos.
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b)vincular la formacion académica y las areas de investigacion para contribuir con el conoci-
miento con base intelectual y practica (Penaherrera et al., 2014). La relacion entre investigacion
y ensefianza es uno de los medios para aprender y situar a los alumnos y docentes en una relacion
horizontal constante. Una vez terminada la investigacion y el semestre académico, los alumnos inte-
resados en publicar convierten sus investigaciones en articulos cientificos para presentarlos como
colaboracion a la Revista Investiga Territorios. La difusion del nuevo conocimiento es una oportunidad
para que sea aplicado en situaciones similares y para la formacion de redes dentro y fuera de la PUCP.

c)promover en los alumnos las competencias necesarias para investigar a través de la lectura
y el pensamiento critico, analisis, sintesis, capacidad de trabajar por su cuenta, innovacion,
creatividad, utilizacion adecuada de los recursos disponibles en la biblioteca y medios elec-
tronicos (Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey, 2010). El aprendizaje de las
habilidades asociadas para la investigacion cientifica se implementa con el uso de las TIC, espe-
cificamente mediante la plataforma Paideia disponible en la PUCP. Esta facilita que los contenidos
procedimentales y actitudinales se puedan desarrollar dentro de clase y continlen fuera de esta;
asimismo, permite la formacién de redes entre pares y docentes, quienes interactian en el proceso
de aprendizaje.

El proyecto de innovacion se disefid en un periodo de tres semestres académicos, lo que permitid
reestructurar los contenidos del silabo en tres unidades académicas. De esta manera, el redisefio
de las clases tedricas y practicas para la implementacion de las TIC se realizd en la secuencia de
cada unidad académica entre 2014-1 y el 2015-1. Esta secuencia permitié también realizar ajustes a
los contenidos procedimentales y a los materiales didacticos con la finalidad de optimizar el uso de
Paideia por alumnos y docentes. La creacion de la revista se inicié durante el tercer semestre acadé-
mico del proyecto, pues se buscaba que el formato de la revista sea apropiado para los temas de
las investigaciones desarrollados en la ensefianza de la Arquitectura y Urbanismo, y que sea distinto
de la mayoria de otras disciplinas que publican sus aportes al conocimiento. Cabe mencionar que
el financiamiento del proyecto obtuvo el apoyo por un semestre adicional en el cual se materializd
la publicacion virtual del primer nimero de la revista arbitrada Investiga Territorios (IT) en el 2015-2.

Las clases se dictan los dias viernes de 2 a 7pm. y desde la primera clase se usa Paideia, lo que
permite desarrollar los contenidos y la metodologia de la investigacion cientifica de manera agil y
participativa. Se implementan las actividades interactivas individuales y grupales colaborativas con
cuestionarios y tareas. El equipamiento electronico en el aula es complementado con el uso de
los computadores de los alumnos, lo cual permite orientar los avances de manera personalizada.
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Ademas, se programan entregas virtuales los dias miércoles y les permiten a los alumnos contar con
observaciones antes de la siguiente clase; de esta manera, se optimiza el tiempo durante el proceso
de autoaprendizaje. Para mejorar los contenidos tedricos, se capacita a los alumnos en la busqueda
bibliografica con especialistas de la Biblioteca PUCP. El cambio de dindmicas tradicionales a interac-
tivas fue progresivo, por lo que se combinan practicas colaborativas, como papeldgrafos y exposi-
ciones en Power Point, con el uso de los recursos en linea.

La revista IT se disefid en tres secciones: un articulo de un invitado experto, seis articulos cientificos
de alumnos y la difusion de eventos cientificos. Los articulos de alumnos deben cumplir con la poli-
tica editorial y objetivos de la revista arbitrada IT. La estrategia para la elaboracion de los articulos
es acompanar a los alumnos en la conversion de sus trabajos de investigacion cientifica en articulos
cientificos. Esta actividad se realiza con un taller que considera dinamicas colaborativas presen-
ciales y virtuales. Luego, se realiza la presentacion de articulos a la revision por pares.

Para integrar el Comité Ejecutivo, se invita a alumnos de la FAU a participar en las actividades de
elaboracion de la pagina web, convocatorias, diagramacion, edicion y seguimiento de IT, asi como
para elaborar la base de datos de los trabajos finales de investigacion para tener una cartera de
posibles articulos agrupados por temas, metodologia de analisis, fechas, estudios de caso, entre
otros. El equipo editorial esta conformado por investigadores del CIAC y de instituciones acadé-
micas extranjeras. Esto facilita la formacién de redes entre los investigadores alumnos y docentes,
y contribuye a la sostenibilidad de la difusidon de la revista. La publicacion es de libre acceso y se
encuentra en el repositorio digital de la Biblioteca PUCP a través del siguiente enlace: http://revistas.
pucp.edu.pe/investigaterritorios. Las convocatorias incentivan la participacion de exalumnos del
curso, de otras unidades de la PUCP, asi como de otras universidades nacionales e internacionales.

RESULTADOS

Al terminar la implementacién de la innovacién del curso con las TIC, se cuenta con recursos en
linea a través de documentos de fichas editables con Google Docs enlazados a Paideia. A través
de estos recursos ha sido posible que los alumnos desarrollen los componentes de su investigacion
con un trabajo mas &gil, participativo y amigable con la investigacion cientifica, lo cual ha estimulado
el aprendizaje colaborativo entre pares y docentes (ver Figura 1). El disefio de los recursos es para
los docentes un ejercicio de ajuste permanente en términos pedagdgicos para facilitar a los alumnos
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el aprendizaje con las TIC y dosificar el nivel de aprendizaje en cada etapa del proceso de investiga-
cion. Los recursos en linea permiten evaluar la comprension de los temas especificos y las etapas
de la metodologia de investigacion cientifica, asi como la comprension de lecturas que aportan a los
contenidos bibliograficos tedricos, metodoldgicos y de analisis.

El conocimiento de la plataforma Paideia ha permitido a los docentes elaborar un disefio atractivo y
funcional de los contenidos tedricos y practicos del curso. Los contenidos de la investigacion cientifica
son los que organizan la secuencia de las unidades académicas en el silabo y en las actividades de
Paideia. Asimismo, se integra a los componentes de la investigacion cientifica como un proceso que
se retroalimenta y es acompanada de una programacion de entregas de avances. El disefio refleja el
mejoramiento del nivel de los trabajos de investigacion y el cumplimiento de las entregas a tiempo.

La pertinencia del uso de plataformas virtuales en el curso de Taller de Investigacion se confirma con
los resultados de las encuestas realizadas en los afios 2015 y 2016: mas de la mitad de los encues-
tados sefialan que usan Internet entre veintidés y treinta horas a la semana con motivo de estudios.
En el orden de usos de las herramientas, sefnalan que Facebook es muy util, mientras que la Intranet
PUCP y Paideia son utiles. Al preguntar sobre el lugar en el que las usan, solo menos de un tercio
de los alumnos sefald que lo hace en clase. Esto es lo que el curso logra cambiar. Al ser la dinamica
virtual y colaborativa, el soporte de las actividades de aprendizaje y el uso de la plataforma Paideia
se vuelven imprescindibles tanto dentro como fuera de clase.

La plataforma Paideia permite que el alumno disponga de los materiales bibliograficos, de clases y
los generados durante el semestre para su revision permanente. Asimismo, permite que cada alumno
forme su e-portafolio y pueda autoevaluar su proceso de aprendizaje. En cuanto a las evaluaciones
por parte de los docentes, la realizacion de cuestionarios y tests en clase muestran que el porcentaje
de eficiencia se viene incrementando. Aunque este avance no se genera en linea recta, debido a
que los alumnos en cada semestre son distintos, se observa una tendencia de incremento, inclusive
ante preguntas de mayor dificultad. En relacion al proceso de aprendizaje, los alumnos manifiestan
encontrar actividades precisas que orientan las etapas del aprendizaje de la investigacion cientifica
y pueden ser compartidas en clases (ver Figura 2).

En relacion a la Revista, el principal aprendizaje fue adecuar el concepto de difusion cientifica bajo
los estandares convencionales a los temas de arquitectura, ciudad y territorio, cuya representacion
se fundamenta en una diversidad de graficos. El proceso de ajuste se realizd en los talleres de
acompafamiento a los alumnos para la conversion de las investigaciones en articulos, asi como con
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las coordinaciones con investigadores internacionales del comité editorial. La buena recepcién de la
revista es un incentivo para que Investiga Territorios se oriente a la indizacion.

CONCLUSIONES

La ensefianza-aprendizaje de la investigacion cientifica es un proceso que facilita una formacion
flexible, integral e interdisciplinar en el que las competencias de los alumnos se han incrementado. El
complemento adecuado del enfoque ABI y de las TIC promueve maneras diferentes del aprendizaje,
la pedagogia y organizacion de los contenidos de la investigacion cientifica. Los alumnos fortalecen
su papel critico mostrando el manejo de nuevas formas de andlisis y de reflexiones derivados del
proceso de la investigacion cientifica. Esto se refleja en la entrega de los documentos finales de
investigacion al finalizar el curso.

La continuidad de los alumnos en la practica de la investigacion cientifica después de finalizar el
curso, aun cuando es poco el tiempo en que se realiza la innovacion, se identifica a través de que
cada vez son mas los alumnos que emplean sus proyectos de investigacion en sus proyectos de fin
de carrera. También, aquellos que publican sus articulos en la revista Investiga Territorios comienzan
a ser citados por otros alumnos e incluso por especialistas. Asimismo, son contactados por terceros
que estudian el tema en comun. Todo esto refleja lo Util del conocimiento y la efectividad de la red en
el sistema virtual. Ademas, los estudiantes que han publicado en la revista cumplen con el requisito
de tener una publicacién que se exige en la admision de maestrias en universidades nacionales y
extranjeras, asi como por el sector publico.

La experiencia de los docentes durante la implementacion de la innovacion y la capacitacion en
Paideia se manifiesta en los semestres posteriores. Las dinamicas de clases y la correccion de los
trabajos son mas fluidas debido, principalmente, a la mayor participacion de los alumnos y a los
avances entregados a tiempo. Esto permite una mejor interaccion entre alumnos y docentes en el
desarrollo de sus investigaciones.

Si bien el curso es obligatorio, la sostenibilidad de sus actividades se basa en que, cada vez mas,
los alumnos conocen que la metodologia de la investigacion cientifica tiene una aplicacion practica
y continua en la Arquitectura y Urbanismo, y porque es asumida como una forma de estudio en
ambitos académicos superiores y del ejercicio profesional.



90 e Cuademos de Innovacion en la Docencia Universitaria s - . - o
El aprendizaje de la investigacion
cientificay las TIC en
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BB :En qué consisti6?

Se empled el "enfoque basado en investigacion” para desarrollar
propuestas de investigacion cientifica con practicas colaborativas.

La investigacion cientifica - 7 . =
s una actividad EJ :Cémo se desarrollé el proceso de innovacién?
colaborativa entre
alumnos y profesores; se < Preparacic’:n:
combina herramientas ;

- Redisefio del curso para la implementacion de las TIC

tradicionales y las TIC. _ < :
- Ajuste a los contenidos y materiales

« Desarrollo:

- Conversion del documento final de investigacion cientifica en articulo cientifico
- Capacitacion en busqueda bibliografica

- Elaboracion de articulos cientificos

- Conformacion de redes entre alumnos y profesores — Comité de revista

Los alumnos se

apropian de las TIC y
comparten los avances
de su investigacion;
reciben comentarios de
compaieros y profesores.

ﬂ ¢Cuales fueron los principales resultados?

« Desarrollo de un entorno de aprendizaje atractivo y funcional
utilizando Paideia

« Creacion de la revista Investiga Territorios, que incluye articulos cientificos sobre
temas de arquitectura, ciudad y territorio de alcance nacional e internacional

« Intercambio académico entre estudiantes y docentes
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A partir del cambio del plan de estudios de la especialidad de Psicologia, el curso de Neurociencias
es incorporado en el area de Ciencias Naturales de Estudios Generales Letras (EE. GG. LL.) como
prerrequisito para los estudiantes de Psicologia. Este curso se empieza a ensefiar en el ciclo 2014-2
en el que solo se abre un horario y es exclusivo para los ingresantes a Psicologia. Sin embargo, a
partir del 2015-1 pueden participar estudiantes de diversas especialidades.

Al finalizar el curso, se espera que los estudiantes describan las bases neurobiolégicas que contri-
buyen con la explicacién del comportamiento humano para que puedan analizarlo a nivel individual
y social desde una perspectiva psicobiologica. Para ello, se han establecido nueve unidades tema-
ticas. cuyo contenido en muchos casos es nuevo para los estudiantes y requiere que ellos organicen
la informacion nueva y la relacionen con conceptos aprendidos previamente.

En el semestre 2015-1, fue la primera vez que el docente ensefid el curso de Neurociencias y se
observo que la mayoria de los estudiantes tenian dificultades para relacionar los diversos conceptos

1 Innovacion desarrollada en el curso Neurociencias (PSI125) en Estudios Generales Letras.
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del curso, recordar los temas revisados en unidades anteriores y elaborar un texto en el cual integren
la informacion aprendida. Eso se veia reflejado en las notas obtenidas en las evaluaciones y en la
percepcion de los estudiantes hacia el curso como uno memoristico.

A partir de esto, surge la necesidad de ayudar a los estudiantes en el aprendizaje de temas del curso,
a que establezcan relaciones y tengan un material que les permita revisar los temas previos sin tener
que volver a leer las lecturas del curso, las diapositivas de las clases o sus apuntes por separado.
Una manera de organizar la informacion es a través de graficos, dibujos o0 mapas conceptuales: se ha
observado que el empleo de estos organizadores beneficia el procesamiento de la informacion visual
y mejoran el aprendizaje (Schunk, 2012). Asimismo, al ser temas complejos, en los que hay una alta
carga cognitiva por los temas a revisar, el aprendizaje colaborativo es beneficioso para los estudiantes
(Gutiérrez, 2013): se sabe que el aprendizaje colaborativo tiene varias ventajas en el aprendizaje y una
de ellas es la mayor retencion a largo plazo (Johnson, Johnson & Smith, 2007; Slavin, Hurley & Cham-
berlain, 2003), y el aumento de la motivacion intrinseca (Arias, Cardenas & Estupifian, 2003).

Es asi que nace la idea de proponer a los estudiantes la elaboracion de un cuaderno de trabajo en el
cual, de manera grupal, resuman a través de esquemas y graficos los temas revisados en el curso,
e incorporen informacién de las lecturas obligatorias y recomendadas. De esta manera, se propone
que discutan los contenidos del curso y, en conjunto, elaboren un producto que les permita aprender
y estudiar ante las evaluaciones. Esta actividad se relaciona con el desarrollo de las competencias
Aprendizaje Autdnomo y Trabajo en Equipo del perfil de egreso de EE. GG. LL.

OBJETIVOS

La presente innovacion académica tiene como objetivo general:

Organizar la informacion del curso de manera esquematica y gréafica de tal manera que permita
el aprendizaje de los conocimientos de Neurociencias

Los objetivos especificos se detallan a continuacion:

Identificar la informacion relevante de los contenidos de la clase, las lecturas obligatorias y
recomendadas, asi como de informacién adicional que pueden encontrarse en otras fuentes
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Elaborar esquemas, mapas conceptuales y/o graficos que permitan a los estudiantes estudiar
ante las evaluaciones del curso y sean material de consulta posterior

Desarrollar habilidades relacionadas al trabajo en equipo (organizacion de tareas, comunicacion
entre los integrantes y monitoreo de las actividades)

METODOLOGIA

El primer dia de clases se les presenta a los estudiantes las caracteristicas del cuaderno de
trabajo, como deben elaborarlo, las fechas de entrega y los criterios de calificacion. A continua-
cion, se detalla cada uno de estos aspectos.

CARACTERISTICAS DEL CUADERNO DE TRABAJO

El cuaderno de trabajo integra los temas revisados en el curso con las lecturas obligatorias y
recomendadas del curso. Asimismo, los estudiantes pueden incorporar informacion adicional
que ellos deseen e indicar siempre la referencia.

Se espera que en el cuaderno de trabajo los estudiantes organicen la informacién como ellos
crean conveniente. Como grupo, deberan definir cual es la informacién relevante que debe
ser considerada en el cuaderno.

El aprendizaje es un proceso de construccion del conocimiento y es a través de la inte-
raccion de los estudiantes que se le otorga significado a lo que se aprende (Maldonado,
2007). El cuaderno de trabajo no es una reproduccién exacta de las diapositivas o los
temas revisados en clase, sino que es una organizacién propuesta luego de la discusién
de los estudiantes que les permita a ellos estudiar para las evaluaciones y ser un material
de consulta posterior. Esta interaccion, que implica revisar los contenidos del curso, inter-
cambiar informacién y retroalimentar los aportes de los demas, ayuda a comprender el
contenido (Gutiérrez, 2013).

Asimismo, la colaboracion entre pares promueve el aprendizaje por descubrimiento y el
pensamiento creativo (Slavin et al., 2003). Es por ello que uno de los aspectos a evaluar es
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la creatividad, entendida como una manera original de presentar informacién que permita el
logro de los objetivos, en este caso, el aprendizaje.

El cuaderno de trabajo se desarrolla en grupo de maximo cuatro estudiantes. Puede ser elabo-
rado a mano o utilizando algun software informatico. Las caracteristicas de la presentacion
dependen de los estudiantes. No hay un nimero minimo o maximo de paginas, pero se espera
que no sea una monografia, sino mas bien esquemas que resuman la informacion.
FECHAS DE ENTREGA
El cuaderno de trabajo se presenta una semana antes de los examenes parciales y finales, respec-
tivamente. Se corrige y devuelve a los estudiantes para que puedan utilizarlo para estudiar.
CRITERIOS DE CALIFICACION
Se han establecido cinco criterios de calificacion:
los materiales bibliograficos que utilizan los estudiantes para elaborar el cuaderno de
trabajo deben incluir los apuntes de clases, las lecturas e informacion adicional que ellos encuen-

tren que les permita ampliar y comprender mejor los temas revisados.

los esquemas y graficos deben estar organizados de tal manera que permitan una
lectura fluida de los contenidos y tenga una coherencia en la integracién de la informacion.

se deben incluir todos los temas vistos en el curso.
corresponde con los aspectos formales de entrega, que esté limpio, que haya un
mismo formato en el cuaderno (de forma que no se vea que son fragmentos, sino una secuencia

realizada en conjunto).

la informacién no debe ser similar a como se ha presentado en clase o una mono-
grafia; debe presentarse de manera novedosa y que permita el aprendizaje cuando se emplee.

Pontificia Universidad Catdlica del Perti e 9/

Ademas, desde el semestre 2016-1 se ha incorporado la autoevaluacion y coevaluaciéon para
cada grupo.

Participantes en el diseino, desarrollo y evaluacion de la experiencia
El disefio de la innovacion ha sido realizado por el docente, quien ha tenido un rol de acompafante
en el proceso y de retroinformar los avances de los estudiantes.

Los cuadernos de trabajo son elaborados por los estudiantes de los ciclos 2015-2, 2016-0, 2016-1,
2016-2 y 2017-0 en grupos de maximo cuatro integrantes. En cada semestre ha habido aproxima-
damente 16 grupos.

Recursos y productos elaborados (profesores y estudiantes)
Los productos elaborados por el docente son los instrumentos de calificacion: rubrica de correccion,
autoevaluacion y evaluacion de pares.

Los estudiantes en grupo de maximo 4 integrantes elaboran un cuaderno de trabajo que se presenta
en dos entregas.

RESULTADOS

La Unica manera de evidenciar si los estudiantes han aprendido los contenidos del curso son las
evaluaciones. Al comparar las notas de los estudiantes del ciclo 2015-1, quienes no realizaron el
cuaderno de trabajo, con los estudiantes que si han realizado el cuaderno de trabajo (2015-2, 2016-0
y 2016-1), se han observado mejores notas en los promedios finales de estos ultimos. Aunque al
interior de las notas se esperaria que haya diferencias entre las notas de los examenes, se ha obser-
vado solo diferencias significativas (p<.05) en los examenes parciales. La media de las notas de los
examenes parciales de los estudiantes que han realizado el cuaderno de trabajo tiene aproximada-
mente dos puntos por encima del promedio de las notas de quienes no lo realizaron (2015-1).

En el caso de los examenes finales, también hay una diferencia positiva (mayor nota en el grupo que
realizé el cuaderno de trabajo). Otro analisis que se realizd, fue la correlacion entre las notas de los
cuadernos de trabajo, y los examenes parciales y finales. Se encontré una correlacion significativa,
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aunque esta no fue alta (r=.352 y r=.285, respectivamente), como suele encontrarse al realizar estas
evaluaciones. Se debe recordar que las notas dependen de muchos factores.

Hay otras capacidades que se desarrollan al trabajar el cuaderno de trabajo. Los estudiantes deben
identificar qué temas son importantes, como organizar la informacién para que no sea extensa, esta-
blecer horarios de trabajo y organizarse de manera grupal, dividir las tareas, juntarse para integrar la
informacion, entre otras. Estas son capacidades que se relacionan con el aprendizaje auténomo y el
desarrollo de habilidades grupales. Asimismo, al trabajar en grupo, se relinen para revisar las lecturas,
se explican entre ellos los temas y estudian de manera grupal. Eso hace que ellos puedan compartir
su aprendizaje y se construya de manera social.

CONCLUSIONES

El cuaderno de trabajo es un material elaborado por los estudiantes y permitié que ellos organicen la
informacion del curso. En ese sentido, ha cumplido su objetivo: los estudiantes tienen un material que
les permita estudiar o ser de consulta en cursos posteriores.

Las notas en las evaluaciones de los estudiantes que realizaron los cuadernos de trabajo son mas
altas que los estudiantes que no los realizaron. Las correlaciones evidenciarian que posiblemente
realizar esta actividad les permite tener mejores notas y, con ello, habria mejores aprendizajes.

Una de las dificultades es cémo los estudiantes organizan la informacién y seleccionan la informa-
cion relevante de la que no es. Los estudiantes tienen dificultades para ello y a veces consideran
que todo lo mencionado en clase o en las lecturas deberia estar en el cuaderno de trabajo y al final
se vuelve una transcripcion de ambos. Es por esto que se establecieron espacios dentro de la clase
para conversar con los responsables de grupo. Sin embargo, por tiempos, a veces no se podian
establecer todas las reuniones que se hubiesen querido. El docente deberia guiar este proceso y
establecer una reunién quincenal con los responsables para evaluar el avance. Como todo trabajo
colaborativo, se necesita un acompanamiento por parte del docente. Si esto no se produce, podria
desencadenar en un trabajo de integracion de partes sin discusion de por medio.

El cuaderno de trabajo es grupal y deberia promover el desarrollo de habilidades relacionadas con
la competencia de trabajo en equipo (comunicacion, coordinacion, monitoreo). Los estudiantes se
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relnen para realizar el trabajo, establecen fechas que se solicita al inicio del ciclo y entre ellos coor-
dinan las actividades a realizar. Por el nimero de estudiantes en el curso, es dificil poder corroborar
las actividades grupales y como la estan realizando. Frente a ello, se ha pensado realizar, para el
siguiente afo, una pequefa guia que presente cémo elaborar el cuaderno de trabajo.

Si bien los estudiantes realizan el cuaderno de trabajo, no se podia identificar qué tanto habian apor-
tado de manera individual. Es por esto que desde el ciclo 2016-1 se aplicé la autoevaluacién y la
coevaluacion, la cual representa, actualmente, el 30% de la nota del cuaderno de trabajo. A través
de esa evaluacion se identifica el nivel de interés, aporte y conocimiento de los integrantes del grupo.

El cuaderno de trabajo, como estrategia, puede transferirse a cualquier curso, ya que los estudiantes,
através de esta actividad, resumen e integran la informacion que se les brinda en las clases, lecturas e
informacioén adicional. Esto permite que los alumnos puedan organizar mejor los contenidos y estudiar
para los examenes. Ademas, es un material que les servira mas adelante. Lo que hay que brindarles
a los estudiantes son indicaciones claras, orientarlos en el trabajo y poder brindarles retroinformacion
que les permita a ellos organizar mejor la informacion.
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E ¢ Como se desarrollo el proceso de innovacion?

« Formacion de grupos (maximo 4 estudiantes)
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temas trabajados

Elaboracion y discusion de esquemas o graficos sobre informacion seleccionada
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# - Universidad Pedagdgica Nacional.

Gutiérrez, V. (2013). Aprendizaje colaborativo en educacion superior: Carga cognitiva e interaccion
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Johnson, D., Johnson, R. & Smith, K. (2007). The state of cooperative learning in postsecondary
and professional settings. Educational Psychology Review, 1(19), 15-29.

H z,CuéIes fueron los principales resultados? Schunk, D. (2012). Teorias del Aprendizaje. Una perspectiva educativa. México D.F., México:
Pearson Educacion.
» Estudiantes cuentan con material de apoyo en cursos posteriores Slavin, R., Hurley, E. & Chamberlain, A. (2003). Cooperative learning and achievement: Theory
: Ll ; and research. En W. Reynolds & G. Miller, Handbook of psychology. Nueva Jersey, Estados
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trabajo en equipo

« Mayor desempenio académico comparado con ciclo pasado

« Desarrollo del pensamiento creativo
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INTRODUCCION

“Aprender a investigar investigando” es la consigna que se propone como una estrategia que
convierte la investigacion en un acto vital y de estimulo constante a la curiosidad, la imaginacion
sin limites y el descubrir nuevos caminos para todo. Es la razén de fondo que sostiene el Taller
de Investigacién en Arquitectura (TIA), el cual forma parte del Area Académica de Proyectos y se
imparte en el octavo ciclo en la Facultad de Arquitectura y Urbanismo.

El taller posee una dinamica tedrico-practica, signado en un camino exigente y riguroso. Esto
es posible en la imparticion del conocimiento y practica de los métodos y técnicas del trabajo
de investigacién en el campo de la arquitectura, el urbanismo y el paisaje con una metodologia
creativa e innovadora. Ademas, incentiva en los alumnos la capacidad de conocer los aspectos
tedricos, metodoldgicos y operativos, innovadores y actuales de la investigacion en general y de
la investigacion de la arquitectura, el urbanismo y el paisaje en todas sus modalidades a nivel local
y global en particular.

1 Innovacion desarrollada en el curso Taller de Investigacion (ARC232) de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo. Se conto
con la valiosa participacion de los profesores del curso: Milton Marcelo, Diana Torres, lvan Millones y Arturo Valdivia.
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Se reconoce que el estudiante de pregrado de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo es esen-
cialmente curioso, creativo y hasta cadtico. Por medio del taller, se dirige sus capacidades hacia
la tolerancia y critica perspicaz para que represente y exponga sus ideas con solvencia personal,
profesional e intelectual.

“Aprender a investigar investigando” confronta la realidad y evidencia un panorama general sobre la
situacion, necesidades y perspectivas de la investigacion de la arquitectura, el urbanismo y paisaje
en el Peru, que son bastante criticas. Este marco confronta al estudiante a que pueda informarse,
identificar y precisar mejor sus intereses de investigacion.

El horizonte que se ofrece aborda los problemas de la investigacion en los campos de la teoria,
historia, critica y el proyecto arquitectonico o urbanistico. Algunas sefiales visibles que revelan esta
situacion son las siguientes: la inexistencia de una produccioén editorial consistente y continua (libros,
revistas, ensayos), la ausencia de espacios permanentes de discusién académica (congresos, colo-
quios, etcétera.), asi como la inexistencia de una institucionalidad pertinente que otorgue identidad
disciplinar y profesional a investigadores y el trabajo de investigacion.

Reafirma un estado de hechos que todos reconocen: el Pert se ha convertido desde hace mucho tiempo
en uno de los paises de América Latina con la mas baja produccion de investigaciones de caracter
tedrico, historico y critico, asi como tecnoldgico. La catedra que dirige el taller, esta comprometida en
revertir esta situacion; la vision es ampliar los espacios de investigacion e investigadores desde el curso.

La premisa basica sobre la que se apoya el Taller de Investigacion en Arquitectura es el de la desa-
cralizacion de la investigacién como un sistema “pesado”, cerrado y rigido sin espacio para la creati-
vidad, espontaneidad y la busqueda de originalidad.

“Aprender a investigar investigando” apela a la accién de investigar, posee diversos registros y
caminos, desde la investigacion como atributo y necesidad natural del ser humano hasta la investi-
gacion como actividad especifica (y profesional). Por ello, junto a la presentacion y la discusion sobre
los conceptos de base, métodos y modalidades de investigacion, aparecen como cualidades de
valoracion permanente la curiosidad, el afan de explorar y descubrir en tanto capacidades esenciales
a la practica cotidiana de la arquitectura.

El curso se desenvuelve como un taller activo de investigacion, un laboratorio practico de expe-
rimentacion de ideas e imagenes. Aqui se omiten, desde el principio, las grandes construc-
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ciones teodricas referidas a la investigacion propiamente dicha para dar paso al desarrollo de ese
natural instinto exploratorio de los estudiantes de Arquitectura: la curiosidad como instrumento
de investigacion de la realidad.

Desde el primer semestre del afio 2006, como parte de su primer plan de estudios, la Facultad
de Arquitectura y Urbanismo de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd asumio el reto de
asignar a la investigacion un rol esencial en la formacion de los futuros arquitectos. Para ello, se
concibiod un taller como un espacio creativo en el cual el estudiante se enfrente por primera vez
a la investigacién como una forma de conocimiento y de practica, asi como de una forma de
vida y de ejercicio profesional de la arquitectura. La idea de base es que el estudiante aprenda a
investigar investigando, pero no solo eso: que entienda que investigar no es un acto de la pura
contemplacion, sino un conjunto de procesos que concluyen con la difusién y publicacion de
los trabajos.

OBJETIVOS

Los objetivos planteados en la propuesta de innovacion se detallan a continuacion:

Proponer una nueva metodologia pedagdgica para la ensefianza de la investigaciéon en estu-
diantes de pregrado de la carrera de Arquitectura que tenga la capacidad de conceptualizar,
sistematizar, analizar, editar y difundir investigaciones en las que se consideren trabajos explo-
ratorios, descriptivos, correlacionales, documentales y, de ser el caso, experimentales con
sentido original, creativo, proactivo, innovador, que aporte a la produccion del conocimiento
en Arquitectura, Urbanismo y Paisajismo con coherencia, l6gica, racionalidad y consistencia

Presentar al estudiante una nueva dimension de la investigacion en arquitectura, urbanismo y
paisaje en tanto actividad creativa y productiva esencial para la transformacién de la practica
profesional del arquitecto

Poner en conocimiento del estudiante sobre los aspectos tedricos metodoldgicos de la inves-
tigacion en general, y de la investigacion en el campo de la Arquitectura, el Urbanismo y el
Paisaje, en particular
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Promover la capacidad de explorar y descubrir problemas con sentido creativo y racional
concernientes al campo de la Arquitectura y el Urbanismo

Posibilitar e incentivar que el estudiante pueda develar y desarrollar su natural capacidad de
asombro y necesidad de conocimiento como una manera “natural” de conocer y producir en la
Arquitectura, Urbanismo y Paisaje

Contribuir a través del fomento de la investigacion al mejor conocimiento de la realidad de la
arquitectura y el urbanismo del Perl y el mundo, no solo a través de la profundizacion en el
conocimiento de los problemas ya conocidos, sino también a través de la incorporacion a la
investigacion de nuevos objetos o fendmenos aun desconocidos para incentivar, asi, el debate
de la actualidad nacional desde la academia, y poder brindar soluciones o alternativas surgidas
de las investigaciones tedricas o aplicadas

METODOLOGIA

“Aprender a investigar investigando” plantea una metodologia activa, constructiva e interactiva
en la forma de ensefar y aprender a investigar en la especialidad de Arquitectura en el nivel de
pregrado, y promover la creatividad y las capacidades de los estudiantes.

Reproduce en su metodologia los procedimientos y técnicas didacticas que definen la especifi-
cidad pedagogica de Taller de Disefio en tanto es el principal espacio de formacion profesional de
los arquitectos. Se ensefa a investigar como se ensefa a disefar: se potencia la imaginacion y la
capacidad de reinvencién permanente. De este modo, se incluye integralmente un modelo visual,
auditivo, lectivo y kinésico para la ensefianza-aprendizaje.

Posee un proceso paulatino. En cada etapa se organiza un conjunto de actividades individuales y
grupales con un seguimiento permanente de las ideas siempre novedosas de los estudiantes, las
cuales son respaldadas con materiales, software e instrumentos virtuales que sirven en el perfila-
miento de la propuesta de investigacion de cada alumno. El objetivo final es concretar un estudio
serio y de calidad, con una presentacion a modo de libro, apoyado de una exposicion donde se
defiende el proceso realizado en la investigacién. Por tanto, el TIA es también un taller de edicion
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de revistas académicas a efectos de que el estudiante entienda que la investigacion concluye
realmente con la publicacion.

RESULTADOS

Ante el reconocido déficit histérico de investigaciones y vocaciones por la investigacion en el
campo de la Arquitectura y Urbanismo peruano, el Taller de Investigacion en Arquitectura
emprendié desde el 2006 un esfuerzo radical de innovacion pedagodgica respecto de los modos
tradicionales de ensefiar investigacion. El TIA reproduce, en su metodologia, los procedimientos y
técnicas didacticas que definen la especificidad pedagdgica del Taller de Disefio.

El TIA parte del Area Académica de Proyectos y se imparte en el octavo ciclo de la carrera de
Arquitectura. Desarrolla y promueve capacidades de descubrimiento e inventiva a través del
conocimiento y practica de los métodos y técnicas del trabajo de investigacion. Los resultados
han sido mas que sorprendentes:

Surgimiento de una nueva generacion de jovenes investigadores con publicaciones en revistas
académicas y profesionales

Participacion de estudiantes en eventos académicos de caracter nacional e internacional con
ponencias de trabajos abordados en el TIA

Conversion de la experiencia del TIA en un “modelo” exitoso solicitado para su réplica en cursos de
capacitacion docente, dictados sobre el tema, en la Universidad Privada Antenor Orrego, Univer-
sidad Privada de Chiclayo, la Universidad Privada de Tacna y la Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez de Juliaca

Reconocimiento al desempefio innovador de la experiencia inicial del TIA con sus primeros resul-
tados por parte del Magis-PUCP

Acreedor del Segundo Premio Juan Gunther 2014, Samantha Saona Sarabia, investigacion del TIA

Edicién de Revistas Logotopo con los mejores trabajos de investigacion del TIA
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Publicacion de Arquitecturas de bolsillo FAU PUCR, libros publicados de Sarah Yrivarren, Tribus
Urbanas en Lima, y de Ernesto Arias, Intervenciones en el Centro Histdrico de Lima

CONCLUSIONES

“Aprender a investigar investigando” es un espacio de interrelacion entre los diferentes actores en
continuo aprendizaje de las experiencias de cada ciclo de ensefianza. Se ha construido una estructura
sostenible en el tiempo gracias a los aportes de los estudiantes. Ademas, cuenta con una capacidad
de transferencia en los resultados que demuestran que la metodologia desarrollada, en sus herra-
mientas y estrategias innovadoras, se encuentra en los lineamientos formativos que la Universidad
exige. Los involucrados en el proceso son los promotores mas eficaces del TIA para que este sea
sostenible y tenga una alta capacidad de transferencia desde el desarrollo permanente del proyecto:

Estudiantes: disefian y desarrollan sus proyectos de investigacion desde el curso. Asimilan el
proceso y obtienen productos basados en su capacidad que les sirven metddicamente para el
desarrollo de futuras investigaciones y los convierte, ademas de versados en el tema estudiado,
competentes a nivel internacional.

Docentes: el equipo, al trabajar de manera sostenida con cada estudiante, reconoce potenciali-
dades en la docencia. Este acercamiento, tanto con los estudiantes como con los egresados del
taller, sirve de evaluacion continua del método de ensefianza-aprendizaje para su mejora cons-
tante. Por lo tanto, el TIA se mejora a si mismo innovando en procesos, recursos y métodos.

Exalumnos del taller: son invitados a participar de manera directa con el objetivo de transmitir sus
experiencias, como egresados del taller, para que sirva de referencia para los estudiantes en curso

Sociedad: los productos que se comparten, la metodologia del taller y sus recursos son de acceso
abierto desde los eventos, los libros y las plataformas de Internet que amplian el conocimiento

La Universidad seguira fortaleciendo su presencia y liderazgo a nivel nacional e internacional gracias
a las publicaciones en revistas académicas y profesionales; para ello, sera importante brindar flexibi-
lidad de los temas propuestos para investigar segun las lineas de investigacion y brindar retroalimen-
tacion considerando los aspectos epistémicos de la investigacion.
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Aprender a investigar investigando

¢En qué consistio? °

Se propuso una metodologia pedagogica activa, constructiva e
interactiva para la ensefanza de la investigacion en Arquitectura.

EJ :Como se desarroll6 el proceso de innovacién?

« Se hicieron actividades individuales y grupales. Bi b| iog raﬂ/a

« Se hizo seguimiento permanente de las ideas de estudiantes. O  ELLAEM O

» Se redactaron el estudio y la exposicion.

"~
« Se realizd un taller de edicion de revistas académicas. Bunge, M. (1972). La investigacion cientifica. Barcelona, Espafia: Editorial Ariel.

Eco, U. (1983). Como se hace una tesis. Técnica y procedimientos de estudio, investigacion y
escritura. Barcelona, Espana: Editorial Gedisa.

Feyerabend, P. (1986). Tratado contra el método. Esquema de una teoria anarquista del
conocimiento. Madrid, Espafa: Editorial Tecnos S. A.

Gordon, W. (1963). Estrategias para la creatividad sinéctica. México: Editorial Herreo Hnos.

Hernandez, R., Fernandez, C., Baptista, P. (2003). Metodologia de la investigacion. México:
McGraw-Hill/Interamericana Editores S.A. de C.V.

Miranda, A. (1999). Ni robot ni bufon. Manual para la critica de arquitectura. Madrid, Espafa:

ﬂ ¢ Cuales fueron los principales resultados? Ediciones Catedra S. A.
Jé . Bl b . i Rodriguez Sosa, M..; Rodriguez Rivas. (1986). Teoria y disefio de la investigacion cientifica. Lima,
» Jovenes investigadores con publicaciones en revistas Perti: Ediciones Atusparia.

académicas y profesionales
yp Sierra, R. (1994). Tesis doctorales y trabajos de investigacion cientifica. Madrid, Espafa: Editorial

« Ponencia de estudiantes en eventos académicos a nivel nacional Paraninfo S.A.
e internacional

« “Modelo” exitoso solicitado en cursos de capacitacion docente para
cuatro universidades a nivel nacional




InNnovacion en la ensenanza de la historia’

Cristina Ana Mazzeo
Departamento Académico de Humanidades, Seccion Historia

cmazzeo@pucp.pe

INTRODUCCION

La ensefanza de la historia con el método tradicional, dogmatico y de exposicidn por parte del
profesor sin la participacion del alumno ha ido cambiando a través del tiempo. La mera transmi-
sion de conocimientos ha dado paso a la utilizacion de métodos interactivos en el proceso de
ensefianza aprendizaje, los cuales son cada vez mas necesarios. La historia no puede ser contada
y aprendida de manera memoristica con nombres y fechas. Por el contrario, la ensefianza de la
historia necesita una comprension e interpretacion del proceso y el analisis de las coyunturas
histéricas que dan paso a los cambios a través del tiempo.

Conocer la historia es aprender del pasado e interpretar el presente. En la actualidad, las nuevas
tecnologias brindan una serie de herramientas que permiten llevar a cabo un proceso continuo y
mas eficiente de la ensefianza. Es necesario trabajar con el alumno de manera complementaria
para que pueda haber una introspeccion, un analisis de los acontecimientos del pasado para
poder aprehenderlo, conocerlo y recordarlo, y que poco a poco vaya desarrollando habilidades de
razonamiento, proceso cognitivo indispensable para el entendimiento de la historia.

1 Innovacion desarrollada en el curso Historia del mundo moderno (HIS114) de Estudios Generales Letras.

Pontificia Universidad Catdlica del Perie 1711

De esto trata el proceso de ensefianza aprendizaje denominado “aprendizaje colaborativo”: el
alumno trabaja de manera conjunta con otros comparieros y, a través de la lectura, la respuesta de
cuestionarios sobre las mismas, la discusion con sus pares y la conduccién del profesor, logra una
mayor comprension de los acontecimientos y procesos historicos. Se trata de convertir la clase en
un “laboratorio de discusion”, donde la evaluacion es constante y el control de las lecturas no es
un simple examen, sino que se evalua qué tanto el alumno logré interpretar el pasado, comprender
el proceso en la larga duracion, y si es capaz de comparar con distintas regiones o paises para
establecer similitudes y diferencias en los procesos histéricos. A través de encuestas tomadas en
los cursos en los diferentes afnos, se ha verificado que los estudiantes estan mas interesados en
este tipo de ensefianza porque logran recordar, comprender y razonar sobre procesos, e incluso
logran sentirse mas seguros en el momento de rendir el control o el examen final, y logran, por
encima de todo, desarrollar un pensamiento critico, que es el objetivo principal del curso.

OBJETIVO

El objetivo propuesto para la innovacion es el siguiente:
Desarrollar una metodologia de aprendizaje colaborativo que permita al estudiante aprehender

los contenidos mediante un proceso de instrospeccion, relacionar los contenidos de manera
comparativa y aprender a trabajar en grupo.

METODOLOGIA

La estrategia a aplicar es el método del rompecabezas que consiste en lo siguiente:

La clase de 65 alumnos se divide en grupos de cuatro a cada uno de los cuales se les denomina
“grupo originario” y se les asigna un numero para diferenciarse entre si. Se logran formar dieci-
séis grupos, pero uno de ellos tendra un integrante de mas. A su vez, los contenidos del curso se
dividen en cuatro modulos. Cada médulo contiene seis lecturas que se numeran del uno al seis.
Estas son leidas por los dieciséis grupos de la siguiente manera: cada alumno del grupo de cuatro
tiene también un numero del uno al cuatro de manera que el alumno nimero uno lee la lectura uno;
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el alumno dos, la lectura dos; el alumno tres, la lectura tres; y el alumno cuatro, la lectura cuatro.
La lectura cinco es leida por los alumnos uno y dos, y la lectura seis por los alumnos tres y cuatro.

Para aplicar el método del rompecabezas, cuatro alumnos que han revisado la lectura uno trabajan
de manera colaborativa y responden el cuestionario correspondiente, cuatro alumnos de la lectura
dos se juntan y responden el cuestionario dos, y asi sucesivamente. A esta primera etapa del
rompecabezas se la denomind “trabajo por especialistas” realizada por todos los alumnos de los
dieciséis grupos; han leido las cuatro lecturas del primer médulo y a la clase siguiente, las dos
restantes. Posteriormente, se realiza el trabajo de integracion; es decir, cada alumno vuelve a su
grupo “originario” donde se encuentra con sus companeros, y discuten y comentan la lectura que
le tocd a cada uno, leen el cuestionario que completaron, y entre los cuatro integrantes realizan un
mapa mental en el que proyectan las ideas principales de manera vinculada y comparativa si es
aplicable al tema. El mapa mental les permite visualizar de una sola vez los contenidos, procesos
y temas que se han revisado en dicho médulo.

De la misma manera se procede con cada uno de los médulos. Los temas desarrollados por
modulos en un curso de Mundo Moderno son los siguientes:

la formacion del Estado moderno, economia y cultura; Renacimiento; Humanismo; la
Reforma; y expansion atlantica

la sociedad del mundo moderno: la burguesia, las teorias mercantilistas, los nobles,
caballeros y los campesinos

la economiay la politica, Inglaterra, Francia, el absolutismo, la llustracién y el liberalismo
la Revolucion francesa, Napoleodn, la Revolucion Industrial, el trabajador pobre
En el curso se leen 24 lecturas en total distribuidas en dos rompecabezas para cada médulo.
Cada uno se inicia con la explicacion del profesor mediante una presentacién en Power Point vy,

en algunos casos, se proyecta una pelicula como método introductorio al tema. Luego, se aplica
el sistema del rompecabezas y la respuesta a los cuestionarios de cada lectura.
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EL ROL DEL PROFESOR

Contrariamente a lo que se supone, el profesor tiene un rol destacado en el proceso de ensefan-
za-aprendizaje mediante el método colaborativo. Su funcion fundamental es la de habilitador, es
decir, conducir la discusion. La tarea mas dificil es la de seleccionar las lecturas acordes con el
nivel del estudiante. Estas deben ser no muy largas, pero tampoco muy simples porque deben
ser trabajadas en clase; el segundo paso es la realizacion de un cuestionario guia que permita ir
directamente a los puntos precisos de la lectura, de manera que, al responder conjuntamente en
grupo de cuatro estudiantes, puedan extraer el contenido mas destacado de la misma. Es impor-
tante la correccion del cuestionario para que los estudiantes comprendan qué han hecho bien o
cuales fueron sus deficiencias.

Igualmente se procede con las peliculas que se proyectan en clase sobre un tema especifico:
es necesario hacer un cuestionario y distribuirlo antes de empezar la pelicula para que puedan
concentrarse en ella, entenderla y comprenderla como base para el desarrollo del tema. Por
ejemplo, una pelicula sobre Napoledn permitiria analizar su personalidad y entender por qué este
personaje logré dominar la historia europea durante 15 afios.

EL ROL DEL ESTUDIANTE

Por su parte, el estudiante debe leer la lectura asignada antes de ir a la clase de manera que cuando
responda el cuestionario con sus compaferos sepa de qué se trata. Es importante que esta dina-
mica sea realizada de manera conjunta. En primer lugar, deben leer el cuestionario, y determinar
cual es el objetivo del mismo y cémo proceder a su respuesta, actividad que deben hacer todo
el grupo. La segunda parte es la integracion de las lecturas en un mapa mental en el cual puedan
establecer una linea de tiempo de los acontecimientos, una explicacion de los temas y, si es factible,
una comparacion entre diferentes paises. Por ejemplo, si el tema en cuestion son las rebeliones
y revoluciones del siglo XVII, podrian explicar qué diferencia hay entre revolucion y rebelion, qué
diferencia la Fronda Aristocratica de Francia con la Revolucion inglesa de 1740, ambas en tiempos
practicamente paralelos. Esto solo puede realizarse si se ha discutido el tema en el grupo y si se han
respondido los cuestionarios. Cada uno de estos procesos es evaluado de manera conjunta, los
cuales se realizan antes del control de lecturas, que se evalla de manera individual.
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EVALUACION

La evaluacién es constante porque cada cuestionario respondido por cuatro alumnos debe ser
corregido por el profesor y sus dos asistentes. Lo mismo sucede con el mapa mental que integra
todas las lecturas del médulo. Esta evaluacion grupal se complementa con una evaluacién indivi-
dual que es un control de lecturas al final de cada médulo.

El sistema de evaluacion es el siguiente:

1)todas las pruebas individuales luego de cada moédulo: 30 % (cuyo valor porcentual sera distri-
buido en 10, 20, 30 y 40 %)

2)todos los trabajos realizados en grupo en cada modulo: 30 % (distribuidos de la siguiente
manera: 10, 20, 30, 40 %) que incluye los cuestionarios y el mapa mental

3)examen final: 40 %

De esta manera, la evaluacion no solo es constante, sino también progresiva y permite evaluar los
cambios y el progreso del alumno a lo largo del curso.

RESULTADOS

Estos pudieron ser medidos a través de una encuesta que se tomé en dos cursos dictados con
esta modalidad en el afio 2015.

Los resultados positivos que arrojaron estas encuestas indican que mas del 80 % de los estudiantes
encuentran en el método una manera dinamica de aprender historia. Otra de las ventajas de esta
metodologia es que se cuenta con el 90 % de la asistencia a clase dado que el que no asiste no
tiene la nota correspondiente al trabajo grupal que se realiza en la clase. Ademas, el 80 % de los
alumnos aprueban el curso debido a que los contenidos se trabajan de manera pausada.

Ensefar historia a través del uso del aprendizaje colaborativo ha permitido que muchos alumnos
que no se sienten proclives a dicho estudio hayan encontrado en esta metodologia una moti-
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vacion. Permite, ademas, sociabilizar los contenidos; asumir compromisos —porque cada uno
dentro del grupo debe ser responsable de la lectura que le ha tocado—; aprende a respetar y
tolerar las diferencias —porque muchas veces deben trabajar con alumnos procedentes de otros
paises que no conocen el idioma o tienen dificultades para comprender—; y, ademas, aprenden a
compartir la informacion. En Estudios Generales hay jovenes que no han logrado una maduracion
suficiente para el analisis de textos: les cuesta sintetizar y explicar la informacién con sus propias
palabras. El aprendizaje colaborativo ayuda al desarrollo de la reflexion y es un buen ejercicio para
ir desarrollando el espiritu critico.

El trabajo colaborativo es la esencia de la investigacion; se forman educandos para el desarrollo

y cuatro mentes pueden entender, interpretar y desarrollar el espiritu critico necesario para aplicar
en cualquier orden de la vida profesional.

CONCLUSIONES, LOGROS Y DIFICULTADES

Esta metodologia puede ser aplicada a cualquier curso de Humanidades y de Facultad como se
realiz6 en una oportunidad en un curso de pre grado, donde se utilizo el sistema “Aprendizaje
basado en problemas” (ABP) porque se trataba de grupos mas pequefos y el tema permitia
explorarlo desde distintos angulos.

Las dificultades radican en que la historia no es una ciencia exacta y, por lo tanto, el primer
inconveniente es elegir una buena lectura que no sea demasiado larga, pero que, a su vez, sea lo
suficientemente explicativa sobre el tema a discutir. La segunda dificultad consiste en la cantidad
de alumnos matriculados por clase para trabajar metodologias colaborativas; no obstante, esto
se resuelve con asistentes que colaboren en la conduccién de los dieciséis grupos. La tercera
dificultad es lograr que haya un verdadero trabajo de equipo y que todos los integrantes lean las
lecturas antes de la clase. En ocasiones, el profesor debe innovar en la clase cuando, por ejemplo,
no estan todos los integrantes de un grupo para realizar la integracion de las lecturas. En esos
€asos, a veces es necesario juntarlos para que puedan trabajar sobre todas las lecturas.
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Innovacion en la
ensenanza de la historia

n ¢(En qué consistio?

Se aplico el aprendizaje colaborativo, especificamente el método del
rompecabezas en la ensefianza de |a historia.

¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

« Docente selecciona materiales, elabora cuestionarios y evalta. { . ' !

« Estudiantes desempefian un rol activo, realizan lecturas previas,
conexiones tematicas y discusiones.

« Estrategia del rompecabezas: Bi b | iog raﬂ/a

- Se forman grupos originarios de estudiantes: a cada uno se le asigna lecturas numeradas.
- Se forman nuevos grupos segun la lectura revisada para discutirla y resolver un cuestionario.
- Los estudiantes retornan a sus grupos originarios y elaboran un mapa mental.

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey. (2001). Las estrategias y técnicas
diddcticas en el redisefio. Recuperado de http://sitios.itesm.mx/va/dide2/tecnicas_didacticas/ac/
Colaborativo.pdf

Linares, J. (s/f). £l aprendizaje colaborativo. Recuperado de http://www.um.es/eespecial/inclusion/
docs/AprenCoop.pdf

Tec de Monterrey. (s/f). Aprendizaje colaborativo — Técnicas Didacticas. [Presentacion de Power
Point]. Recuperado de https://investigar1.files.wordpress.com/2010/05/mc3a9todo-aprendizaje-
colaborativo.pdf

Universidad EAFIT. (s/f). Conexiones Aprendizaje colaborativo/ cooperativo. Recuperado de http://
www.colombiaaprende.edu.co/html/mediateca/1607/articles-167925_archivo.pdf

ﬂ ¢ Cuales fueron los principales resultados?

 Percepcion de la estrategia como dinamica para aprender historia

« Percepcion de la metodologia como motivante y que permite
mejorar aprendizajes
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Innovacion y Universidad responsable:
conectando las energias de los alumnos y comunidad PUCP para
desarrollar soluciones sostenibles a problemas del entorno’

El curso aborda una de las claves necesarias para provocar un cambio en el funciona-
miento de las organizaciones hacia un modelo innovador, diferenciado, que permita ampliar
el porcentaje de mercado y crear nuevos espacios, utilizando una herramienta de analisis
y desarrollo basada en la metodologia Canvas de Alexander Osterwalder e Yves Pigneur,
ademas de revision de patrones de modelos de negocio ya existentes. Igualmente se veran
herramientas de disefio de modelos y planificacion de estrategias para llevarios a cabo.

Daniel McBride Gonzalez
Departamento Académico de Ciencias de la Gestion

dmcbride@pucp.pe El perfil del estudiante al que estaba dirigido el curso es un estudiante de pregrado de noveno o

INTRODUCCION

El presente documento tiene como objetivo describir el proceso y los resultados obtenidos del
proyecto de innovacion en la docencia: “Innovacion y Universidad responsable: conectando las
energias de los alumnos y comunidad PUCP para desarrollar soluciones sostenibles a problemas
del entorno”. El objetivo de este proyecto fue desarrollar una metodologia de aprendizaje en el
curso electivo Disefio de Modelos de Negocio Innovadores que pueda ser aplicada en otros
cursos de la carrera de Gestion, asi como en espacios extracurriculares, y que tenga por finalidad
combinar (1) un mejor proceso de aprendizaje, y asimilacion de conceptos y herramientas por
parte de los alumnos, y (2) la intervencion directa de la universidad a través de proyectos de los
alumnos en problemas o necesidades del entorno local.

El curso Diserio de Modelo de Negocio de Innovadores es un curso electivo de la Facultad de
Gestion y Alta Direccion (FGAD) creado en el semestre 2014-2. El curso fue propuesto por la
Facultad con la finalidad de analizar nuevas metodologias para el desarrollo de negocios, particu-
larmente a través del modelo business model canvas, lo cual se ve expresado en la sumilla:

1 Innovacion desarrollada en el curso Disefio de modelos de negocios innovadores (GES356) de la Facultad de Gestion y
Alta Direccion. El proyecto conté con la colaboracién de Leslie Trujillo Flores (asistente).

décimo ciclo de la Facultad de Gestién y Alta Direccion, tiene entre 22 y 23 afios, realiza practicas
preprofesionales y lleva por lo menos cuatro cursos. En este contexto en el que los estudiantes
practican casi tiempo completo y llevan otros cursos obligatorios, y en algunos casos seminario
de investigacién, la dedicacion al curso, en especial al trabajo de aplicacion, fue siempre consi-
derada un desafio.

En el semestre 2015-1, momento en el que inicid el proyecto de innovacion, el curso ya funcio-
naba bajo una metodologia de aprendizaje basado en proyectos y perseguia que la mayor parte
del espacio de clase (tres horas semanales) esté dedicado a dinamicas grupales que, sesion tras
sesion, buscaban darles forma a los proyectos de emprendimiento de los estudiantes. A pesar de
que el curso ya tenia una gran acogida por los estudiantes debido principalmente a la novedad
de los conceptos y herramientas utilizadas, asi como al dinamismo en el método de aprendizaje,
desde la perspectiva del profesor, el curso afrontaba dos grandes retos.

En primer lugar, la secuencia metodoldgica del curso y las dinamicas aun no estaban suficiente-
mente articuladas en funcién del desarrollo del proyecto de emprendimiento y los resultados de
aprendizaje. El curso ya habia incorporado el modelo design thinking de manera complementaria
al business model canvas; sin embargo, no habia una conexion sinérgica entre ambos; tanto es
asi que el curso se dividia en una unidad llamada design thinking y otra denominada desarrollo del
modelo de negocio. Ademas, en la mayoria de dinamicas se utilizaban métodos y herramientas
importadas, de los libros de texto y del Dschool de la Universidad de Stanford (el principal refe-
rente del curso), lo cual implicaba un bajo nivel de customizacién en funcién del perfil del estu-
diante de la PUCP vy los objetivos del curso.

En segundo lugar, la cantidad de nuevos conceptos y herramientas que los alumnos veian por
primera vez hacia que un gran tiempo de la clase fuera dedicada a la presentacion y asegura-
miento de la comprension de estos conceptos, lo cual restaba espacio para las dinamicas relacio-
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nadas a los proyectos de emprendimiento de los estudiantes. El curso declaraba una metodologia
flioped classroom; sin embargo, ademas del campus virtual y la comunicacién via correo electro-
nico, no habia una manera de compartir esos conceptos y herramientas con los estudiantes de
manera previa a cada sesion.

En funcién de estos retos, la innovacion realizada en el curso comprendio la construccion de una
secuencia metodolodgica ideal para el disefio y desarrollo de un modelo de negocio, lo cual significo
mejorar los contenidos, desarrollar nuevas dinamicas, materiales y herramientas de trabajo para
lograr un aprendizaje mas ludico y eficaz en funcion del proyecto de emprendimiento. Asimismo,
se desarrollé un blog del curso que permitid a los estudiantes tener a su disposicion desde el
inicio del semestre todo el material de consulta necesario para el desarrollo de su proyecto de
emprendimiento, lo cual favorecié un mayor uso del espacio de clase para las dinamicas grupales
e impulsar de manera real el flipped classroom.

Esta innovacion ha permitido convertir el curso en un modelo de preincubaciéon para emprendi-
mientos universitarios e incluso llevar la metodologia a otros cursos de la carrera de Gestion y del
modelo formativo de la FGAD. Los aprendizajes y oportunidades descubiertas en este proceso
permitieron (1) crear un espacio extracurricular para el desarrollo de emprendimientos de los alumnos
llamado GestidonLAB, (2) llevar la metodologia al curso Plan de Negocio, obligatorio de noveno ciclo
de la carrera de gestion e (3) incidir en los principios del modelo formativo de la FGAD.

En este ultimo afo, ya con una metodologia consolidada, el objetivo tanto del curso como del
espacio extracurricular es la incorporacion de un enfoque interdisciplinario y diverso tanto a nivel
de docentes como de alumnos, y buscar generar sinergias con otras facultades y unidades para
el desarrollo de un modelo de preinclubacion PUCP.

OBJETIVOS

Los objetivos propuestos para el proyecto fueron los siguientes:

Desarrollar una metodologia de aprendizaje investigacién-accién en el curso electivo Disefio de
Modelos de Negocio Innovadores que pueda ser aplicada en otros cursos de la carrera de Gestion,
asi como en espacios extracurriculares
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Combinar un mejor proceso de aprendizaje y asimilacion de conceptos y herramientas por parte
de los alumnos, con la intervencion directa de la universidad a través de proyectos de los alumnos
en problemas o necesidades del entorno local.

METODOLOGIA

La metodologia utilizada en el proyecto estuvo inspirada en las metodologias de innovacién ense-
fiadas en el curso, en especial design thinking y lean start up, pues el curso puede ser entendido
como un servicio que tiene como finalidad ofrecer la mejor experiencia de aprendizaje posible. Por
ello, el proceso de innovacion del curso se realizé a través de hipotesis, prototipos y mejoras conti-
nuas, y se evaluaba, en cada sesion y de manera integral en cada semestre, los aspectos que podrian
mejorar para la siguiente version. Cada version o prototipo del curso requirié de las siguientes etapas:

Disefio general (un mes antes del inicio del semestre)
resultados de aprendizaje
criterios de evaluacién
secuencia metodolégica general
recoleccion de informacion para incorporarla al blog: nuevos textos, paginas web, videos,
herramientas y ejemplos
silabo y cronograma

Diseno de la sesion (una semana antes de la sesion)
objetivos y protocolo de la sesion
revision y mejora de sesion del curso (PPT)
disefio o redisefio de dinamicas
revision de tareas y entregables para la proxima sesion

Evaluacion de la sesion:
Una reunion de equipo posterior a cada clase en la cual se discutian sobre los aspectos que
funcionaron y los que debian mejorar.

Evaluacion general (a partir de la semana 9)
calidad de los proyectos de emprendimiento de los alumnos
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encuesta docente elaborada por la PUCP

ensayo individual de los alumnos sobre los principales aprendizajes del curso

encuesta ad-hoc para los alumnos del curso?
focus con alumnos?®
revision de resultados con el equipo.

El siguiente cuadro sintetiza la evolucion de las versiones o prototipos del curso desde el inicio del
proyecto de innovacion (2015-1) hasta la version que viene siendo ofrecida en el semestre 2017-1:

Prototipo del curso 1 (2015-2) Prototipo del curso 2 (2016-1) Prototipo del curso 3 (2016-2)

mejora de la articulacion
metodoldgica del curso

mejora de contenidos
. . y dinamicas
mejora de contenidos
y dinamicas creacién del mapa del

recorrido del curso incoporacién

rediseno de dinamicas

creacién del blog
de curso mejora del blog

incorporacion de videos de las elaboracién del video de
presentaciones finales e et 1l ETesm

del libro electrénico

grabacion de presentaciones
finales del trabajo de aplicacion

elaboracion mejora del
del libro electrénico blog perfil del alumno

RESULTADOS

Prototipo del curso 4 (2017-1)

enfoque Interdisciplinario

codictado con profesor
de Ingeneria

ampliacion de vacantes
(60 estudiantes)

busqueda de diversidad
(carreras, internacionales, RPU)

conexion con GestionLAB

La innovacion seguida en el curso ha permitido lograr (1) una metodologia ad-hoc para el desa-
rrollo de soluciones y modelos de innovadores que funciona como espacio de preincubaciéon para
emprendimientos universitarios, (2) extender esta metodologia a un espacio extracurricular para que
los grupos puedan continuar con sus proyectos, (3) incorporar la metodologia en un curso obliga-
torio de la carrera (Plan de Negocios) e (4) incidir en los principios del modelo formativo de la FGAD.

2 Encuesta a participantes del GestionLAB. (2016). PUCP. Lima, Peru.
3 Focus Group a participantes del GestionLAB. (2016). PUCP. Lima, Pert.
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En relacion al primer resultado relacionado especificamente al curso, se ha logrado construir una
secuencia metodoldgica ideal para el disefio y desarrollo de soluciones innovadores sostenibles
a problemas y necesidades del entorno sobre la base de la combinacion de las metodologias
design thinking, lean start up y modelamiento de negocios, lo cual significé mejorar los conte-
nidos, desarrollar nuevas dinamicas, materiales y herramientas de trabajo para lograr un aprendi-
zaje mas ludico y eficaz en funcion del proyecto de emprendimiento de los alumnos. Asimismo,
se desarrollé un blog del curso que permitié a los estudiantes tener a su disposicidon desde el
inicio del semestre todo el material de consulta necesario para el desarrollo de su proyecto de
emprendimiento, lo cual favorecié un mayor uso del espacio de clase para las dinamicas grupales
e impulsar de manera real el flipped classroom.

La secuencia metodoldgica se puede apreciar en el grafico que se muestra en la siguiente pagina,
el cual representa el mapa de trayectoria del curso, que fue construido sobre la base de una de
las metodologias de innovacion para el disefio de experiencia de usuario llamado Journey Map.
Adicionalmente, se presenta en uno de los anexos el cronograma del curso, el cual detalla las
herramientas, dinamicas y entregables de cada una de las sesiones.

Los alumnos evidenciaron su satisfaccion por la manera como seleccionaban el problema o
proyecto del curso, de acuerdo a su propia motivacién, el dinamismo del curso, y un adecuado
balance entre la teoria y la practica. Esta version mejorada del curso permitié que los alumnos
incrementen su capacidad de autoaprendizaje y espiritu como agente de cambio en la sociedad,
los mismos que fueron objetivos del proyecto de innovacién (Encuestas 2015-2 y 2016-1)*. Estos
resultados favorables también se han visto reflejados en la encuesta docente y también se eviden-
cian en los ensayos individuales de aprendizaje que son parte de la evaluacién del curso.

Si bien el proyecto de innovacion tenia un alcance hasta el 2016-1, el proceso de innovacion es
uno de mejora continua en el que el prototipo del curso siempre puede ser mejorado. Este 2017 el
curso es interdisciplinario y codictado con un profesor de Ingenieria, con el apoyo de 4 asistentes,
ha incrementado sus vacantes y se ha abierto a otras especialidades.

En relacion al segundo resultado, sobre la base de la metodologia del curso, se disefid e imple-
menté una primera versidén de un programa abierto extracurricular para que alumnos y egresados
de la PUCP desarrollen modelos de negocio innovadores. Los equipos participantes del taller

4 Encuestas de opinién sobre docentes a estudiantes del curso Disefio de Modelo de Negocios Innovadores. PUCP. Lima, Peru.
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fueron interdisciplinarios, pues estuvieron compuestos por alumnos y egresados de la FGAD,
asi como de las carreras de Comunicaciones, Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecatrénica, entre
otras. La etapa de preincubacién inicié con 18 grupos de cuatro o cinco personas, de los cuales
diez grupos pasaron a la siguiente etapa (Feria de ideas). En noviembre del afio pasado se eligieron
a los cuatro grupos ganadores, los cuales estan siendo actualmente asesorados por una incuba-
doray aceleradora de negocios.

Pitels Finel
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Es importante mencionar que GestionLAB ya ha sido incorporado como un programa cocurricular
regular en la Facultad de Gestion y Alta Direccion, y en el 2017 se ha incorporado el curso de Disefio
de Modelo Negocio Innovadores como la primera etapa del GestionLAB.

En cuanto al tercer resultado, luego de una serie de reuniones con los profesores del curso Plan
de Negocios (obligatorio de noveno ciclo) durante el primer semestre del 2016, se logro el redisefio
del curso sobre la base de la metodologia construida a partir de la experiencia en la innovacion en
la docencia seguida en el curso de Disefio de Modelos de Negocio Innovadores. Los resultados
logrados en el 2016-2, semestre en el cual se implementé el cambio, son realmente alentadores
segun manifiestan los mismos profesores y la encuesta docente.

Finalmente, en cuanto al modelo formativo de la Facultad, es ain muy prematuro evidenciar resul-
tados tangibles de los cambios implementados; sin embargo, es importante reconocer que la expe-
riencia de innovacion en el curso ha sido una de las principales fuentes de inspiracion en la propuesta
de cambio en especial en la declaracion de principios del modelo formativo.

La experiencia de innovacion en el curso ha permitido evidenciar que los alumnos tienen un mayor
nivel de compromiso con su aprendizaje cuando realizan proyectos que resuelven problemas reales
y que estan relacionados con sus intereses. Esta evidencia que el docente ha visto directamente
como profesor del curso ha sido una de las fuentes principales para el desarrollo de los principios
del modelo formativo de la Facultad.

CONCLUSIONES

El docente considera que el principal aporte del proyecto es el desarrollo de un modelo y una meto-
dologia propia para el disefio de soluciones innovadoras a problemas del entorno que pueden ser
adaptados a diferentes espacios formativos como un curso, un espacio cocurricular, un programa
formativo e, incluso, el modelo formativo de una facultad o universidad.

Desarrollar el proceso de innovacion del proyecto bajo la metodologia investigacion-accion a través
de prototipos ha contribuido a probar las hipdtesis y supuestos de manera mas rapida, y mejorar
el producto (el curso) continuamente a partir de los resultados en la implementacion, y las oportu-
nidades y cambios que se fueron dando en el entorno del proyecto. Sin embargo, este proceso ha
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conectando las energias de los alumnos
y comunidad PUCP para desarrollar
soluciones sostenibles a

problemas del entorno

demandado una inversion de tiempo significativa por lo cual contar con un equipo de apoyo resultd
fundamental. Cabe resaltar que el proceso de innovacién no siempre puede ser totalmente planifi-
cado y seguido al pie de la letra, por lo cual se debe estar preparado para reorientar la estrategia y

n ¢En qué consistio?

acciones sobre la base de los desafios y oportunidades que se presenten en el camino. Se desarrollé una metodologia de aprendizaje investigacion-accion que permita
_ . combinar un mejor proceso de aprendizaje con la asimilacion de conceptos y
Los resultados alcanzados han mostrado que el modelo de ensefnanza elaborado ha permitido herramientas por parte de los alumnos, y la intervencion directa de la universidad, a

desarrollar las competencias esperadas en los alumnos. La experiencia en el curso ha permitido
evidenciar que los alumnos tienen un mayor nivel de compromiso con su aprendizaje cuando
realizan proyectos que resuelven problemas reales y que estan relacionados con sus intereses. Esta
evidencia que el docente ha vivido directamente como profesor del curso ha sido una de las fuentes
principales para el desarrollo de los principios del modelo formativo de la Facultad. De otro lado,
la evaluacion de la percepcion de los alumnos resulta sumamente importante para identificar los
puntos de mejora de una propuesta de innovacién bajo la metodologia innovacién-accién y es una

practica sencilla de realizar que deberia ser mas frecuente. « El proceso de innovacion se realizé tomando como base las metodologias design thinking y lean start up,
utilizando prototipos que eran evaluados periodicamente e identificando los aspectos que podrian
mejorarse en una siguiente version. Cada version, o prototipo del curso, requirié de las siguientes etapas:

través de proyectos de los alumnos, en problemas o necesidades del entorno local.

E ¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

Por otro lado, la designacién del profesor del curso como Director de Estudios de la FGAD ha faci-
litado la incorporacion de estas metodologias en un programa-taller abierto (GestionLAB), y en el
modelo formativo de la Facultad de Gestién y Alta Direccion. Si bien asumir la Direccién de Estudios - Disefio general del curso (un mes antes del inicio de mes)
colaboré con los logros del proyecto, también significé una menor disponibilidad de tiempo para - Disefio de la sesion (una semana antes de cada sesion)

desarrollar las actividades que requeria el proyecto. Se requiere un nivel importante de dedicacion

de horas de trabajo para poder alcanzar los objetivos en el desarrollo de actividades, y, en especial, - _
en la gestion y administracion del proyecto. - Evaluacion general del curso (a partir de la semana 9)

- Evaluacion de la sesion (reunion de equipo posterior a la sesion)

Se ha avanzado considerablemente en el desarrollo de una metodologia de ensefianza que permite
el disefio de soluciones innovadoras y sostenibles a problemas reales con resultados concretos. Sin
embargo, se requiere mas investigacion tedrica y de campo sobre las metodologias y enfoques para
innovar por lo que investigaciones futuras estan en agenda.

B ¢Cuales fueron los principales resultados?

Definitivamente, el fondo de innovacion en la docencia es un motor y acelerador de cambio nece-

sario para lograr cambios tangibles en las propuestas formativas. Si bien la mejora continua de los : . .
b 9 9 brop ) « Metodologia ad-hoc para el desarrollo de soluciones y modelos de innovadores

cursos esta en la esencia de la actividad docente, el hecho de que el proceso de innovacion esté . i iod ey dimi i T
enmarcado en un proyecto institucional, tenga fondos para desarrollar propuestas concretas y tenga s _ GESNE Aieise e OGO IE e c o LT LM e I 2L 8
una posterior V|S|b|||dad, termina .Sienqo un incen;tivo institucional clave para que las ideas que tienen ., 1% ¢ Se ha extendido esta n‘]etodologia aun espacio extracurricular para gue los
muchos profesores puedan terminar implementandose. ] grupos puedan continuar con sus proyectos de emprendimiento (GestionLAB)

« Se haincorporado la metodologia en un curso obligatorio de la carrera (Plan de Negocios)

« Los resultados obtenidos se han considerado en la propuesta de cambio del modelo
formativo de la Facultad




128 e Cuademos de Innovacion en la Docencia Universitaria

El uso de herramientas ABP para el estudio
del derecho privado v su vinculacion con la realidad’

Javier Pazos Hayashida
Departamento Académico de Derecho

japazos@pucp.edu.pe

INTRODUCCION

Como se indica en el programa, Instituciones del Derecho Privado es un curso introductorio que

C C / tiene por finalidad presentar a los estudiantes las principales instituciones y conceptos elementales

Bl b| |Og raﬂ a del Derecho Civil. Debido a la propia naturaleza del curso, su contenido es principalmente tedrico.

En el silabo, y de conformidad con lo dicho, se indica que se apunta a que el estudiante conozca las

principales categorias que rigen las relaciones entre privados, que incluyen cuestiones relativas a la

subjetividad juridica, y se remiten al estudio de las personas naturales y juridicas. Ademas, se busca
remitirse a los principios y las fuentes del Derecho Civil2.

Adelman, C. (1993). Kurt Lewin and the origins of action research. Educational action research,
1(1), 7-24.

. ) . , o L - Son dos grandes temas los que se trabajan en el curso como eje central de otras cuestiones que se
Elliott, J. (1993). £/ cambio educativo desde la investigacion-accion. Ediciones Morata.

analizaran en cursos posteriores. Por un lado, se encuentran los principios generales del derecho civil
Galeana, L. (2006). Aprendizaje basado en proyectos. Revista Ceupromed, 1(27). y su funcionalidad dentro del derecho privado, y el ordenamiento juridico nacional. En esta seccién
Miller, A. (2012). Five best practices for the flipped classroom. Edutopia. Posted online, (24), 02-12. se hace un particular énfasis, como se ha mencionado, en la presentacion de la subjetividad juridica

Thomas, J. W. (2000). A review of research on project-based learning.

Torrecilla, F. J. M., & Javier, F. (2011). Investigacién accion. Métodos de investigacion en
educacion especial. 3* Educacion Especial. Curso. 1 Innovacién desarrollada en el curso Instituciones del Derecho Privado (DEC280) de la Facultad de Derecho.

2 La informacion antes indicada forma parte del silabo vigente del curso, elaborado por los profesores Maria del Carmen
Delgado, Juan Espinoza, Juan Morales y el suscrito.
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y en el gjercicio de los derechos subjetivos, asi como referencias al estudio de las situaciones juri-
dicas. Por otro lado, y de manera puntual, se evalla el marco de proteccion especifico de los diversos
sujetos de derecho del ordenamiento juridico peruano, ya sea que se analice el ser humano como
concebido o persona natural, ya sea que se refiera a constructos sociales como las personas juri-
dicas en diversas manifestaciones®.

Los alumnos del curso de Instituciones del Derecho Privado son estudiantes del primer ciclo en la
Facultad de Derecho, en pregrado. Llegan al curso con el conocimiento adquirido durante los dos
anos de Estudios Generales. En realidad, llegan a la Facultad con la intencién de iniciar el proceso de
aprendizaje de los temas vinculados al Derecho.

En la medida que el proceso de ensefanza-aprendizaje involucra tanto al profesor como al alumno,
se ha propuesto para el curso una metodologia activa. Se ha pretendido con ello que el estudiante
tome conciencia de su rol en el proceso y deje de lado el papel que tradicionalmente se le asigna con
la finalidad de que no solo adquiera informacion, sino también desarrolle habilidades absolutamente
imprescindibles para todo jurista.

De conformidad con lo anterior, se ha considerado de vital importancia la participacion activa del
estudiante, la cual se basa en la discusion en clase de los problemas juridicos que se vayan desa-
rrollando. Bajo esa premisa, el curso subraya el estudio de casos que incluyen la evaluacion de juris-
prudencia reciente tanto nacional como extranjera, sobre todo en materia de derecho de personas
naturales y juridicas. A partir de ello, los problemas juridicos subyacentes a los casos se constituiran
en un pretexto y causa del aprendizaje. Se ha pretendido que cada uno de los temas del curso cuente
con un referente jurisprudencial relevante que permita a los alumnos identificar el funcionamiento de
cada categoria juridica estudiada en la practica de los organismos encargados de administrar justicia.

En la medida que se ha implementado un plan de estudios por competencias en la Facultad de
Derecho, se ha hecho necesaria la reflexion sobre la forma en que se desarrolla el proceso de ense-
fnanza-aprendizaje de la ciencia juridica. Tal escenario ha llevado a repensar la forma de ensefiar y

3 Estos planteamientos fueron presentados para una propuesta de silabo comun y aceptados por los profesores del curso
Juan Espinoza y Juan Morales. A pesar de que el proyecto no terminé formando parte del silabo oficial, dentro del documento
en cuestion, se encuentran las ideas subyacentes al estudio del curso.
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aprender el Derecho, y entender que ello no debe reducirse a un estudio tedrico. De esta manera,
se ha buscado desarrollar un sistema de trabajo que incluye herramientas de aprendizaje basado
en problemas (ABP) encaminadas a que el propio estudiante se convierta en participe de su propio
aprendizaje de manera tal que, en su busqueda por resolver problemas concretos, encuentre las
herramientas que él mismo necesite para integrar lo estudiado durante el curso con sus conoci-
mientos previos y desarrolle aprendizaje significativo. Se ha buscado desarrollar casos “macro” que
integren no solo diversos problemas juridicos en una sola herramienta, sino que estos reflejen, a
su vez, casos Yy problemas concretos de la realidad nacional perfectamente identificables. Asi, en
concordancia con el PEI Institucional, se pretende contribuir en el desarrollo de una formacion flexible
e integral en la PUCP.

OBJETIVOS

Los objetivos de la innovacién han sido los siguientes:
Objetivo general

Generar aprendizaje significativo en los estudiantes a partir del uso de herramientas ABP
basadas en el trabajo con casos integrales que incluyan componentes de la realidad peruana
que les permita constituirse en participes de su propio proceso de aprendizaje

Objetivos especificos

Desarrollar herramientas ABP sostenibles en el tiempo para el desarrollo de cursos de Derecho
privado que puedan replicarse en otros cursos del Plan de Estudios de Derecho

Fomentar la investigacion y el estudio independiente de los estudiantes de la Facultad de
Derecho de la PUCP a partir de sus propias necesidades de aprendizaje y la busqueda por
profundizar, complementar e integrar lo aprendido en el aula

Coadyuvar al desarrollo de pensamiento critico en los estudiantes de Derecho permitiéndoles
analizar casos de la realidad local utilizando, para ello, los conocimientos adquiridos durante
sus estudios
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METODOLOGIA

El trabajo consistid en el desarrollo de casos que integrasen diversos temas del curso con el fin de
que no se presenten temas aislados o de “laboratorio”. Dichos temas fueron tomados de casos
reales, incluso mediaticos, con la finalidad de que el alumno los identifique rapidamente y pueda
apreciar como se desarrollaron estos en la realidad. Los casos y los temas fueron estructurados a
partir de los objetivos de aprendizaje del curso. Asi, teniendo en consideracion estos Ultimos y los
contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales ligados a estos, se oriento la herramienta.

Una vez desarrollada la herramienta, se procedié a efectuar un proceso de validacion de la misma
a través de reuniones con exalumnos del curso con el fin de mejorarla y presentarla finalmente al
grupo que estudiaria con ella.

Los casos fueron entregados a los alumnos con un par de semanas de anticipacion con la fina-
lidad de que preparen los temas vinculados a los mismos. A partir de los casos presentados, y de
las preguntas motivadoras que se hizo a los alumnos, se dedicaron los siguientes dias a acopiar
la informacion correspondiente que les ayudase a comprender el caso, las posiciones del mismo
y los intereses subyacentes que se desprendiesen. La asesoria a los alumnos, en caso lo requi-
riesen, se llevd a cabo en el horario de asesoria del docente. La finalidad era que los estudiantes
integren lo estudiado en clase profundizandolo o generando nuevo conocimiento.

Para el trabajo, los estudiantes asumian la posicion de demandante o demandado asignada con
anticipacion. La labor de acopio de informacién y estudio con doctrina, legislacién y jurispru-
dencia, asi como el analisis del caso real, se veia reflejada en una exposicion final de posiciones
en la que los alumnos terminaban plasmando sus hallazgos, los cuales eran puestos a considera-
cién del grupo para su observacion y critica por el otro equipo de alumnos.

Se han desarrollado herramientas, casos, que se podran utilizar en futuros trabajos en el aula, o
que pueden servir de insumo para futuros trabajos y proyectos de investigacion.

La actividad final ha sido grabada integramente en video, de tal manera que puede servir como insumo
para el estudio del uso de herramientas ABP en diversos cursos del plan de estudios en Derecho.

Los alumnos desarrollaron un informe final a partir del trabajo de estudio de la problematica
encomendada.
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RESULTADOS

Se ha podido constatar el progreso de los estudiantes a través del uso de recursos ABP y no solo
a partir de los mecanismos de evaluacion del curso, donde se pudo verificar que habian desarro-
llado satisfactoriamente las competencias del mismo. El conocimiento adquirido se hace tangible
en el video realizado, donde se puede constatar la integraciéon de lo aprendido con otros temas de
la realidad nacional y conocimientos adquiridos en otros cursos.

Una cuestién importante que se ha podido verificar también es la integracion de otras habilidades
de los estudiantes, generadas a partir de cursos como Comunicacion Juridica Eficaz, o Modelos
de Abogados y Excelencia profesional, lo que contribuye a integrar el aprendizaje de los estu-
diantes de Derecho desde el inicio de sus estudios en la Facultad y reafirma la naturaleza del
nuevo plan de estudios.

LOGROS Y DIFICULTADES DE LA EXPERIENCIA OBTENIDA

Se ha logrado incorporar la herramienta ABP dentro de las actividades del curso y con ello buscar
su institucionalizacion permanente y sostenible.

Probablemente, una de las mayores dificultades apreciadas es el tiempo para el desarrollo de
estas actividades. Dado que las sesiones en un curso de tres créditos son de hora y media, y
dos veces por semana, la mayor dificultad se centraba en las horas invertidas en el desarrollo de
esta actividad en las que se cuidaba que otros objetivos de aprendizaje no se vean afectados. Tal
situacion ha llevado, precisamente, al desarrollo y presentacion de una propuesta de innovacion
docente encaminada a integrar recursos basados en la plataforma e-learning Paideia con el fin de
optimizar el trabajo emprendido.

Se ha aprendido, finalmente, que los estudiantes de Derecho, desde sus primeros ciclos, tienen
un marcado interés y preferencia por el desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje activos
y colaborativos, que los conviertan en participes del referido proceso, que trasciendan a un
estudio simplemente tedrico y que reflejen el estudio por competencias que se proyecta desde
su ingreso a la Facultad.
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CONCLUSION

Con la experiencia obtenida, se ha reevaluado el proceso de ensefianza-aprendizaje del curso a
cargo con la finalidad de incorporarlo de manera permanente en el desarrollo del mismo. Ello incidira
en cuestiones metodoldgicas e incluso en el proceso de evaluacidn que podra, a mediano plazo,
sumar herramientas de autoevaluacion. Todo ello podra replicarse en futuras versiones del curso.

La innovacion puede ser transferida a otros cursos también. A partir de la sistematizacion de la
experiencia, sobre todo a partir de la evaluacion del video desarrollado, se pueden fomentar conver-
satorios con profesores de distintas areas de Derecho, incluso de otras unidades, con la finalidad de
reflexionar sobre el importante papel de las herramientas ABP en la ensefianza, y promover, de esta
forma, el trabajo activo y participativo de los estudiantes.

El uso de herramientas

ABP para el estudio del derecho
privado y su vinculacion

con la realidad |

n ¢En qué consistio?

Se genero6 aprendizaje significativo utilizando herramientas del
aprendizaje basado en problemas, a partir de casos integrales
que incorporan componentes de la realidad peruana.

E ¢ Como se desarrollo el proceso de innovacion?

+ Profesor:
- Preparacion y validacion de casos reales
« Estudiantes:

- Reunion de informacion para andlisis del caso
- Aceptacion de una posicién

- Exposicion

- Interaccion y critica entre ellos

B ¢Cuales fueron los principales resultados?

« Seleccion de casos con potencial para proyectos de investigacion

« Integracion de lo aprendido con temas de realidad nacional,
conocimientos y habilidades adquiridos en otros cursos
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ensefanza-aprendizaje desde el trabajo en equipo’

Susana Rodriguez Alfaro
Departamento Académico de Humanidades, Seccion Lingliistica y Literatura

B i b | i Og ra ﬂ,a srodrigueza@pucp.edu.pe

Barrio, A. (2015). El ABP en Derecho Privado: un proyecto de innovacion docente En: Academia.
Revista sobre ensefianza del Derecho. Buenos Aires, afio 13, (25), 131 — 151.

Espinoza, F. (2009). Métodos y estrategias para la ensefianza-aprendizaje del derecho. En: Daena:
International Journal of Good Conscience. 4(1): 31-74. Recuperado de http://www.spentamexico.
org/v4-n1/4(1)%2031-74.pdf

Grimes, R. (2015). Problem-based learning and legal education — a case study in integrated
experiential study. En: Revista de Docencia Universitaria. 13(1), 361-375. Recuperado de http://
red-u.net/redu/files/journals/1/articles/958/public/958-3935-1-PB.pdf.

Guisasola, J. y Garmendia, M. (2014). Aprendizaje basado en problemas, proyectos y casos:
disefio e implementacion de experiencias en la universidad. Servicio Editorial de la Universidad del
Pais Vasco.

Rué, D.; et al. (2010). La formacién profesional en Derecho mediante el Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP). En: Revista de Educacion y Derecho. (3). Recuperado de https://dialnet.unirioja.
es/descarga/articulo/5066760.pdf

Rué, J.; et al. (2011). El ABP, un enfoque estratégico para la formacién en Educacion Superior.
Aportaciones de un andlisis de la formacién en Derecho. En: Revista de Docencia Universitaria,
9(1), 25-44. Recuperado de http://grupcomplex.uab.cat/_docs/Cebrian_2011_EI_ABP_un_
enfoque_REDU.pdf

Vargas, C. (2009). El método del caso en la ensefianza del Derecho: experiencia piloto de un
piloto novel. En: Revista de Formacion e Innovacion Educativa Universitaria. 2(4), 193-206.
Recuperado de http://refiedu.webs.uvigo.es/Refiedu/Vol2_4/REFIEDU_2_4 _2.pdf

INTRODUCCION

Este articulo expone el disefio, el desarrollo y la evaluacion de una experiencia de innovacion reali-
zada en dos horarios (uno por semestre) de Teoria General del Lenguaje (TGL), curso de pregrado
de Estudios Generales Letras (EE. GG. LL.). En TGL se promueve la reflexion sobre la naturaleza, la
adquisicién y las maneras en que se manifiesta el lenguaje. Por ello, desde ese marco de analisis,
cobra importancia especial el Panorama lingtiistico del Peru, donde coexisten la facultad del lenguaje
como caracteristica de la especie humana y el aspecto sociocultural de la experiencia lingtiistica.
Ademas, como curso de los Estudios Generales, se compromete con el conocimiento de la realidad
del pais, y la consolidacion de valores tales como la solidaridad y el respeto a las diferencias.

Para abordar el tema, los estudiantes deben participar activa, colaborativa y constantemente con
aportes orales y escritos, producto de la revision analitica y critica de la bibliografia, y de la busqueda
y exploracién de otras fuentes de informacion. Solo asi se apropian significativamente del conoci-
miento: al descubrirlo, describirlo, compararlo, explicarlo, evaluarlo y reevaluarlo, pues trascienden
el plano tedrico al adquirir ciertas representaciones, transformar otras y hallarles a todas sentido. Por

1 Innovacion desarrollada en el curso Teoria General del Lenguaje (LIN117) en Estudios Generales Letras.
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ello, los alumnos deben sentirse motivados y comprometidos para vincular los contenidos con sus
observaciones, vivencias, las necesidades que enfrentan y sus conocimientos previos. Asi, integrany
cimientan sus aprendizajes de manera enriquecedora, y siguen construyendo su red de experiencias
personales y académicas. Por ultimo, durante el proceso, potencian sus destrezas de comunicacion
eficiente, negociacion y toma de decisiones, entre otras.

Hasta ese punto, todo bien al existir un propdsito claro. Sin embargo, TGL es un curso de 65 alumnos
con intereses vocacionales diversos, estilos de aprendizaje distintos, formas multiples y simultaneas
de aproximarse a la informacion, e internalizaciones de contenido cualitativa y cuantitativamente dife-
rentes. Incluso, los estudiantes presentan distintos niveles de conocimiento tecnolégico, y sus habili-
dades blandas (desempefio social, manejo emocional, liderazgo, entre otras) también son desiguales.

Ante tal escenario de un alumnado numeroso y heterogéneo, se requiere un docente flexible, reflexivo
de sus practicas pedagodgicas, y que fomente mas y mejores oportunidades de aprender. ;Como
facilitar, entonces, el proceso de ensefanza-aprendizaje de un tema tan importante como es el
Panorama linguiistico del Peru? Para responder esa pregunta, se planteo la hipétesis siguiente: “Los
estudiantes que complementan su analisis individual del Panorama linguistico del Pert con la arti-
culaciéon de metodologias activas-colaborativas para el trabajo en equipo son capaces de valorar y
comprender mejor como dicho panorama se encuentra constituido, y mas habiles para internalizarlo
y comprometerse con su mejora desde una vision creativa y enriquecedora, ajena a los prejuicios, la
subjetividad y la discriminacion”.

OBJETIVOS

Para demostrar la hipotesis, se planted que los alumnos fueran capaces de lo siguiente:

Conocer y valorar la diversidad linglistica del Perd, que incluye, por lo menos, 47 lenguas
nativas u originarias (entre andinas y amazonicas), una lengua de sefias peruana también origi-
naria (LSP) y el castellano, todas con dialectos o variedades

Entender los desafios que encierra un panorama tan rico y complejo como es el pluricultural y
multilingtie peruano
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Comprender y analizar como se desarrolla en el pais la Educacion Intercultural Bilinge (EIB), y
como la afecta una vision subjetiva y discriminatoria de las lenguas y sus variedades

Comprobar los aspectos positivos que ofrece la EIB a través de resultados concretos, un marco
tedrico solido y los distintos actores que la promueven

Comprender y analizar diversas percepciones y distintas actitudes que muestran consciente
e inconscientemente los hablantes respecto de sus lenguas y variedades, y la relacion con las
demas (motosidad, prejuicios, lealtad linguUistica, verglienza lingtiistica, entre otras)

Descubrir las mejoras que se producen desde diversos organismos para visibilizar, y promover
los derechos de las distintas comunidades y sus hablantes

METODOLOGIA

Se considerd el enfoque por competencias en educacion superior enfatizando el trabajo en equipo y
la percepcion del docente (Johnson et. al., 1994; Maldonado, 2010; Acufa et. al., 2012; Villardén-Ga-
llego, 2015), y se revisaron diversas metodologias activas colaborativas y técnicas utilizadas con
énfasis en el estudio de casos (Bercoff, 2005; Fernandez, 2006; De Miguel, 2008). Ademas, se incor-
poraron los conocimientos linglisticos del Panorama lingtiistico del Peru y las creencias asociadas
a él (Lopez, 1990; Pozzi-Escot, 1998; Solis, 2002; Andrade y Pérez, 2009; Zavala y Cérdova, 2010;
Rodriguez S., 2012; Andrade, 2013; Carrefio, 2015) y, por Ultimo, se recopild informacion actualizada
sobre la lengua de sefias peruana (Rodriguez M., 2015), y los avances alcanzados con respecto
al mantenimiento, fortalecimiento y revaloracion de las lenguas y sus hablantes. Para este ultimo
punto, se revisaron con precision los aportes brindados por cinco instituciones: la Direccién General
de Educacion Bésica Alternativa, Intercultural Bilingtie y de Servicios Educativos en el Ambito Rural
(Digeibira) del Ministerio de Educacion (Minedu); las contribuciones desde la Direccion de Lenguas
Indigenas (DLI) del Ministerio de Cultura (MINCU); las resoluciones de algunos juzgados y las dispo-
siciones del Consejo Nacional de la Magistratura (CNM) del Poder Judicial (PJ); los beneficios de la
carrera de EIB con mencion en Educacion Inicial y en Educacion Primaria de la Universidad Antonio
Ruiz de Montoya (UARM); y las investigaciones y los aportes efectuados desde la Seccién de Linguis-
tica de la Pontificia Universidad Catélica del Pert (PUCP).
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Para la experiencia, 65 alumnos formaron 13 grupos (2015-2); y otros 65, 14 grupos (2016-1). Cada
uno, ya como equipo, €ligié nombre y logo, con lo que expresé su identidad. Ademas, siguié una
secuencia de trabajo cooperativo que se concentrod en la resolucion de un estudio de casos. El caso
creado se llamo: Y ahora... {Como nos repartimos el premio? y se inspir6 en el Método de Harvard
sobre el arte de la negociacion (Fernandez, 2006; Bercoff, 2010). El caso animaba a los alumnos, a
través de la realizacion de una serie de actividades, a conocer las contribuciones que actualmente
efectlan cinco instituciones para preservar y valorar las lenguas, y a asignar a cada una un supuesto
monto econdémico por tal apoyo, justificandolo y decidiendo, inclusive, qué aportes recibiran esos
mismos organismos en el futuro. Para ello, partieron del principio fundamental de que, en una buena
negociacion, “todos reciben y ganan”. Durante su desarrollo, se empled (y adaptd) la técnica de
grupo Phillips 66, muy Util para trabajar con grupos grandes (subgrupos de 6 personas que en 6
minutos discuten un punto especifico y arriban a una conclusion consensuada). También, se renovo
la docencia, pues la profesora coordind, medid y facilitd el aprendizaje como animadora no directiva,
orientd cada sesion para que existiera un buen ritmo y ambiente de trabajo, y generé mas oportuni-
dades de conocer los intereses del alumnado y de involucrarlo en el tema. Finalmente, se emplearon
mas y significativamente las TIC (con el uso continuo de la plataforma virtual Paideia). El cronograma
de trabajo se sintetiza en la siguiente pagina.
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Criterios

1. Identificacién, clasificacion
y esquematizacion de
la informacion

2. Internalizacion
o aprehension
de la informacion

3. Integracion analitica de la
informacion tedrica y practica

4. Incorporacién de
experiencia/s o vivencia/s

5. Elaboracion de propuesta
con justificacion
de decisiones

6. Autoevaluacion y
coevaluacion

Indicadores

Los alumnos crean, en un papelografo, un cuadro
comparativo con aportes que han desarrollado las 5
instituciones u organizaciones propuestas a partir de la
informacién que reciben, organizan y jerarquizan sobre
el mantenimiento, la revalorizacién y la revitalizacion de
lenguas minoritarias en el Peru.

Los estudiantes explican de manera oral (aportes indi-
viduales y otros en equipos de discusion) y de forma
escrita (entregas grupales) nociones claves sobre el
panorama general de lenguas del Peru, las ideolo-
gias asociadas y su relacién con el castellano. Son las
respuestas a la Guia de Analisis preparada para el caso.

Los estudiantes articulan fundamentos tedricos con
aspectos practicos analizando actitudes de vergiienza
y lealtad lingiiistica, las razones que las generan y las
diversas actitudes lingiliisticas de los hablantes de
castellano al crear un cémic, un cuento, un video corto u
otro aporte original.

Los alumnos seleccionan y comparten, de manera oral
y grupal, alguna/s experiencia/s vivida/s con respecto a
las lenguas y culturas, y fundamentan su importancia.

Los estudiantes redactan una propuesta en comun en la
que justifican el monto que cada institucion recibira, el/
los rubro/s en que se invertira y explican, ademas, cual
es el nuevo proyecto en el que cada una esta trabajando.

Los alumnos reflexionan sobre su desempeiio (indi-
vidual y grupal) y se asignan un puntaje a si mismos
(autoevaluacion). Los compaieros, anonimamente, le
asignan a cada integrante un puntaje también (coeva-
luacién). La profesora promedia y coloca el puntaje final
de cada alumno.

Puntaje

hasta 3 puntos

hasta 3 puntos

hasta 4 puntos

hasta 3 puntos

hasta 4 puntos

hasta 3
(autoevaluacion)

y hasta 3
(coevaluacion)
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RESULTADOS

La psicologa de EE. GG. LL., Katia Castellares, prepard una encuesta diagndstica (2015-1), y recogid
las percepciones de los estudiantes, las sistematizo y convirtié en resultados (2015-2 y 2016-1). Por
ejemplo, en una encuesta de percepcion y opinidn del 2016-1, se obtuvo los siguientes resultados:

Valoracion de subtemas (%): Panorama lingtiistico del Perd

6. Autoevaluacion y coevalucion de compafieros

5. Propuesta de distribucion del presupuesto a cada
insfitucion

4. Expresion oral y grupal de vivencia persond en
relacion a las lenguas def Peril

3. Integracion de la teoria para andizar actitudes
lingiiisticas de vergilenza y lealtad mediante
un frabajo creafivo

2. Explicacion oral y escrita de nociones sobre e
panorama general delas|enguas

1. Creacioh del papelografo de aportesfiortalezas de
5 institucionas

72

0 10 20 30 40 50 60 F0 80
m Muy adecuada Adecuada  m Inadecuada  m Muy inadecuada

El 99% de los alumnos valoraron la creacion del papelografo como adecuada o muy adecuada;
y 94% apreciaron las explicaciones que prepararon sobre nociones del panorama general de
lenguas. Por otro lado, la elaboracion de un trabajo creativo que integré la teoria e incluyd las
actitudes linglisticas de verglienza y lealtad, y la expresion oral de una vivencia personal también
fueron valoradas por el 94%, en el que mas del 50% las consideraron tareas muy adecuadas. La
propuesta de distribucion del presupuesto a las instituciones tuvo una acogida del 85%, y la opor-
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tunidad de autoevaluarse y coevaluarse fue reconocida por todos. En general, los subtemas resul-
taron favorables para la mayoria y los resultados fueron ligeramente mas altos el 2016-1 respecto
del 2015-2. Ello resulté importante, pues el grupo evaluado en el 2016-1 fue académicamente
mas experimentado y heterogéneo que el anterior, el cual estuvo compuesto mayoritariamente
por ingresantes de la Facultad de Arquitectura.

En otros andlisis, la opinion sobre el caso Y ahora... ;Como nos repartimos el premio?, para el 61%
el problema result6 interesante al permitir conocer las instituciones y valorar las lenguas. Un 37%
indicd que el problema fue motivador, entretenido y efectivo, pues “fomenté la investigacion”. El
24% especificé que la problematica propuesta fue adecuada y correcta, ya que “permitio dialogar y
escuchar opiniones de mis compafieros para discernir sobre las prioridades de cada institucién” o
“permitié negociar y aprender”. Algunos valoraron que se promoviera el gusto por debatir. Solo 1%
refirid que falté mayor informacion para tener un mejor criterio para distribuir el dinero.

Con relacion al sentir frente al tema, 67% se sintid “bien” o “muy bien”; percibié que habia podido
ampliar sus conocimientos, “ver la importancia de problemas reales vinculados al tema”, “ser mas
consciente de la problematica linguistica” e involucrarse afectivamente: “me senti como si fuera
parte activa de la problematica”. EI 40% sintié que pudo reflexionar mas “entendi sobre la verglienza
lingUistica y la diversidad” o “la existencia de la discriminacion de lenguas indigenas y valorarlas”.
También, experimentaron mayor motivacion para aprender (28%) y comodidad en las clases (17%).

Finalmente, en la contribucién al aprendizaje, todos los alumnos evaluaron que la forma de ense-
fanza contribuy6 a que adquirieran los conocimientos del tema. En el 2016-1, 72% refirid que
aprendié “mucho” y el 28% “medianamente”; en el 2015-2, el 5% sefalé que aprendidé “poco”
y el 64% “totalmente”, por lo que se puede afirmar que la metodologia con mayor experticia si
promueve y consolida los aprendizajes.

Contribucién al aprendizaje: Panorama lingliistico del Per(

Mihada MPoco [CIMedianamente [EMucho
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CONCLUSIONES

Del andlisis de los resultados, la psicologa Castellares concluyé que, al comparar el sentir y la adquisi-
cion de conocimientos entre el 2015-2 y el 2016-1, los alumnos se sintieron mas interesados y conso-
lidaron mejor sus aprendizajes. Los niveles de satisfaccion fueron cada vez mas altos y los estudiantes
del 2016-1 valoraron mejor la incorporacion de sugerencias que otros alumnos hicieron el 2015-1 en una
encuesta preliminar con relacion a trabajos grupales, proyectos y empleo de materiales audiovisuales.

Ademas, la segunda vez que la profesora aplicé la metodologia colaborativa mediante la resolucion
del caso mostré mayor experiencia y empoderamiento en el trabajo metodoldgico, lo cual generd en
los estudiantes mas significado, pues muchos reconocieron un mayor involucramiento intelectual y
afectivo con el tema tratado.

Finalmente, si bien fue necesario un despliegue adicional de energia fisica, cognitiva y emocional
al trabajar varias sesiones con 13 y 14 equipos de manera simultanea, y hubo cierta dificultad en
la propia infraestructura (pues las aulas no se encuentran acondicionadas para realizar trabajos
con muchos equipos), es posible afirmar que la metodologia ha demostrado ser efectiva, asi como
también en la activacion de habilidades blandas, tanto en alumnos que recién comienzan su forma-
cion en la Universidad (2015-2) como en aquellos que ya han tenido un afio o mas tiempo de expo-
sicion a clases (2016-1).

“Ama y respeta tu/
las lenguas”, del
equipo “Capy”,
explora en Sol,

Sara, Soniay “Avergonzado
Sandy lealtad de sus raices”,
y vergiienza del equipo
idiomaticas, y tipos “Fuga.dos”,
de bilingtiismo. examina la
vergiienza

idiomatica en
Su personaje
principal,
Lorenzo.
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Guia de andlisis para los estudiantes:
poreguntas para la discusion

1. ¢Existen lenguas superiores e inferiores? ¢ Por qué si o por qué no?
¢Como se generan las ideas prejuiciosas sobre las lenguas y sus hablantes en nuestro pais?

2. ¢En qué se asemejan y en qué se distinguen una lengua y un dialecto?
¢Qué lengua/s y qué dialecto/s habla cada uno de ustedes?

3. ¢Por qué se producen la vergiienza y la lealtad lingtiistica?
¢ Qué ejemplos representativos existen al respecto?

4. ;Cuadl es el panorama actual de lenguas del Peru?
¢Qué senalan las leyes, como se visibilizan y por qué?

5. ¢Qué avances y limitaciones tanto para acceder como para ejercer los derechos en las lenguas
minoritarias se han producido en los ultimos anos? ¢Se han dado en todos los casos?

6. ¢Se produce formacion y capacitacion de intérpretes en lenguas de sefnas en el Peru? ;A qué nivel?
7. ¢Qué requisitos debe poseer un maestro bien formado o bien capacitado en EIB?

8. ¢Qué tipos de campanas de concientizacién se producen y deben promoverse con las
poblaciones de lengua mayoritaria y lenguas minoritarias sobre los beneficios de ser bilingiie/multilingtie?

9. ¢Qué clases de materiales pedagégicos sobre lenguas minoritarias se crean mas y por qué?
¢Qué otros materiales se requieren? {Como se vinculan con la lengua mayoritaria?

10.¢Qué otros materiales de divulgacion general sobre las lenguas minoritarias y su vinculo
con la lengua mayoritaria se preparan? ¢Son utiles? ¢ Por qué?

11.¢Qué instituciones y a qué nivel promueven los rubros propuestos por las organizaciones
que otorgaran el premio ofrecido?

12.;Qué experiencia/s concreta/s han vivido con relacion a las lenguas en el pais? Seleccionen una y coméntenla.
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Una propuesta para facilitar su
ensenanza-aprendizaje

desde el trabajo en equipo

n ¢En qué consistio?
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Sustrato v vestigio / Proyectos colectivos para el curso
Taller de Proyectos |II
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INTRODUCCION

El curso pertenece a la rama de talleres de proyecto, de carga obligatoria en la formacion de los
estudiantes del tercer ciclo de la especialidad de Arquitectura. No se trata de un curso interdisci-
Pozzi-Escot, I. (1998). £l multiingtiismo en el Perti. Cuzco, Pert: Centro de Estudios Regionales plinar, pero la cat_edra mteg_ra _dentro de sus dinamicas y clases a docentes de otros cursos de la
Andinos «Bartolomé de Las Casas». Facultad de Arquitectura e invitados externos.

Rodriguez, M. (2015). Cinco nociones sobre el lenguaje de sefas peruano. Punto.edu.
Recuperado de http://puntoedu.pucp.edu.pe/noticias/cinco-nociones-sobre-el-len guaje-de-
senas-peruano/

El Taller de Proyectos lll busca centrar el aprendizaje en tres lineas de interés pedagogico rela-
cionadas a las competencias de este nivel formativo: el entendimiento del proceso proyectual
a través de la estrategia del proyecto; la aproximacion al paisaje, el emplazamiento y el medio

Rodriguez, S. (2012). Tres factores presentes en la extincion de una lengua vernacula analizados . - . - .
ambiente; y el reconocimiento del programa arquitecténico como un sistema.

desde la realidad peruana. Hontanar XIX (1), 123-139.

E%Ifsés%n(glo%c)h é‘fggitéisyeg éad:égzzigglae Ligadrinter (ILDI:SZ} ;rﬁ:’izporggggg"wamo de Formacion La Facultad de Arquitectura y Urbanismo establece una serie de competencias basicas para los

talleres de proyectos. En el caso del nivel 3 contempla: la articulacion compleja de secuencias
Villardén-Gallego, L. (2015). El porqué y el como de las competencias genéricas en educacion espaciales; la relacion espacio / volumen (articulacién volumétrica), interioridad / exterioridad; la
superior. En Il Encuentro Internacional Universitario Las Competencias Genéricas en la Educacion composicién del espacio interior, manejo de la luz, la materia y la forma; y finalmente, la concep-

Superior. C. Diaz Villavicencio (Ed.). Lima, Peru: Direccion de Asuntos Académicos, PUCP. o . -
cién integral del espacio, el uso, la estructura y la materialidad.

Zavala, V. y Cordova, G. (2010). Decir y callar. Lenguaje, equidad y poder en la universidad
peruana. Lima, Peru: Pontificia Universidad Catolica del Pert, Fondo Editorial.

1 Innovacion desarrollada en el curso Taller 3 (ARC223) de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo.
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En los talleres de proyectos, por lo general, los trabajos se realizan de manera individual —por
tratarse de procesos de disefio que involucran creatividad y capacidad proyectual—-. Esta expe-
riencia enfatiza, en contraste, la negociacién y el trabajo colectivo, aprendizajes sumamente nece-
sarios en la vida profesional de un arquitecto.

Los contenidos fueron adecuados para que pudieran trabajarse y evaluarse de manera colectiva,
lo que hace interdependientes algunas calificaciones. Cada ciclo se analiza un entorno rural-ur-
bano que presenta dificultades y desafios en cuanto a la densificacion de la vivienda (por lo
general informal) y su vecindad con sitios arqueoldgicos.

Los docentes tienen formacidén como arquitectos proyectistas, pero también dos de tres poseen
magister en Territorio y Paisaje, por lo que les interesa la relacion de la arquitectura con su medio
social, urbano, geografico y paisajistico.

Se partio de la premisa que la problematica urbana del pais —y en especial de las zonas infor-
males de la ciudad— debe de ser pensada de forma colectiva. Por lo tanto, los estudiantes de
Arquitectura tendrian que estar familiarizados con tal realidad desde su formacién mas temprana.

Por otro lado, la dinamica comun del ejercicio de la disciplina fuera de las aulas requiere la aptitud
de trabajar en equipo, y el manejo de habilidades sociales y de negociacion para poder trabajar
con otros colegas y profesionales de diversas areas.

Se desea que los alumnos reconozcan que la disciplina arquitectonica es capaz de resolver
problemas mayores que buscan mejorar la calidad de vida de las personas con ingenio, inteli-
gencia, pertinencia y sensibilidad para manejar los recursos de los que se dispone.

Desde el periodo académico 2017-1 se trabajara coordinadamente con el Taller de proyectos IV
(Flores, Miranda, Morales) para realizar dinamicas conjuntas y relacionar los talleres transversal-
mente con otras tematicas y areas de interés comunes.
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OBJETIVOS

Los objetivos propuestos son los siguientes:

Lograr que los estudiantes aprendan de las dinamicas urbanas que no pueden ser percibidas
desde el medio fisico, y establezcan contacto con pobladores reales para quienes disefaran.

Aprender a negociar en equipo y a colaborar mutuamente en sus proyectos individuales, y a
resolver los problemas individuales y colectivos al conformar un gran todo proyectual.

Buscar la transversalidad con otros cursos relacionados al nivel 3 y sucesivos: Dibujo 1y 2,
Arquitectura Prehispanica, Poblacion y Territorio, Urbanismo 1, Taller 2 y Taller 4.

Hacer visible la importancia del servicio social dentro de la disciplina arquitectonica, donde la
secundaria es la importancia del ‘yo’ en la formacion del arquitecto.

Aprender a partir de los errores, y aciertos personales y del colectivo.

METODOLOGIA

Se fundamenta en la asesoria individualizada y grupal para reconocer y fortalecer las capacidades
de cada alumno. Todas las criticas y exposiciones son grupales y delante de toda la clase.

A través de la exploracién y la comparacién del video, las planimetrias y los modelos, se posibi-
lita que el proyecto arquitectonico sea una busqueda auténtica y consciente, debido a que los
aspectos temporales, espaciales, estéticos y sociales han sido desarrollados por cada alumno.

Este taller posee como actitud (re)emplazarse en la vida académica de los alumnos para crear
una conciencia integral. Busca tender puentes conceptuales con otros cursos de diferentes
niveles (Arquitectura Prehispanica — Urbanismo-Poblacion y Territorio, etc.), y recoger capaci-
dades ya formadas por cursos anteriores, asi como adelantarse a desarrollar capacidades para
los cursos futuros.
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Se fomenta el trabajo colectivo en clase. Esto permite la discusion entre alumnos y profesores, asi maquetas de proyectos individuales concatenados, cada maqueta se realiza en Esc.
como la construccién de la autocritica. El dibujo, diagramas, fotomontajes, maquetas y planime- 1:50 en corte (seccidn espacial)
tria seran las herramientas principales de representacion y disefio de las propuestas.
entrega de planos a nivel de anteproyecto y aplicacion de la ambientacién apren-
dida en los cursos de Dibujo 1y 2
SECUENCIA/ORGANIZACION EMPLEADA EN EL DESARROLLO DEL CURSO
Se trabaja en distintas escalas (1:1000, 1:500, 1:200, 1:50) de ida y vuelta, y ninguna es cancela-

A continuacion, se presenta los recursos y productos elaborados (profesores y estudiantes): toria. Es necesario aprender a revisar las multiples escalas para resolver los desafios que cada una
presenta; entender el proceso proyectual es parte de un todo mayor. Todo y parte tienen relacién,
mirada personal del sitio, duracién de 1 minuto, eleccion de un tema relevante complementariedad y valores equivalentes.
cuaderno A5 para registro de procesos, anotaciones, visitas a muestras, conferencias El proceso se repite dos veces en el ciclo:
y todo lo que nutra el proceso proyectual primero en un ambito urbano y luego en un ambito paisajistico.

1 imagen por semana que recoja lo mas relevante para el alumno
SECUENCIA METODOLOGICA

Esc. 1:500, construccién del medio fisico a intervenir para poder ser obser-
vado y estudiado desde la mirada macro

en 6 grupos, bibliografia adjunta en el silabo

entrevistas a pobladores, duracidon de 5 minutos, preguntas sobre el habitar, necesi-
dades y deseos

elaboracion de la organizacion de usos y espacios del proyecto que respondan a las
necesidades especificas de los entrevistados

cada alumno debe seleccionar un material (madera, concreto, ladrillo, piedra, tapial,
adobe) y tres elementos fundamentales de la arquitectura (escalera, muro, plataforma, techo,
umbral, rampa, balcén) para componer una huella en el lugar que dara origen al proyecto arqui-
tectonico Maqueta escala 1:200

maqueta volumétrica que reune las intenciones o estrategias del proyecto y su
emplazamiento en el lote que considere el volumen del programa arquitecténico

Percepcion/mirada: el construir una mirada propia del lugar a partir de un video que se elabora
al seleccionar un término (luz, vegetacion, gente, etc.) debe comunicar —a través de la imagen y
el sonido- la percepcién del alumno. Se complementa con mapeos dibujados a lapiz.

Territorio: es acerca de la maqueta territorial que se desarrolla en piezas. La clase es dividida
en seis equipos que deben trabajar coordinadamente: se trabaja en torno a temas mas opera-
tivos como encajar las piezas, coordinar una paleta cromatica, y reflexionar sobre el medio
fisico y la topografia.

Gente/programa: se establece contacto con organizaciones vecinales y vecinos particulares
para conocer de sus necesidades y deseos, y con ellos construir un programa arquitectonico
con el que cada alumno debe elaborar un proyecto de vivienda trifamiliar. Se debe integrar un
espacio que satisfaga una necesidad comunal o, en todo caso, un espacio de trabajo para
el sustento de los habitantes del proyecto (viviendas-taller). Los alumnos nuevamente deben
negociar qué programas complementarios pueden desarrollar sin que haya superposicion
de necesidades y que los vecinos entrevistados no se repitan. En la maqueta territorial, se
coordinan temas fisicos. En esta etapa, se coordinan temas sociales y de proyecto, los cuales
producen maquetas concatenadas.
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Vestigio: imaginar la arquitectura a través del tiempo, ligando el espacio arqueoldgico, los mate-
riales y los elementos fundamentales de la arquitectura son ideas que se convertiran en estrategias.

Prefiguracion: refiere a estrategias arquitectonicas. La catedra selecciona un espacio fisico en
el que haya un bajo nivel de ocupacién para que, ademas, mejore las relaciones entre la pobla-
cion y el vestigio arqueoldgico. Para ello, se selecciona una franja de terreno que es lotizada bajo
las proporciones y logicas del sitio. Cada alumno toma un lote continuo y puede desarrollar su
proyecto personal en vecindad real con sus companeros.

Proyecto: hay desarrollo de un proyecto arquitectonico con relaciones espaciales complejas, espa-
cios intermedios y planimetria.

ROL DEL DOCENTE
Contraste entre territorio

dibujado y territorio
construido (maqueta colectiva
con capas de analisis).

Los docentes cumplen dos roles. El primero es formativo en cuanto a las herramientas y habili-
dades que se requieren construir para el ejercicio de la disciplina. El segundo rol es de facilitador
en los procesos colectivos y de negociacion de los alumnos.

Supuso entender en qué momento se debia encarnar cada uno de los roles de modo que los
procesos fluyeran con naturalidad.

ROL DEL ESTUDIANTE

Los estudiantes tuvieron un rol sumamente activo y propositivo durante el desarrollo del taller. La
comunicacion en redes sociales y la coordinacién con los delegados de aula fueron fundamen-
tales. El colectivo se torné solidario y responsable de sus acciones, ya que estas podian afectar
a los demas.

Proyecto conjunto,
configuracion y consolidacion
de un borde a partir de
viviendas concatenadas.
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RESULTADOS continuas a la clase -por mas que se encuentren en ciclos avanzados- indican que poseen una
mejor relacion con sus compaferos de promocion, que pueden enfrentar los encargos con segu-
Los productos obtenidos con esta experiencia de innovacion son los siguientes: ridad y que las herramientas aprendidas en el taller han sido de utilidad para el desarrollo de sus

proyectos sucesivos.
los alumnos establecieron horarios que coordinaron mas alla de sus trabajos
personales. Se destinaba una hora de las cuatro con las que cuenta la clase para que los alumnos
trabajaran y se pusieran de acuerdo entre equipos para resolver temas técnicos y de coordina-

cion. Luego, cada grupo se reunia para trabajar en su maqueta, ya que, al inicio de la siguiente CONCLUSIONES
sesion, —primera hora— se discutian los las logicas aplicadas y problemas hallados con ayuda de
los docentes. Asi, se lograba dinamicas de discusion intensa sobre temas urbanos y territoriales. Logro de objetivos/competencias

contd con exposiciones en Power Point y videos de cinco minutos con entrevistas a los
pobladores. Cada grupo debia exponer y argumentar frente a toda la clase las necesidades halladas
y, después de cada exposicion, se intercambiaron ideas entre profesores y los demas equipos.

se sensibilizaron con
las necesidades y la realidad de las personas, e identificaron oportunidades de intervencion para
la mejora de la calidad de vida.

los alumnos encontraron que en los programas adicionales a las viviendas podian
establecerse relaciones complementarias segun las necesidades que la poblacion les habia comu-
nicado. Por lo tanto, hicieron que estos espacios colindaran para poder contar con accesos inter-
medios que no perjudicaran la privacidad de las viviendas. Asi, relacionaron usos del espacio como
salas de estudios con guarderias, comedores diurnos para nifios en edad escolar con pequefas
bibliotecas o salas de lectura, viviendas-taller para artesanos peleteros con negocios de pequeia
escala como bodegas articulando una red de espacios complementarios y propiciando la aparicion
de micro espacios publicos, la mayor carencia de este entorno urbano.

La respuesta de los estudiantes ha sido buena, lo cual se refleja en las calificaciones obtenidas en
las encuestas docentes y en el contacto posterior que los alumnos mantienen con el taller. Incluso,
siguen en contacto mediante el grupo creado en Facebook. Cuando se les solicitdé apoyo para la
presentacion de la presente experiencia, editaron videos por propia iniciativa.

La tasa de desercion y el nimero de alumnos desaprobados ha descendido en un 10% apro-
ximadamente. Las experiencias que los alumnos transmiten a través de sus mensajes y visitas

Los objetivos y competencias fueron satisfechos en un 85% por el alumnado, donde el 27%
de trabajos fueron de excelencia, el 45% demostré un buen desempefio, y 13% cumplié con
los objetivos y competencias. Lo interesante es que se obtuvo una produccion media de muy
buena calidad y el porcentaje de alumnos que no cumplieron con los objetivos llegd a un 15%
(en las experiencias anteriores llegaron a 20 0 25%)).

Queda pendiente la tarea de resolver las habilidades graficas —desarrollo planimétrico a detalle—
mas especificas y un trabajo mas fino a nivel de conjunto —disefio urbano-.

Los logros obtenidos encajan dentro del perfil del estudiante que se quiere formar: tolerante con
compromiso social y ético, vinculado con su entorno y realidad.

Posibilidades para su implementacion

Mas que trabajar con TIC, el taller refuerza los vinculos sociales y la construccion de modelos a
escala de manera conjunta —piezas ensambladas— que permiten una interaccion fisica, mental
y la creacién de conocimiento conjunto.

Para garantizar la sostenibilidad y transferencia de la innovacion, se conté con dos medios de
recoleccion, difusion y consulta del material producido en el taller:

El primero esta abierto a los alumnos y es un grupo de Facebook en el que se agregan nuevos
estudiantes ciclo a ciclo, quienes publican sus trabajos para ser compartidos con el colectivo
abierto de estudiantes del taller (del ciclo actual y los previos). Las referencias de los trabajos
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Sustrato y vestigio.

Proyectos colectivos para
el curso Taller de Proyectos lli

A

¢En qué consistio?

presentados no ponen en riesgo la produccion del cada ciclo nuevo, ya que todos los semestres
se realizan encargos en lugares distintos.

El segundo medio es una bitacora digital interna de los docentes del taller desde el ciclo 2014-1 . —
hasta la actualidad por el programa Trello. En ese se registran los documentos de enunciados Se trata que los estud|antles aprendan de IE,‘S dinamicas urbanas,
de cada trabajo, silabos, actividades, evaluaciones, y fotografias de las clases y trabajos presen- en especial de las zonas informales de la ciudad, y resuelvan
tados dia a dia. Esta plataforma virtual permite manejar graficos, fotografias y documentos. problemas que permitan mejorar la calidad de vida de las personas
utilizando los recursos disponibles.
Dos clases de nuestro taller fueron grabadas por el IDU (Instituto de Docencia Universitaria de
la PUCP) por los altos puntajes obtenidos por el Profesor Ricardo Huanqui en las encuestas de
opinién sobre docentes.

¢ Como se desarrollo el proceso de innovacion?
DIFICULTADES PARA SU IMPLEMENTACION
« Construccion de una mirada propia del lugar mediante un video elaborado

Seria deseable contar con mayor tiempo para la ejecuciéon del segundo encargo, pero, por otro a partir de un término especifico
lado, somos conscientes que en los niveles formativos es importante que los alumnos desarro-

. . . S Desarrollo de maqueta territorial en piezas. Seis equipos de trabajo coordinado,
llen por lo menos dos encargos por ciclo, de modo que los alumnos adquieren mas experiencia.

encaje de las piezas, reflexiones sobre el medio fisico y la topografia

Ha sido complejo adaptar la metodologia a la media estudiantil, donde cada alumno deberia Contacto con organizaciones vecinales, necesidades y deseos, construccion
tener la posibilidad de superar los objetivos. del programa arquitecténico

El proceso de evaluacion también presentd una serie de retos al hacer que los alumnos aprendan Vestigio: imaginar la arquitectura a traves del tiempo ligando el espacio

a trabajar como comunidad vy, a la vez, calificarlos individualmente de la manera mas justa. arqueologico, materiales y elementos fundamentales de la arquitectura

. . . ~ e Mejora de las relaciones entre la poblacion y el vestigio arqueologico vecino
La calibracion de los tiempos y el tamafo de los encargos fue dificil para no frustrar a los

alumnos en la busqueda de completar sus objetivos.

E ¢ Cuales fueron los principales resultados?

» Maqueta territorial

« Vinculos entre estudiantes y organizaciones vecinales
» Buen desempeho academico

» Desarrollo de la argumentacion
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Implementacion del blog Reclnfo: blog acadéemico para los
cursos de Recursos de Informacion’

Ana Maria Talavera Ibarra
Departamento Académico de Humanidades, Seccion Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion

atalave@pucp.edu.pe

INTRODUCCION

El presente proyecto de innovacion fue disefiado para ser aplicado en dos asignaturas obliga-
torias de pregrado de la Especialidad de Ciencias de la Informacién: Recursos y Servicios de
Informacion General (CIF230), y Servicios y Recursos de Informacion Especializada (CIF231).
Inicialmente se contempld la utilizacion de un Wiki para la ensefianza-aprendizaje de recursos
informativos que el profesional de la Especialidad debe utilizar para satisfacer las necesidades
de informacion de los usuarios. Posteriormente, diferentes circunstancias (las pobres funcio-
nalidades del Wiki para cubrir los objetivos del proyecto, la falta de actualizaciéon del mismo y
las recomendaciones de Dirinfo) y las concernientes al cambio del plan de estudios de la Espe-
cialidad llevaron a los docentes a la utilizacion del blog, denominado Blog REcinfo: Blog de
Recursos de Informacién General y Especializada para las asignaturas Informacion y Usuarios
(CIF215), y Recursos y Servicios de Informacion (CIF224) del nuevo plan de estudios de la Espe-
cialidad (PUCP, 2017).

1 Innovacién desarrollada en los cursos Informacién y Usuarios (CIF215), y Recursos y Servicios de Informacion (CIF224) de
la Facultad de Letras y Ciencias Humanas.
El proyecto conto con la colaboracion de Yuri Rivera Gavidia (pre-docente) y Maria del Pilar Acha Albujar (docente TPA).
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La innovacion pretende brindar a los estudiantes una herramienta complementaria a los conte-
nidos formales consignados en la plataforma Paideia, y promover la participacion e interaccion
entre ellos, ademas de ofrecer una fuente validada de recursos de informacion al publico en
general. Desde el punto de vista educativo, el profesor cuenta con una herramienta de evaluacion
y retroalimentacion continua de los aprendizajes logrados. Al mismo tiempo, puede agregar otros
recursos educativos como videos, documentos para revisidon, presentaciones de los alumnos,
etc., que promueven la discusion e intercambio de ideas entre los alumnos.

Diversos autores (Marin & Donoso, 2014; Valencia-Peris & Molina, 2012; Valencia-Peris & Suarez,
2016; Shana & Abulibdehb, 2015) mencionan las ventajas didacticas de un blog, particular-
mente, su facilidad de uso (agregar y consultar contenidos), su organizacion cronoldgica (de
lo mas antiguo a lo mas reciente), la eficiente organizacién de recursos (agrega palabras clave
y etiquetas tematicas), ademas de incentivar la participacion y reflexion de los participantes.
Molina, Valencia-Peris y Suarez (2016) inciden, ademas, en que es una valiosa herramienta de
innovacion educativa flexible e hipertextual, y adecuada transmisora de informacion del profesor
al alumno. Se resalta la experiencia de Marin y Donoso (2014) en el uso de un blog en asignaturas
de Quimica en la Universidad de Baleares en Mallorca, Espana. Se aprecia un paralelo en las
etapas de disefo y resultados del uso del blog con la innovacion propuesta, especialmente en la
metodologia e implementacion.

En resumen, la innovacion consiste en el disefio, implementacion, uso y evaluacién de un Blog
de Recursos de Informacion General y Especializada, que facilita a los estudiantes registrar
recursos informativos acordes con la tematica desarrollada en clase. Los recursos registrados
son seleccionados y evaluados por los estudiantes de acuerdo a estandares internacionales
relacionados con su contenido, tematica, actualizacion, entre otros, a los que ellos afiaden pala-
bras-clave para su eficiente recuperacion. Estas palabras son posteriormente estandarizadas
por los docentes, quienes sugieren mejoras a los alumnos.

Las nuevas asignaturas, CIF215 y CIF224, adicionan nuevas tareas al blog como son el disefio
del perfil de un usuario en particular y la elaboracion de guias tematicas y busqueda de informa-
ciéon acordes con dicho perfil. De esta manera, el blog se constituye en una valiosa herramienta
de aprendizaje dinamico y colaborativo con una participacion efectiva de los estudiantes, una
eficiente y actualizada fuente de recursos de informacion, y una util herramienta de busqueda de
informacion.
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OBJETIVOS

Los objetivos principales son los siguientes:

Promover el aprendizaje colaborativo y efectivo entre los estudiantes incentivando sus aportes
reflexionados y criticos

Disefiar un sitio colaborativo con recursos de informacion especializados, confiables, de calidad,
que se actualicen cada ciclo y que se encuentren disponibles publicamente

Estos objetivos se corresponden directamente con los postulados del Modelo Educativo PUCP
(PUCP, 2016) que establece dentro de sus competencias genéricas al aprendizaje auténomo, la
investigacion, el trabajo en equipo, la participacion en proyectos, entre otros. Ademas, agrega
que el egresado PUCP debe demostrar sus habilidades para usar recursos digitales como son el
“identificar, acceder, manejar, analizar y evaluar recursos digitales” (p. 43).

Los objetivos secundarios fueron los siguientes:

Emplear estrategias eficientes de busqueda de informacion en recursos informativos impresos y
electronicos pertinentes a las diferentes consultas de los usuarios con el uso apropiado de las TIC

Emplear herramientas TIC como el uso de gestores de referencias bibliograficas, el incremento
de las capacidades de analisis de informacion en el que aplique palabras-clave adecuadas,
asi como el uso apropiado de otras herramientas de aprendizaje disponibles en Paideia (como
foros, juegos, etc.)

METODOLOGIA

La experiencia se implementé de la siguiente forma:

creacion del blog en la plataforma Blog PUCP, servicio brindado por la Universidad,
que permite la creacion de un Blog basado en el gestor de contenidos Wordpress
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Etapa 2: configuracién del blog como una plataforma de colaboracion y gestion de informacion
mediante la implementacion de una estructura de etiquetas controlada, basada en los temas
consignados en las unidades de los cursos

Etapa 3: presentacion del blog y habilitacion de usuarios donde cada alumno habilita su entorno
de trabajo para publicar informacién en el blog

Etapa 4: capacitacion en la publicacion de contenidos en la primera clase practica en la que
los alumnos aprenden a usar la interfaz de publicacion del blog, y la asignacion de temas y
etiquetas a cada articulo que se publicara en el mismo

Etapa 5: publicacion de contenidos, segun lo programado en el silabo, por cada alumno, de
forma individual o grupal, quien genera los contenidos para su publicacion en el blog

Etapa 6: discusién del contenido de los articulos, antes y después de su publicacion

El proceso de generacion y discusion de contenidos se realiza durante las clases tedricas y prac-
ticas. Consiste en el planteamiento de un trabajo cuyo desarrollo y resultados deben ser publi-
cados como un articulo en el blog. En las clases practicas, los alumnos presentan los avances
de sus trabajos al profesor de practica y a sus compaferos, donde se genera una discusion en
grupo, y se registran los principales argumentos y sugerencias en la seccion comentarios del arti-
culo. De esta forma, el alumno puede mejorar o corregir el texto segun las sugerencias vy utilizar,
ademas, diversos recursos de edicidn electrénica como fotografias digitales, graficos, presenta-
ciones, videos, etc.

Finalizado el articulo, se le asigna un tema y etiquetas relacionadas segun su contenido. El articulo
puede ser asi clasificado dentro del blog para permitir su recuperacion a través de un buscador.
El proceso prosigue con la revision y retroalimentacion del docente, quien revisa el blog y asigna
la calificacién final a la tarea, o sugiere algunos cambios al alumno tomando en cuenta que la
visualizacion del articulo sera publica.

La experiencia supone para el docente el contar con una herramienta eficaz para proporcionar su
retroalimentacion y evaluar a los estudiantes, ademas de contar con un sitio organizado, visible y
facil de usar para constatar el aprendizaje progresivo y colaborativo de los estudiantes, y aportar
una busqueda eficiente a los recursos consignados. Esto es un valor agregado frente a la ante-
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rior presentacion de las tareas de manera individual a través de Paidea que eran revisadas y
calificadas por el docente, pero no organizadas, visualizadas, ni comentadas, menos aun eran
compartidas con el resto de compafieros o de manera publica, para constituirse en una valiosa
herramienta de busqueda de informacion.

Para el estudiante significa una herramienta de colaboracién facil de usar y eficiente en la organi-
zacion de los recursos. Permite no solo aprender de los recursos registrados por los companeros,
sino hacer comentarios, mejorar las evaluaciones hechas, mencionar sus experiencias con dichos
recursos y, ademas, ir construyendo guias tematicas especializadas que, posteriormente, serviran
para satisfacer necesidades de informacién de un usuario especifico. El aprendizaje activo y el
desarrollo del mismo en las clases practicas han significado un uso mas eficiente de las horas de
trabajo asignadas a los cursos mencionados.

Siguiendo las etapas descritas, se ha
Ierado un bIOQ que permite a los estu- Etapas del desarrollo de conocimiento colaborativo

diantes registrar facilmente sus tareas y usando el blog como plataforma de gestién de contenidos
comentarios previstos para los cursos
mencionados, y verificar ellos mismos
y los docentes su avance progresivo. J
Las etapas se aprecian en la infografia 8 ..C Particpacion de slumnos
siguiente (Figura 1): prEEmEm e

blog pucp

Creacion del blog
en |a plat:
BlagPUCP

Uso de un blog
como aplicacién

Configuracion
del blog
para frabajo
colaboratvo

Cursos
CIF 215 y CIF224

Figura 1: infografia del proceso
de implementacioén del blog
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A continuacion, se resume las actividades desarrolladas y registradas en el blog:

En el curso CIF215 (curso bésico con informacion general, primer nivel de Especialidad):

publicaciones de tareas, comentarios y retroalimentacion de los profesores (en un nimero no
muy grande, pues hubo tres alumnos matriculados en el 2016-1)

preguntas de referencia para ser resueltas por los compafieros de clase y en servicios inter-
nacionales de informacion

elaboracion de perfiles de usuarios, basados en casos especificos
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Presentacion y visualizacion del blog

En adicion a las facilidades que ofrece el WordPress, se generaron etiquetas tematicas, se
mejoro la presentacion visual y las herramientas de recuperacion.

Se facilité su uso publico a través de Internet.

Se instalé una herramienta de evaluacion y seguimiento como es el Google Analytics que
permite registrar datos de visitas y comportamiento de los usuarios. Se pudo medir, asi, el
impacto de las publicaciones efectuadas por los alumnos y conocer el interés que genera sus
contenidos. Aqui se evidencian algunos de los principales resultados:

evaluacién de recursos de informacion acordes con estandares e indicaciones de los docentes - Del 15 de marzo al 7 de diciembre de 2016, el portal fue visitado 766 veces y se registraron
(que incluye palabras clave para su recuperacion) 538 usuarios distintos.

- Los contenidos del portal fueron revisados 1587 veces por los usuarios que visitaron el portal
en el mismo tiempo.

En el curso CIF224 (curso con informacion especializada, segundo nivel de Especialidad):

elaboracion del perfil de necesidades de informacién de un usuario especifico asignado (un
docente o tesista)

elaboracion de guias tematicas acordes con las necesidades del usuario asignado RESULTADOS

Se puede concluir que el uso del blog en los cursos mencionados, ha cumplido con los objetivos
propuestos y desarrollado una herramienta muy Util y eficaz para el proceso de ensefianza aprendizaje.
Podemos mencionar que gracias a él, los estudiantes han adquirido competencias especificas, como:

resolucion de la consulta especifica realizada por el usuario asignado a través de una
busqueda bibliografica, una guia tematica y una respuesta concreta a su consulta

Actividades y competencias adicionales

busqueda de informacion general y especializada en herramientas diversas (bibliografias,

utilizacion de lenguaje de marcado HTML para publicacion en Web indices, catalogos, bases de datos, etc.)

sistematizacion de la informacién contenida en los recursos a través de palabras-clave norma-
lizadas, facilitando asi su recuperacion por parte de los usuarios
andlisis y caracterizacion de las necesidades de los usuarios adecuando los recursos y servicios
a la resolucion de sus consultas
organizacion y publicacién de informacion con valor agregado en guias tematicas especificas
que ofrecen los recursos a utilizar en una investigacion (de lo general a lo especifico)
utilizacion de herramientas de comunicacion e interrelacion personal, y trabajo colaborativo.

utilizacion de gestores bibliograficos (como Zotero y Mendeley) que facilitaron la entrega de
los resultados de las busquedas bibliograficas a los usuarios especificos

utilizacion académica de herramientas de comunicacion y redes sociales que apoyaron el
intercambio de informacién y la discusion a través de foros y otros medios
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disefio publicacion y presentacion de contenidos evaluados y relevantes para quienes los
requieran, los mismos que se actualizan permanentemente

empleo de gestores de referencias bibliogréaficas

uso del lenguaje de marcado html para disefar y presentar los recursos seleccionados
utilizacion eficiente de las diversas funcionalidades que ofrece Paideia

€ XL

Adicionalmente, gracias a las particularidades técnicas del blog, como su uso libre via Internet,
la utilizacidn del mismo fuera de clase ha causado un impacto que se evidencia por el interés del
publico que visita el portal. Se muestran algunas cifras obtenidas del registro de visitas utilizando
el Google Analytics

Desde el 15 de marzo de 2016 al 15 de marzo de 2017, el portal fue visitado 1986 veces por un
total de 697 usuarios distintos. Del 100% de las visitas, el 27.5% fue un visitante que retorno al
portal mas de una vez.

Se registraron 960 sesiones donde se leyeron un promedio de 2 paginas por sesion.

Los paises desde donde el blog fue mas visitado fueron: 326 visitas desde Peru, 155 desde
Rusia, 92 desde el Reino Unido, 53 desde los Estados Unidos, 51 desde lItalia, 32 desde
Colombia, 18 desde Irak, 16 desde Argentina'y 11 desde Chile.

Los articulos mas visitados hasta la fecha reportada son:

Titulo Fecha de N°

publicacion de visitas
Ejemplos de tipos de fuentes de informacion 3/4/2016 84
Perfil de usuarios de la Gran Biblioteca Publica de Lima 10/7/2016 84

Perfil de Usuarios:
Biblioteca P. Felipe McGregor — Universidad Antonio Ruiz de Montoya 12/7/2016 56
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CONCLUSIONES

El desarrollo del proyecto de blog cumple con el objetivo de ser una herramienta innovadora de
aprendizaje, dado que se ha constituido en un medio de trabajo colaborativo y participativo para los
estudiantes. Ademas, muestra las evidencias de las competencias adquiridas tanto en busqueda de
informaciéon como en comunicacion e interrelacion personal, el disefio y publicacién de recursos y
servicios con valor agregado, y, adicionalmente, estrategias de blusqueda y presentacion de conte-
nidos que seran de gran utilidad para su trabajo futuro. Al mismo tiempo, permite a los docentes el
seguimiento al avance gradual de los estudiantes y la retroalimentacion de forma directa con una
herramienta eficaz y facil de usar. Asi como ser una herramienta con informacion valiosa y confiable
visible a todo el mundo.

Desde el punto de vista de la visualizacion y facilidades para su consulta exterior, el blog presenta
mejores posibilidades para su revision, tal como lo demuestran los graficos que se anexan. Al mismo
tiempo, coloca palabras clave normalizadas, para la recuperacion de la informacion, lo cual permite
su consulta con mayor efectividad.

Se recomienda, como resultado de esta experiencia, difundir y ampliar su uso a otros cursos. Seria
sugerente el analisis de esta experiencia y la evaluacion de la creacion de otros blogs para otras mate-
rias como una herramienta valiosa para la construccion de contenidos y el aprendizaje colaborativo.
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Implementacion de un blog
académico en los cursos

de Recursos de Informacion
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INTRODUCCION

Desde hace décadas, el juego (game) ha sido reconocido por los educadores como un aliado
poderoso para motivar, incentivar comportamientos y promover aprendizajes. Al cuerpo de
conocimientos y experiencias, consolidado en la literatura como aprendizaje basado en juegos
(game-based learning), se han incorporado, de manera mas reciente, los juegos serios (serious
games) y gamification.

Gamification implica aplicar elementos de disefio que son caracteristicos del juego a otros
contextos (Deterding, Dixon, Khaled, & Nacke, 2011). No se trata de desarrollar juegos (como
en el caso de los juegos serios), sino de seguir lineamientos de disefio de juegos en diferentes
situaciones de desempefio. Ello significa que hay que incluir elementos como retos, competencia,
colaboracioén, recompensas, presion, progresion, riesgos, etc. (Hunicke, LeBlanc, & Zubek, 2004).

La experiencia de innovacion se aplico al curso Tecnologias de Informacion, que pertenece al quinto
nivel del plan de estudios de la especialidad de Ciencias de la Informacion (Facultad de Letras y Cien-
cias Humanas). Esta asignatura teérico-practica contempla, por un lado, fundamentos en infraestruc-

1 Innovacién desarrollada en el curso Tecnologias de Informacién (INF247) de la Facultad de Letras y Ciencias Humanas.
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tura tecnolégica (hardware, software y redes de telecomunicaciones) y, por otro lado, herramientas
para la creacion y edicion de contenidos digitales.

Si bien es cierto que los estudiantes emplean herramientas tecnoldgicas con desenvoltura, carecen
de los conceptos que sustentan el procesamiento y distribucién de informacion, en términos de
arquitectura de computo y redes. A esto se suma el hecho de que tales contenidos, basados en
elementos tedricos computacionales y matematicos, representan un reto para quienes provienen de
Estudios Generales Letras.

Con esta situacion como trasfondo, el proyecto experimentd con estrategias novedosas de ense-
fAanza-aprendizaje basadas en principios de gamification. ¢ Es efectiva esta técnica para inspirar en
los estudiantes una actitud comprometida y entusiasta en un curso de pregrado? Este proyecto se
propuso averiguarlo.

OBJETIVOS

Los objetivos propuestos para esta experiencia de innovacion son los siguientes:
Facilitar a los estudiantes el logro de objetivos de aprendizaje en un contexto retador, pero gratificante

Potenciar en los estudiantes la capacidad de conducirse de forma auténoma asumiendo la
responsabilidad de su propio aprendizaje

Desarrollar en los estudiantes la capacidad de trabajar colaborativamente brindando contribu-

ciones de calidad al equipo y sintiéndose responsables también del aprendizaje de los otros
miembros

METODOLOGIA

Se aplicaron elementos de la mecanica del juego (asumir riesgos, superar retos, acumular puntajes,
subir niveles, obtener recompensas, etc.) en el disefio de actividades de ensefanza-aprendizaje en
Paideia. Estas actividades tuvieron como hilo conductor el cumplimiento de una misién. Asumiendo
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el rol de un arquedlogo digital que debia viajar al pasado para evitar una catastrofe, se buscé sumergir
a los estudiantes en una historia en la que se sintieran protagonistas.

Para presentar el contexto, se elaboré una animacion en Powtoon y se embebié en Paideia (Grafico 1):

Es el afio 2267. Una enfermedad ha resurgido agresivamente, ha
diezmado en pocos meses a millones de personas y ha amenazado con
poner fin a milenios de civilizacion.

Se sabe que la bacteria fue creada como arma biologica en un laboratorio en el
siglo XX, antes de la aparicion de Internet, y que la informacion se almacenaba
en un servidor llamado Knossos 16. Todo se perderia despuges, en 1984,
cuando una explosion de gas destruyera completamente el laboratorio.

Pero hay una esperanza. Un grupo de cientificos ha construido una maquina
del tiempo. Te contactan por tus conocimientos y habilidades como
arqueologo digital y te plantean una mision: viajar al afio 1984, poco antes
de la explosion, y ubicar cinco piezas clave de informacion en la Knossos 16
que, a tu regreso, les permita desarrollar la cura a la pandemia y darle a la
humanidad una segunda oportunidad. ;Aceptas?
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La misién consistié en completar cinco tareas en orden secuencial: los estudiantes recibian instruc-
ciones para localizar la consigna de una tarea y, después de completarla, obtenian pistas para ubicar
la siguiente.

Implementar esta narrativa en Paideia involucrd lo siguiente: (i) habilitar funciones de rastreo de
finalizacion y acceso condicionado, (ii) crear cuestionarios (fases de la mision) con preguntas de
opcién multiple (tareas de la mision), (iii) habilitar la gestion de insignias y (iv) enviar automaticamente,
después de completar una tarea, instrucciones cifradas (en codigo QR) para la siguiente asignacion.

De forma complementaria, se utilizd Socrative para que los estudiantes verificaran su comprension
de los contenidos vistos en clase. Especificamente, se trabajé con Space Race. Esta funcionalidad,
que simula una carrera espacial, permitié a los alumnos, organizados en grupos, ver su progreso y
compararse con sus pares.

Grafico 1: Animacion elaborada en Powtoon
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RESULTADOS

El trabajo fue, en gran parte, experimental, pues en la literatura sobre gamification no se hallé un
corpus tedrico consolidado. En el momento de la implementacion del proyecto, las propuestas meto-
dolégicas se encontraban en desarrollo. En mayor medida, se identificaron recuentos de experien-
cias que, si bien es cierto representaban un referente importante, no podian generalizarse.

Sin embargo, los resultados fueron prometedores. A pesar de que las actividades en Paideia fueron
presentadas como opcionales (no calificadas), los estudiantes las completaron de forma voluntaria
en su propio tiempo fuera de clase. Esto sugiere que se desperto interés y que es posible canalizarlo
al logro de aprendizajes. Lamentablemente, por restricciones de tiempo, no pudo realizarse un focus
group, que hubiera podido recoger opiniones sistematizadas. Aun asi, los estudiantes comentaron
informalmente en clase que la historia (el cumplimiento de una mision) habia sido un aliciente nove-
doso y atractivo para las actividades.

En este sentido, podria decirse que, en las actividades gamificadas, el proyecto cumplié con los dos
primeros objetivos: lograr aprendizajes en un contexto retador y promover comportamientos auto-
nomos. Queda pendiente, para una siguiente fase, potenciar actividades que promuevan interacciones
mas colaborativas, pues los desempefios ocurrieron, en su mayor parte, en ambientes competitivos.

CONCLUSIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

Se aprendieron dos lecciones:

Alinear logros de aprendizaje y actividades gamificadas

En el entusiasmo por aplicar técnicas de gamification, se corre el peligro de que sus componentes
terminen dirigiendo las decisiones y ganando un protagonismo superfluo. No es cuestion solo de
otorgar insignias y acumular puntos; lo fundamental sigue siendo la intencién pedagdégica. Resulta
crucial tener una idea clara de qué se quiere lograr en términos pedagdgicos y, luego, alinear la meca-
nica del juego al logro de tales objetivos.

Generar comunidades en la clase
Un elemento de disefio en gamification es la retroalimentacion constante. Estos intercambios
frecuentes de informacion no deben circunscribirse al espacio de las actividades gamificadas; deben
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manejarse de forma efectiva en las interacciones del docente con los estudiantes, dentro y fuera del
aula. La comunicacion fluida y abierta genera un buen clima, lo cual, a su vez, contribuye a crear
comunidades. La falta de “quimica”, sobre todo en grupos reducidos, puede llegar a obstaculizar
seriamente el despliegue de estrategias de ensefianza-aprendizaje colaborativas.

Para que las buenas practicas mencionadas anteriormente puedan ser reproducidas, son recomen-
dables los siguientes cursos de accion:

1. Contar con un aparato institucional preparado

Un proyecto tendra éxito si la institucion en su conjunto se encuentra preparada y comprometida. Las
iniciativas, por mas beneficiosas que sean, no podran progresar si no se han encontrado los meca-
nismos para que se desplieguen en una estructura administrativa y cultura organizacional dadas.

2. Experimentar sin miedo

Un proyecto de innovacion involucra riesgos y eso significa que no necesariamente las actividades se
desarrollaran como fueron planeadas. Hay que dar cierta cabida a la incertidumbre y a la oportunidad
de explorar con libertad nuevas avenidas. Mas alla de las restricciones de los ambientes controlados,
podrian encontrarse soluciones creativas.

Desatando el poder del juego:
aplicacion de principios de gamification

al rediseno de un curso en Paideia

A ]

n ¢En qué consistio?

Se disefnaron e implementaron actividades de I I I I I II‘UI I

ensefanza-aprendizaje gamificadas. Los estudiantes
asumieron el rol de un arquedlogo digital que viaja al pasado
para cumplir una mision en una narrativa que se construyo
con recursos y funcionalidades de Paideia.

E ¢ Como se desarrolld el proceso de innovacion?

« El cumplimiento de la mision —presentada como una historia— fue el hilo conductor.
« Se cred una presentacion en Powtoon.

« En Paideia, se implementaron actividades (cuestionarios de opcion
muUitiple) con acceso condicionado y rastreo de finalizacion.
Ademas, se habilitaron badges (insignias).

H ¢Cuales fueron los principales resultados?

« Logro de aprendizajes en un contexto retador
« Desarrollo de aprendizaje autonomo
« Estudiantes motivados
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INTRODUCCION

La ensenanza tradicional de la ingenieria basada en clases magistrales no reconoceria las inteli-
gencias multiples ni las diferentes formas en que aprenden los alumnos. De este modo, la mayoria
de estudiantes no interiorizarian los conceptos ni serian conscientes de los efectos sociales o
ambientales que puede generar un determinado proyecto de ingenieria.

Para formar ingenieros autorreflexivos se deben cumplir con diversos requerimientos como tener
un ambiente de trabajo donde se respete la individualidad y se brinde libertad para el desen-
volvimiento de los alumnos. Ademas, el docente debe ser un guia que emplee las herramientas
tecnoldgicas actuales, utilice diversas formas de ensefianza y muestre empatia con sus alumnos.
Por ello, se presenta una experiencia de ensefianza que trata de combinar las ideas de Gardner
(inteligencias multiples), Montessori (uso de material concreto) y las TIC para formar ingenieros
autorreflexivos como un primer paso hacia un objetivo mayor, que es formar ingenieros con
pensamiento divergente. En esta experiencia, participaron los 28 alumnos matriculados en el
curso Gestion de Transito en el periodo 2015-0. Todos ellos fueron alumnos de pregrado de la
especialidad Ingenieria Civil.

1 Innovacion desarrollada en el curso Gestion del transito (CIV354) de la Facultad de Ciencias e Ingenieria.
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OBJETIVO

El objetivo propuesto para la experiencia de innovacion es el siguiente:
Implementar una metodologia que reconozca las individualidades y permita a los estudiantes

interiorizar conceptos y sean capaces de disefiar la ciudad a través de la reflexion y la busqueda
continua del beneficio social y el cuidado del medio ambiente.

METODOLOGIA

La metodologia desarrollada es resumida en la Figura 1. En esta puede apreciarse que, para
conseguir los objetivos del curso, se plantea la interaccion de tres factores: la planificacion de las
sesiones de clase y laboratorios, los recursos elaborados y la planificacion de las evaluaciones.
Esta relacion es lo que el autor denomina la “macro relacion del proceso ensefianza-aprendizaje”.
A su vez, no obstante, dentro de cada uno de los elementos mencionados, también se presentaria
relaciones similares denominadas “micro relaciones”, lo que conduce a pensar que la planifica-
cién de un curso obedeceria al analisis de un sistema complejo con caracteristicas fractales.

Figura 1: metodologia planteada P T
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Debe resaltarse que la forma de aprendizaje es un elemento esencial en el desarrollo de cada uno de
los componentes de la metodologia.

FORMAS DE APRENDIZAJE

En este caso, se siguen las recomendaciones de Gardner (2006) y Goleman (2006) sobre las inteligen-
cias multiples y se emplean cuatro formas de aprendizaje.

Para la primera forma de aprendizaje, en el salén de clase, se utilizan explicaciones magistrales activas
para presentar conceptos e introducir actividades; ademas, se establece un acercamiento con los
alumnos mediante actividades grupales colaborativas donde se presenta un tema y se trabaja con
planos de proyectos reales de ingenieria. Esto permite al docente conversar con los estudiantes en
una forma personalizada y, al mismo tiempo, despertar su curiosidad por el tema tratado. Lo impor-
tante es que, al final de las actividades, los alumnos participan de un debate en el que reconocen
sus paradigmas y manifiestan sus opiniones, que luego son ordenadas y resumidas por el profesor.

La segunda forma de aprendizaje es mediante el uso de las TIC, especificamente, videos prepa-
rados por el profesor para presentar conceptos con los softwares Camtasia Studio y Vissim.
También, los estudiantes emplean el software de micro simulacion de trafico Vissim en los talleres
de cémputo, lo que el docente denomina “el uso de material concreto virtual”. En esta etapa, los
alumnos trabajan de forma individual con software de simulacién de trafico, de tal forma que lo
aprendido en las etapas anteriores puede aplicarse a nuevos casos. Al emplearse la simulacion,
cada alumno puede autoevaluarse y, mediante un proceso de prueba y error, puede sacar conclu-
siones que le acerquen a la interiorizacion de los conceptos. Al final de las sesiones, los alumnos
no quieren abandonar el laboratorio, ya que, cada vez que alcanzan a entender un problema, tiene
un efecto positivo en sus mentes que les despierta un apetito mayor por analizar nuevos casos o
posibilidades de mejora, lo que confirmaria lo que lan Robertson denomina el efecto ganador o la
activacion del circuito de recompensa.

En la tercera forma de aprendizaje, los alumnos se convierten en parte del sistema que tratan de
analizar y disefiar: la calle. En este caso, todo es real y se aprendera de hechos o materiales concretos
(Lillard y Else-Quest, 2006; Rathunde y Csikszentmihalyi, 2005). Los alumnos trabajan en grupos,
recolectan datos y se “bafian en smog”, ya que los problemas del transito no pueden ser resueltos
solo desde el escritorio.
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Finalmente, luego de haberse desarrollado la mayor cantidad de contenidos, se presenta una tarea
académica individual para la cual los estudiantes deben desarrollar un proyecto de ingenieria de
acuerdo con los conocimientos y las experiencias adquiridas con la simulacién de trafico y las visitas
de campo que se realizaron con el profesor.

RESULTADOS

El producto obtenido es un informe individual de ingenieria que cuenta con un modelo de micro
simulacion de trafico, elaborado con el software Vissim, y el redisefio geométrico de un area asignada
(plano en CAD) como se muestra en las Figuras 2 y 3, respectivamente.

Los estudiantes estuvieron muy motivados, por lo que los 28 alumnos matriculados lograron aprobar
el curso y la nota promedio final fue de 16. La encuesta de opinion indicé que se alcanzé un porcen-
taje de satisfaccion del 100% con una participacion del 68% de los estudiantes. También, en la
misma encuesta, se registraron 3 opiniones de los alumnos que refuerzan su percepcion de total
satisfaccion. Sin embargo, se reconoce que los resultados de las encuestas estan sujetas a una serie
de factores, por lo que siempre deben ser tomadas con cautela. El propdsito de mostrar estos resul-
tados es servir de introduccion a los logros alcanzados.

CONCLUSIONES

Al inicio del curso se plantearon cinco logros de aprendizaje que contaron con instrumentos de
evaluacion y niveles de logro. La tabla 1 muestra la distribucion de los alumnos segun el tipo de logro
y el nivel alcanzado. Como puede apreciarse, en la mayoria de actividades se obtiene mas del 90%
de logro entre los niveles 2, 3 y 4, con excepcion de la comunicacion escrita, donde en el nivel 1 que
“requiere reforzamiento urgentemente” se encuentra el 46% de los estudiantes.

Se considera que esta propuesta de innovacion es sostenible, y puede ser aplicada y mejorada de
un semestre a otro, ya que los principales recursos elaborados por el docente requieren de insumos
que, una vez adquiridos, sirven para los siguientes semestres. Solo se requeriria de la capacitacion
continua del docente en el ambito de las TIC y los softwares utilizados en cada especialidad.
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Sobre la transferencia de la innovacion a los procesos formativos en la universidad, puede indicarse
que los recursos y métodos podrian ser facilmente adaptados a otros casos, ya que la compra de
licencias académicas de software constituye una baja inversion. Asimismo, el potencial de las TIC
—especificamente de la simulacién animada— es muy amplio y podria emplearse inclusive en cursos
donde el estudiante carece de un conocimiento del sistema abstracto que estudia, por ejemplo, el
mundo atémico.

También, debe mencionarse que, cuando un alumno analiza, disefia y modifica situaciones reales, se
siente mas seguro de sus conocimientos y, al mismo tiempo, interioriza conceptos y siente un mayor
compromiso con la realidad y su sociedad.

Figura 2: animacién de la micro simulacién de la interseccién asignada
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Tabla N° 1: Numero de estudiantes segtin el nivel de logro alcanzado

Figura 3: propuesta de
mejora de la geometria de la
interseccién asignada
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n ¢En qué consistio?

Se disef6 e implementd una metodologia que reconozca las
individualidades de los estudiantes, permitiéndoles interiorizar los conceptos
requeridos para el disefio de ciudades desde la reflexion y la busqueda
continua del beneficio de la sociedad y el cuidado del medio ambiente.

E ¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

» Mediante la interaccion de tres factores:

- Planificacion de sesiones de clases y laboratorios
- Recursos elaborados
- Planificacion de las evaluaciones

» Considerando formas de aprendizaje:

- Explicaciones magistrales activas para presentar conceptos e introducir actividades

- Participacion en debates

- Empleo de TIC: software Camtasia Studio y Vissim; software de microsimulacion de trafico
- Autoevaluacion

- Salidas de campo

H ¢ Cuales fueron los principales resultados?

« Informe individual de ingenieria con un modelo de microsimulacion de trafico
« Buen desempefio academico

« Satisfaccion de estudiantes con el curso
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INTRODUCCION

Dibujo Geométrico 2 es un curso de formacion general para los estudiantes de la Facultad de Arte y
Disefio (para todas las especialidades excepto Disefo Industrial). El curso desarrolla habilidades para
la conceptualizacion y aplicacion del dibujo como herramienta del pensamiento e ideacion, asi como

B' b| L f s/ de representacion grafica de objetos y entornos reales.
| |Og ra |a La experiencia de innovacion para el curso de Dibujo Geométrico 2 se llevo a cabo entre marzo
del 2015 y agosto del 2016, y la etapa de desarrollo en aula fue el semestre 2015-2 (agosto-no-
viembre). Participaron en ella 69 estudiantes del segundo semestre que pertenecian a cinco
especialidades de la Facultad de Arte y Disefio (Disefio Grafico, Escultura, Grabado, Pintura y

Educacion Artistica) organizados en tres secciones. El proceso lo acompanfaron cuatro docentes
Goleman, D. (2006). Social intelligence: The new science of human relationships. New York y seis jefes de practica.
Bantam Books.

Gardner, H. (2006). Multiple intelligences: New horizons. New York: Basic Books.

Lillard, A., Else-Quest, N. (2006). The Early Years: Evaluating Montessori Education. En: Science El equipo docente de los cursos Dibujo Geométrico 1y 2 ha mostrado un interés en la innovaciéon
313:1893-94. en el aprendizaje desde el afio 2001 en un acercamiento constante al empleo de TIC y estrategias
Rathunde, K., Csikszentmihalyi, M. (2005). Middle School Students’ Motivation and Quality of

Experience: A Comparison of Montessori and Traditional School Environments. En: American
Journal of Education 111:341-371.

1 Innovacién desarrollada en los cursos Dibujo Geométrico 1 (ART186) y Dibujo Geométrico 2 (ART187) de la Facultad de
Arte y Disefo.




194 e Cuademos de Innovacion en la Docencia Universitaria

metodoldgicas participativas. La oportunidad de incorporar dispositivos méviles al aprendizaje
parecid un siguiente paso légico en la busqueda docente por continuar mejorando el curso.

En este caso, se empled la imagen para explicar el fendmeno de la distorsion de la perspectiva
conica, por lo cual no se ve a los objetos como son en realidad: cubos con lados iguales y con
todos los angulos de 90°. Se perciben segun su posicion en el espacio y la ubicacién de los
observadores.

Por esta razon, se pensé que la experiencia de usar los dispositivos moviles para registrar lo que
observaba el estudiante y, luego, reflexionar a partir de una aplicacion que le ayudara a comprender
rapidamente dicho fendmeno de distorsion le facilitaria contar con mayor tiempo para mejorar la
calidad de sus enfoques y de sus dibujos.

Se asumié este reto con la intencidén de mantener una constante dinamica de actualizacién de los
procesos de ensefianza-aprendizaje y desarrollar esta vez las competencias tecnolégicas nece-
sarias. Como menciona el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia,

es fundamental considerar en la formacion continua de los docentes, la inclusion de expe-
riencias pedagdgicas soportadas en la innovacion, entendiendo esta Ultima como un proceso
intencional y planeado, que se sustenta en la teoria y en la reflexion y que responde a las
necesidades de transformacion de las practicas a traves de la vinculacion de las TIC como
recurso fundamental para el aprendizaje. (2013, p. 24)

De la misma manera, definen la competencia tecnolégica “como la capacidad para seleccionar
y utilizar de forma pertinente, responsable y eficiente una variedad de herramientas tecnoldgicas
entendiendo los principios que las rigen, la forma de combinarlas y las licencias que las amparan.”
(Ministerio de Educacion Nacional, 2013, p. 31).

No es nuevo el concepto de incorporar TIC en los procesos de aprendizaje; desde hace mas de
una década los docentes han ensayado maneras de lograr un uso eficiente de estas tecnolo-
gias en las aulas, pero hay que tener en cuenta que el foco no debe estar en la tecnologia en si
misma, sino en la capacidad de los docentes para incorporarlas: “Si bien los recursos digitales
constituyen un componente importante del aprendizaje mévil, no bastan por si mismos; para ser
eficaces, con los programas también se deben disefiar estrategias pedagdgicas en las que se
puedan aplicar esos recursos.” (Unesco, 2012, p. 28).
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Para aprovechar al maximo las ventajas de las tecnologias mdviles, es necesario capacitar
a los docentes de modo que puedan incorporarias con exito en la practica pedagdgica. En
muchos casos, la inversion publica en capacitacion de docentes es mas importante que la
inversion en la propia tecnologia. Las investigaciones realizadas por la Unesco han demos-
trado que sin orientacion e instrucciones los docentes utilizaran generalmente la tecnologia
para hacer “lo mismo de siempre de otra manera”, en lugar de transformar y mejorar los
enfoques de la ensefianza y el aprendizaje. (Unesco, 2013, p. 29).

Ana Garcia-Valcarcel Mufioz-Repiso, especialista en TIC y Educacioén, registra al menos 10800
referencias en Google. Tiene investigaciones y publicaciones sobre las TIC desde el 2003, y en
muchas de sus presentaciones y conferencias menciona lo siguiente:

Considero que la irrupcion de las TIC en la educacion puede consequir despertar una educa-
cion bastante aletargada; son una oportunidad para la superacion de las rutinas, para rein-
ventarnos como docentes, para aceptar nuevos retos y para afrontar la educacion de unos
alumnos con caracteristicas diferentes. (s.f.)

Del mismo modo, Javier Martinez, gerente de Gestion del Conocimiento de Catenaria, en su
Newsletter de difusion via mail (edicién N° 111, junio 2015) plantea y define el reto de la inclu-
sidn de la tecnologia en su relacion con la educacion: “Aunque parezca un contrasentido, la
tecnologia por si misma no va a arreglar la educacion, pero sin ella no es posible solucionar el
problema”.

La presente experiencia de innovacion busco identificar aplicaciones digitales desarrolladas para
dispositivos moéviles que pudieran ser empleadas como recursos pedagodgicos en el aprendizaje
del dibujo para la representacion del espacio tridimensional. La incorporacion de estas aplica-
ciones en el desarrollo de las sesiones de aprendizaje dentro y fuera del aula (M-learning) fueron
disefiadas para mejorar los procesos de aprendizaje de la representacion del espacio.

Asi, los conceptos de la perspectiva conica (la observacion de la realidad, la relacion del obser-
vador con el objeto, el campo visual, los elementos de la perspectiva, los indicadores de profun-
didad, la construccion de sombras, entre otros temas) fueron identificados, comprendidos y
analizados, y posteriormente aplicados en las propuestas personales de dibujo y representacion
de espacios tridimensionales reales e imaginados.
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El uso de dispositivos moviles facilitd la comprension de los conceptos mencionados a partir del
registro del espacio real y su estudio a través de las aplicaciones identificadas.

Cada actividad fue programada para el trabajo dentro y fuera del aula, y que incorpore en dicha
estructura el empleo de dispositivos moviles (iPads) como una parte del proceso.

OBJETIVO

El objetivo de esta experiencia de innovacion es el siguiente:

Incorporar el empleo de dispositivos moviles en los procesos de construccion de conocimientos
conceptuales y procedimentales para el aprendizaje significativo del dibujo geométrico

METODOLOGIA

Se eligi6 el proyecto 1 del silabo: perspectiva conica, el dibujo como representacion de la realidad
objetiva y subijetiva; relaciones entre el observador y el objeto: la observacion reflexiva de la
realidad y la comprension del fendmeno de la distorsion de la vision cénica, y la percepcion de la
profundidad, aplicacién e interpretacion en laminas de dibujo en diferentes técnicas.

Luego de una investigacion sobre los posibles programas o aplicaciones que fueran pertinentes
para emplearlos en el curso, se eligid la aplicacion Perspective que, por sus caracteristicas de
interaccion con la realidad, ademas de facil uso y acceso gratuito, respondia al objetivo plan-
teado, ademas del empleo de una aplicacion para intervencion sobre imagenes. Los iPads que
proporciond la Universidad (dieciséis en total que fueron prestados a los alumnos durante clase)
ya contaban con la aplicacién Sketch Book instalada. Se disefiaron cuatro sesiones de clase con
el empleo del dispositivo movil.

En las dos primeras sesiones, se desarrollaron en el aula los contenidos conceptuales a través de
la identificacion de los mismos (elementos de la perspectiva e indicadores de profundidad) traba-
jando sobre fotografias a ser analizadas en las tablets. En un segundo momento de cada sesién,
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se realizaron los dibujos de observacion de elementos en el espacio y se aplicaron los conceptos
identificados en las imagenes (punto de fuga, linea de horizonte, lineas de fuga).

Como apoyo a la identificacion de los elementos de la perspectiva en su dibujo, antes de iniciar, los
alumnos toman una foto del modelo real (en el punto preciso de observacion), y verifican el punto de
fuga y linea de horizonte con la app Perspective. Luego, proceden a dibujar a mano alzada.

Las sesiones 3 y 4 fueron dedicadas a desarrollar el proyecto de la unidad. Este consistié en crear
un album personal de “Escenas de mi Facultad” a partir de la eleccion y dibujo de 4 espacios de
la Facultad de Arte y Disefio (pabellén Y).

Se propuso, ademas, realizar al inicio de cada sesidn una coevaluacion de los trabajos realizados
la clase anterior a partir de criterios de evaluacion consensuados con los estudiantes.

De esta manera, los docentes acompariaron el proceso de los estudiantes y han sido ellos quienes
han construido los contenidos conceptuales a partir de la observacion de ejemplos propuestos,
han desarrollado las habilidades procedimentales de la observacion y dibujo del espacio real, v,
también, han evaluado el desempefio de sus comparferos y compafieras a partir de los criterios
que se establecieron en conjunto para cada etapa del proyecto.
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Presentacion grafica de la metodologia
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RESULTADOS

Como resultado se logré validar una metodologia que incluye el empleo de dispositivos moviles
como parte activa de las sesiones, y que va mas alla de ser un elemento para la busqueda de
informacion y se convierte en una herramienta para la construccién de contenidos.

Los estudiantes integraron la metodologia a sus procesos de aprendizaje y se pudo verificar que
alcanzaron un alto nivel de comprensién de los contenidos conceptuales sobre la perspectiva y
la representacion del espacio y los transfirieron a su produccion personal en los dibujos de repre-
sentacion de las escenas de la Facultad.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con esta experiencia de innovacion se propuso desarrollar la competencia Comprende y aplica
conceptos de la Perspectiva Coénica: los elementos, tipos e indicadores en la representacion del
espacio y sus objetos.

Al finalizar el curso, durante la semana 14, se realizdé una encuesta a los participantes sobre
el Proyecto 1 — Perspectiva cénica a partir de la observaciéon (que concluyé en la semana 5).
La encuesta la respondieron 50 de los 69 estudiantes. Los porcentajes han sido calculados en
funcion del numero de encuestas respondidas.

A partir de la informacion recogida en la encuesta, de la evaluacion de los trabajos realizados y
los resultados del examen parcial (Que corresponde a la etapa del proyecto 1), se pudo verificar
que un porcentaje elevado de estudiantes recordaba y aplicaba los conceptos desarrollados en la
Unidad, ademas del alto grado de aceptacion de la inclusion de dispositivos moéviles en el proceso
de aprendizaje del dibujo.

ANALISIS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES DEL CURSO

La gran mayoria, es decir el 96% de los estudiantes, manifiesta que el uso de las App vy el iPad
ayudo a la comprension de los conceptos y a su aplicacion en las propuestas personales, como
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laminas dibujadas del espacio observado y del espacio interpretado. Solo a un 2% no le ayudd y
otro 2% no opina sobre ello.

Con respecto a la evocacion de contenidos conceptuales de la Unidad, de los elementos funda-
mentales de la Perspectiva Lineal, nuevamente una gran mayoria correspondiente al 94% lo logro,
mientras que el 6% no respondio.

Por ultimo, sobre los Indicadores de la Percepcion de la profundidad, de J. Gibson y actualizados
por F. D K Ching para la representacion de la ilusion de profundidad, espacio y volumen, 24%
reconoce cinco indicadores; el 56%, cuatro a mas; y 82% reconoce de 3 a mas.

BUENAS PRACTICAS IDENTIFICADAS EN EL PROCESO
Facilitar recursos o herramientas adicionales desperté mucho interés en los estudiantes.

Fue importante la adaptacion al ritmo de cada uno de los estudiantes (hay quienes no aman la
tecnologia).

Proponer momentos de trabajo en pares facilitd el proceso a los menos diestros.

El soporte para la explicacion a partir de una foto intervenida para explicar lo observado fue de
mucho aporte.

En un momento se tuvo como idea usar grupos de muestra entre las diferentes secciones, es
decir, probar el desarrollo de la actividad empleando iPad en algunas secciones y hacer el desa-
rrollo tradicional en otras para asi tener datos directos para poder comparar el efecto. Esta idea
finalmente se descartd, pues la dinamica entre las secciones es muy directa y se considerd que
no seria éticamente correcto frente a los estudiantes proveer a algunos de equipos tecnolégicos
y a otros no, solo para fines de investigacion. Es por ello que las comparaciones de los niveles de
aprendizaje se establecieron frente a los semestres anteriores. Aun asi, se produjo cierta incomo-
didad con los estudiantes de afios anteriores al ver la inclusiéon de estos equipos en el curso de los
cuales ellos no pudieron disfrutar.

Visualizan y entienden mas rapido al ser un recurso visual que reproduce su observacion y enfoque.
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Hay entusiasmo y motivacion por trabajar con recursos tecnologicos.

Los estudiantes comparten sus experiencias con otros y fijan mejor sus aprendizajes al explicar o
debatir a partir del empleo del soporte en la tablet o iPad.

RECOMENDACIONES

Cabe mencionar que el universo de los programas y aplicaciones (apps) para dispositivos moéviles
es muy dinamico y cambiante. Los desarrolladores generan nuevas aplicaciones cada dia y, por
ello, desaparecen también muchas aplicaciones anteriores. Este es el caso de la app Perspective,
que actualmente ya no se encuentra disponible en las tiendas de aplicaciones para dispositivos.
Sin embargo, es precisamente esa dinamica la que los docentes deben considerar en el desarrollo
de sus sesiones de aprendizaje. No existen saberes Unicos o procesos fijos que deban perma-
necer invariables. Lo que se aprendio al usar iPads con la app Perspective durante el 2015-2
sirvié para emplear Smartphones personales con otras aplicaciones durante el 2016-2 y esto ira
cambiando afio tras afio, de la misma manera que cambia la tecnologia y con el mismo dina-
mismo que cambia el perfil de nuestros estudiantes. Adaptacion, esa es la clave.
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Aprendiendo fuera del aula:
el empleo de dispositivos moviles

para el aprendizaje del
Dibujo Geomeétrico
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INTRODUCCION

1 Innovacion desarrollada en el curso Fisica 1 (FIS129) de Estudios Generales Ciencias.
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En EE.GG.CC. las clases, en su gran mayoria, se desarrollan de manera expositiva, es decir, de
manera tradicional. Una de las desventajas de esta metodologia es que no promueve la participacion
activa de los alumnos. Desde el punto de vista del docente, durante la clase, siempre es conveniente
que se pueda monitorear el aprendizaje. Si la clase es expositiva, el monitoreo es ain mas impor-
tante, pues, en la mayoria de cursos, la comprension de cada tema es generalmente dependiente de
la comprension de los temas previos. Si el profesor no dispone de alguna herramienta para evaluar
en tiempo real su clase, tendra que esperar a los resultados de su evaluacion programada o calen-
darizada. La obtencion de informacion para una retroalimentacion se complica por las restricciones
de la metodologia.

DESCRIPCION DE LA INNOVACION

La metodologia de instruccion entre pares (Peer Instruction) la inicié en la década de 1990 el Dr.
Eric Mazur, profesor de Fisica de la Universidad de Harvard. Esta metodologia ha sido probada
ampliamente en el mundo en diversos cursos y disciplinas en nivel de educacion basica y superior, y
evidencia una mejora sustancial en el aprendizaje (Crouch & Mazur, 2001).

La innovacion se basa en aplicar una version alternativa del uso de la metodologia propuesta y
desarrollada por el profesor Mazur. Originalmente, la metodologia consistia en realizar una pregunta
individual a los alumnos, quienes la contestaban utilizando dispositivos de seleccion multiple deno-
minados clickers, mediante los cuales elegian una de las alternativas propuestas. El profesor, al recibir
sus respuestas en tiempo real en una computadora, podia saber su distribucion en tiempo real.
Analizando la distribucion, si el porcentaje de respuestas correctas esta dentro de un rango insatis-
factorio, el profesor puede pedir a sus alumnos que se junten en grupos pequefios de manera que
discutan sus argumentos en favor o en contra. Luego de un tiempo, el profesor solicita nuevamente
sus respuestas individuales. Analizando nuevamente la distribucion de respuestas puede tomar la
decision de continuar. En diversas publicaciones se han reportado incrementos significativos en el
aprendizaje utilizando esta metodologia en lugar de los métodos no activos.

Dado el elevado costo para implementar clickers en cada clase, se €ligié desarrollar una aplicacion
para utilizarla en smartphones o cualquier dispositivo con wifi en Android o cualquier otro sistema
operativo. Esto a su vez incrementa las posibilidades de utilizarla en cualquier clase de cualquier
curso y en cualquier lugar con acceso a Internet. Otra caracteristica que se buscé en la aplicacion es
que fuese lo mas ligera posible.
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OBJETIVOS

Los objetivos del proyecto se dividen en dos tipos:
Objetivo principal

Aplicar la metodologia de instruccion por pares “Peer Instruction” desarrollada y extendida desde
la Universidad de Harvard en la ensefianza de cursos de Fisica

Objetivos especificos

Los objetivos especificos (OE) se enmarcan en el area de innovacion Disefo, y utilizacién de recursos
y materiales integrando TIC:

analizar y desarrollar una propuesta para la ensefianza del curso “Fisica 1”

desarrollar un documento de analisis (paper) para ser expuesto en un evento académico

desarrollar ejercicios de Fisica 1 para ser resueltos en el aula con el uso de TIC y vinculados
a la problematica nacional

METODOLOGIA

Para el cumplimiento del OE1, este proyecto desarrollé una herramienta TIC docente, “ProfePlus”,
basada sobre la instruccion entre pares (“Peer Instruction”), metodologia muy utilizada y exten-
dida desde la Universidad de Harvard en la ensefianza de cursos de Fisica y aplicada en el mundo
en diversos niveles de ensefanza.

Para el cumplimiento del OE2 y del OE3 se convocé a un equipo de docentes de diversas univer-
sidades peruanas, con el fin de analizar esta tematica y validar las preguntas de concepto que
sean creadas de manera colaborativa.

ProfePlus aplica la instruccion entre pares en solamente dos pasos, tal como se detalla en el video
instructivo (www.e-quipu.pe/profeplus/videos). El primer paso es la respuesta individual. En caso
la respuesta correcta no supere al 70%, es importante realizar el segundo paso, la instruccién
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entre pares, que implica la discusion entre los mismos estudiantes. Asi, en este espacio de tiempo
los estudiantes argumentan a su par sobre la respuesta y analizan posibles nuevos escenarios. La
figura 1 detalla los dos pasos:

breve
presentacion
> Pregunta
de Concepto
ProfePlus
respuesta 1 I
< 30% 30-70% > 70%
correcto correcto correcto
revisar discusion explicacion
concepto entre pares y avanzar
Figura 1: procedimiento de implementacion de meepltusz chlv,er al
la Instruccion entre Pares (Lasry et al., 2008) regptiesa Jll

La experiencia muestra que en este paso las respuestas correctas se elevan a mas del 70%, y
logra, asi, que

se asegure el aprendizaje de conceptos,

el estudiante mantenga un rol mas activo en su aprendizaje,

se fomente el comparierismo en el aula,

que el profesor evidencie en tiempo real el impacto del aprendizaje de conceptos,
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que se eleve sustancialmente en los estudiantes su satisfaccion por el desarrollo de competen-
cias basicas, como el trabajo en equipo y la participacion en proyectos, y
se genere una mejor apreciacion hacia el profesor.

METODO DE LA HERRAMIENTA PROPUESTA “PROFEPLUS”

El método que se ha propuesto es la herramienta informatica ProfePlus. Para su uso, los docentes y
estudiantes deben instalarla en sus smartphones o tablet, y registrarse. Por el momento, esta dispo-
nible para el sistema operativo (S.0.) Android en Google Play. En caso no se cuente con dicho S.O., se
podra acceder a través del siguiente enlace: www.profeplus.org. Esta herramienta puede ser usada
en educacion basica o superior. Sus pantallas iniciales se muestran en la Figura 2.

Profe Plus Etem e

[

Educacion Superior
(Universidades

e Institutos)
Masculino v

Educacién Basica
(Secundaria
o Primaria)

2012-12-25

< (o] O

Figura 2: pantallas iniciales de ProfePlus en el proceso de registro (Elaboracion: Propia)

Lo unico que debe hacer el profesor es presionar el boton “Preguntar a la clase” y elegir el tipo de
pregunta. Luego se genera una clave numérica en la app, la cual debe ser comunicada a los estu-
diantes para ingresar a la sesion del aula. El profesor podra visualizar en un grafico la evolucion de
las respuestas individuales (paso 1) e iniciar la instruccion entre pares (paso 2), y comparar ambos
pasos. La Figura 3 ilustra estos temas.
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Figura 3: principales pantallas de la sesién del docente en ProfePlus (Elaboracion: Propia)

PROTOCOLO

Luego de registrarse, la pantalla del estudiante es mucho mas simple. Solamente necesita digitar

la clave numérica que le indique el profesor para ingresar al aula y elegir la alternativa. La Figura
4 expone este caso:

iBionvenida Milagros Echamay!

Introduzea ka clave
indicada por ¢l profesor.

v
'] CENTRARACLASE |
.

MANUAL DE USO

“ELEVA TU POTENCIAL ¥
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Wisil
www EDUIRLDE

Figura 4: principales pantallas de la sesién del estudiante en ProfePlus (Elaboracion: Propia)
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RESULTADOS

Las pruebas piloto realizadas en el 2016 a 37 estudiantes de la PUCP mostraron resultados positivos,
al elevar la confianza en el desarrollo de competencias y mejorar la apreciacion del docente.

Esta evaluacion fue posible segun una escala de Likert de 0 a 10, donde una alta aceptacion con la

pregunta planteada significaba una calificacion cercana a 10, mientras que una baja aceptacion a 0.

RESULTADOS GENERALES EN EL DESARROLLO
DE COMPETENCIAS DE LOS ESTUDIANTES

Las competencias esgrimidas por la PUCP para sus egresados tuvieron resultados muy positivos, tal
como se muestra en la figura 5.

Figura 5: comparativo entre el método tradicional y el uso de una app en el aula
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Aplicacion del peer instruction
a la fisica universitaria:

propuesta para impulsar el trabajo

en equipo en el aula

RESULTADOS GENERALES EN LA APRECIACION DEL DOCENTE

La figura 6 muestra la proporcion de estudiantes que calificaron con puntuaciones muy altas al
docente (9 o 10, en la misma escala); segun las preguntas que suelen responder al final de cada
semestre sobre el desempefio docente; por lo cual se aprecia que los estudiantes valoran positi-

vamente el empefio en usar esta herramienta TIC en el aula de clase. n ¢En qué consistio? _ =

Se desarroll6 una aplicacion que permita ®
implementar la estrategia de instruccion de pares.

Califica tu nivel de satisfaccién delos sigulentes temas
e muaaTE B O pOTONDEETIC0RNES que CITQIa s con MLy 3I0gIR00 (90 3 enumesded 2l

E ¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

« Los docentes disefaron y desarrollaron una aplicacion movil que permite aplicar preguntas
de seleccion muiltiple, y que funciona con cualquier sistema operativo utilizando internet.

Figura 6: percepcion de
los estudiantes respecto

®
l l I « Se aplico la metodologia de instruccion de pares:

ala metodologia usada R 5T SR S

por el profesor i 4t - El profesor realiza una pregunta a través de la aplicacion.

- Los estudiantes resuelven de manera individual y responden la pregunta
en la aplicacion.

En el caso de los siguientes dos objetivos especificos, se ha generado un banco de preguntas - El profesor conoce las respuestas en tiempo real y decide si explica nuevamente

propio, que esta siendo utilizado por el docente de Fisica que forma parte de este proyecto; y se
ha enviado informacion de estos resultados a otras revistas especializadas en estos temas; con el
fin de favorecer la ensefianza en las universidades.

o si los estudiantes deben trabajar en grupo. Aplicacion

CONCLUSIONES

H ¢Cuales fueron los principales resultados?
Las evidencias anteriores permiten afirmar que es factible utilizar un método sencillo, con el uso

de TIC y aplicable en el aula, que estimule la generacion de competencias importantes; asi como
beneficiar al docente con una mejor apreciacion de sus estudiantes; sobre la base de la instruccion
entre pares, metodologia ampliamente demostrada para beneficiar el aprendizaje de conceptos.

» Desarrollo de aplicacion movil de acceso facil, que puede ser utilizado
en cualqguier curso

« Mejor comprension de conceptos por parte de los estudiantes

« El empleo de la metodologia “instruccion de pares” promueve el trabajo
en equipo y permite una retroalimentacion en tiempo real
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INTRODUCCION

La Especialidad de Danza de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru ofrece, como eje transversal
de su malla curricular, el curso Técnica de Danza. Dicha materia se encuentra presente durante todos
los afios de estudio en la formacién de un intérprete en Danza.

Entre las competencias que se espera que los estudiantes dominen se encuentran la comprension
del espacio y el tiempo, el uso del cuerpo como medio expresivo, y el conocimiento y manejo de
las técnicas que le permitan desempefarse de manera profesional y solvente tanto a nivel nacional
como internacional.

Desafortunadamente, se detecté que algunos estudiantes de los Ultimos afios presentaban ciertas
carencias de informacion corporal que no les permitian desarrollarse como se esperaba. Al mismo
tiempo, se observé que estas provenian de una falta de conocimientos previos al momento de
ingresar a la Especialidad.

La docente se permite el uso de un simil para explicar el panorama. Del mismo modo que seria
inconcebible que alguien pretendiera ingresar a Estudios Generales Letras sin saber leer ni escribir,

1 Innovacion desarrollada en el curso Técnica de Danza 1 (DAN114) de la Facultad de Artes Escénicas.
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tampoco deberia ser posible ingresar a una Facultad de Danza sin el manejo y conocimiento rudi-
mentario de las herramientas del movimiento. Sin embargo, debe considerarse que el desarrollo de
la danza contemporanea como conocimiento socialmente extendido en el pais todavia se encuentra
en una etapa primaria. Por lo tanto, se hizo urgente el desarrollo de un conjunto de herramientas
pedagdgicas que nivelaran a los alumnos ingresantes para subsanar las posibles falencias futuras.

OBJETIVOS

Los objetivos propuestos para la presente experiencia de innovacion son los siguientes:

Estimular el aprendizaje autébnomo del estudiante de la Especialidad de Danza y también de los
estudiantes de otras especialidades que llevan cursos de Danza, y

Fomentar en los estudiantes la capacidad de observacion, analisis e investigacion

METODOLOGIA

En el contexto anteriormente presentado, se decide realizar la Guia Didactica virtual para la Danza
Contemporanea, que se encuentra disponible en la plataforma web de Danza PUCPE, como un recurso
para el reforzamiento y esclarecimiento de los conceptos de la Danza Moderna, una de las técnicas
que abarca la danza contemporanea, para buscar, asi, atender las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes con diferentes niveles de desarrollo en la Especialidad.

Al encontrarse los profesores con estudiantes ingresantes que abordaban el proceso de aprendizaje
de distinta manera, algunos con mas éxito que otros, se detecté que una de las razones esenciales
de esta desigualdad estaba directamente relacionada a que muchos no contaban con conocimientos
previos de algunas técnicas afines a las que se estudian en la Especialidad, técnicas que todo estu-
diante debe conocer al menos de manera basica. Este diagndstico del alumnado ingresante obligd a
los profesores (co-investigadores de la Guia Didactica) a tomar medidas para mejorar el desempefio
de los estudiantes y a plantear la posibilidad de desarrollar una herramienta que permitiera potenciar
y nivelar el aprendizaje, especialmente en los cursos de Técnica de Danza l y II.
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Con el fin de conocer las caracteristicas y necesidades técnicas de los estudiantes en cuestion, se
aplicoé una encuesta a los grupos de los primeros tres (3) afios para determinar cuantos estudiantes
habian tenido algun tipo de trabajo corporal previo al ingreso y cuales fueron las principales motiva-
ciones para postular a la especialidad de Danza PUCP.

Una vez recogida la informacion, se pudo observar que habia una fuerte correlaciéon entre el desem-
pefio en clase y el trabajo corporal previo con que contaban en el momento de su ingreso. Como
era de suponer, los estudiantes con (A) mayor conocimiento técnico presentaban mejores aptitudes
y mayor facilidad para captar el material de clase, a diferencia de quienes contaban con pocos (B)
o sin (C) conocimientos previos. En una gran proporcion, estos dos Ultimos grupos presentaban
mayores dificultades durante el proceso de aprendizaje y menor velocidad para alcanzar los objetivos
de los cursos (Técnica de Danza | y ll). Sin embargo, en algunos casos, estos estudiantes si fueron
capaces de lograr un aprendizaje eficiente e incorporaron con rapidez la técnica brindada, ya sea que
contasen o no con trabajo corporal previo. Estos logros dependieron en gran medida de la actitud
con la que abordaron el proceso, el compromiso, las condiciones corporales y el desarrollo de la
inteligencia corporal, musical y/o espacial.

“En un grupo, las disponibilidades no son las mismas, ni tampoco las exigencias, ni incluso la aten-
cion a la palabra y a las instrucciones del profesor. Difiere el nivel, las expectativas, el grado de
compromiso.” (Le Breton, 2010, p. 33). Por esta razon, se destaca la importancia de la actitud de los
estudiantes y la forma en que los profesores son capaces de motivar, estimular y transmitir la pasion
por el movimiento para construir la adecuada disposicion para el aprendizaje de la danza.

Con el fin de desarrollar una solucion que se acercase a los intereses y al formato de comunicacion
al que los jévenes mejor responden, se concluyé que, aplicando las TIC a partir de una Guia Didac-
tica Virtual colgada en la web, los estudiantes podrian empezar a compensar las carencias, reafirmar
conocimientos adquiridos y motivarse a seguir investigando con su propio cuerpo, revisando los
principios técnicos presentes en la guia, como se explica mas adelante.

Resulta interesante el andlisis de Le Breton sobre el aprendizaje de la Danza por imitacion en un
primer estadio:

“La imitacion es el primer modo de aprendizaje, que se cristaliza a través de la identificacion
con el profesor. Permanentemente, la busqueda de comprension, la imaginacion en torno al
movimiento y a su experiencia, y la preocupacion por acercarse al modelo conducen a que
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la imitacion se transforme poco a poco en experiencia personal y no en una pura y simple
repeticion” (Le Breton, 2010, p. 34).

Precisamente esta cualidad de “Danza por imitacion” inspird generar un material didactico virtual
que fuera claro, facil y de libre acceso, que optimizara el aprendizaje fuera del horario de clases y que
pudiera ser consultado tanto por profesores como por estudiantes en cualquier momento y desde
cualquier lugar.

LA ESTRATEGIA

Para elaborar la Guia se formularon las siguientes preguntas: ¢ cuales son los gjercicios indispensables
que debe realizar un alumno desde el inicio? ;Cuales son los ejercicios que permiten comprender
mejor los principios de la Danza? ;Qué orden y qué organizacion deben tener estos? A partir de la
claridad de las respuestas se determinaron los conceptos y principios basicos que llevaria la estruc-
tura de la Guia. Durante el proceso de dialogo entre los profesores de cursos de Danza, compartieron
sus metodologias personales, establecieron coincidencias y diferencias, y se generd una concatena-
cion mas sdlida entre los conocimientos para lograr un consenso en la propuesta didactica.

Como resultado, se plantearon ejercicios de manera acumulativa, y se mostraron desde las posi-
ciones mas basicas hasta los siguientes de mayor nivel. Conocedores de que algunas deficiencias
técnicas en los estudiantes de niveles mas avanzados estan originadas en carencias en los cimientos
de su formacién en Danza, se busco que la Guia también pudiera esclarecer las nociones para la
ejecucion de movimientos o secuencias cada vez mas complejas y asi lograr su perfeccionamiento.

En la busqueda por cumplir con los objetivos propuestos, se realizé una revision rigurosa y sistema-
tizada del material y las propuestas, y se articulo los principales ejercicios y posiciones de la Danza
Clasica'y Moderna, asi como también los principios basicos de la Danza Moderna y Contemporanea,
a fin de crear un registro con graficos y videos que facilitasen su comprension.

UN PROFESOR FUERA DEL AULA

Al llegar a la meta de esta primera gran etapa, se obtuvo, con ayuda de un videasta, una Guia Didac-
tica Virtual que constaba de 8 unidades en secuencias propias de la Danza Moderna: (1) Posturas
basicas y alineacion, (2) Plies y Grand plies, (3) Torsos, (4) Posiciones de brazos, (5) Trabajo de miem-
bros inferiores, (6) Movimientos pendulares, (7) Saltos, y (8) Giros y desplazamientos.
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Con este material colgado en el canal YouTube de DANZAPUCP, se podia aplicar la innovacién con el
grupo objetivo de los estudiantes de primer afio a partir de tareas en base a la observacion personal
o grupal de la Guia (https://www.youtube.com/watch?v=RMZalL8DMINQ).

Gracias al uso de la Guia, los estudiantes consiguieron apropiarse de su proceso formativo y lograron

visualizar e identificar la correcta alineacion y colocacion corporal,

estimular el perfeccionamiento y comprension de las nociones basicas para la ejecucion de los
ejercicios, y

reafirmar el entendimiento de los principios de la danza moderna.

Los siguientes comentarios se encuentran en las encuestas realizadas a los estudiantes del primer
nivel, luego de haber tenido la experiencia de acercamiento a la Guia y al aprendizaje auténomo:

“Personalmente, esta guia me ayudd a esclarecer detalles de muchas cosas, pues yo ya tenia esa
informacion, pero no de una manera tan detallada como la guia me lo mostré.”

“Resuelve todas las preguntas acerca de lo trabajado en clase, qué no me quedd claro como, por
ejemplo, colocaciones, piernas, etc.”

“A veces, cuando no entiendo en las clases, veo la guia y aclaro mis dudas.”

“Con esta guia virtual pude entender un poco mas los términos que utilizamos en clase. Ademas,
aprendo como debo posicionarme y realizar los ejercicios para que no me lesione. No tengo mucha
informacion anterior, pero gracias a los graficos que utilizan entiendo a lo que refieren.”

EN CLASE

Con la revision de los ejercicios de la Guia fue posible estandarizar el lenguaje que se utilizaria para
una adecuada memorizacion, aprendizaje y ejecucion en clase de los mismos.

La tarea de observacion de la Guia fuera de horario de clase era imprescindible, ya que habia que
hacer efectivo el aprendizaje dentro de las cuatro (4) horas semanales de clase. Una vez que los
estudiantes habian hecho lo suyo, la clase se convirtidé en un lugar de ejecucion y revision de los ejer-
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cicios, de refuerzo con el profesor, de didlogo, demostracion y analisis en conjunto aclarando dudas
y afianzando lo observado en la Guia, asi como de correcciones tanto individuales como grupales,
siempre con el asesoramiento del profesor.

A pesar de todo, seguia siendo necesario poner mas énfasis en los estudiantes de los grupos By C,
quienes requerian mayor atencion y supervision. Por este motivo, se optd por implementar el trabajo
colaborativo entre los estudiantes del grupo A para que apoyen a los de los grupos B y C, y obtener
como resultado el reforzamiento de lo aprendido entre ellos y la reduccion de diferencias entre los
niveles de desarrollo del curso.

RESULTADOS

Para realizar una medicion mas objetiva de los resultados se realizaron

evaluaciones con puntajes antes y después de la aplicacion de la guia,

observaciones del desempefio de los estudiantes durante las clases y los ensayos para la
muestra de fin de afo, y

reuniones de retroalimentacion por parte de los estudiantes en lo referente a la utilidad de la
aplicacion de la Guia.

Durante el proceso, se pudo observar avances significativos en los estudiantes de los grupos By C,
quienes presentaron mejoras en el manejo de las herramientas técnicas, en el reconocimiento de sus
posibilidades, asi como mayor rapidez en el desarrollo de la propiocepcion. A medida que avanzaba
el curso, pudieron relacionar y analizar con mayor facilidad el origen y relacion que tenian algunos
elementos de estudio presentes en la Guia, lo que facilito la ejecucion de los ejercicios que deman-
daban un mayor grado de dificultad.

Aunque los estudiantes del grupo A no fueron parte del grupo objetivo, también participaron activa-
mente en la revision del material y el analisis del mismo. En estos estudiantes se afianzé el conoci-
miento y perfeccionaron su técnica, ademas del aprendizaje obtenido a partir del trabajo colaborativo
y de apoyo a sus comparieros. Al tener el estudiante la necesidad de comunicar la informacion reque-
rida, es imprescindible que realice un acercamiento al analisis de los ejercicios que se desean trans-
mitir, partiendo desde el propio cuerpo y reafirmando asi el conocimiento de sus saberes.
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CONCLUSIONES

A lo largo del proceso de la presente investigacion e implementacion de la innovacion, se ha
podido diferenciar las caracteristicas propias de la Danza Moderna y como esta aporta a la ejecu-
cién de otras técnicas mas contemporaneas. Entre las caracteristicas se pueden mencionar las
siguientes: alineacion, fortalecimiento corporal, observacion externa, desarrollo de la propiocep-
cion, espacio y tiempo.

Del mismo modo, se pudo observar lo dicho por Cabero, y dejar abierto un campo para la inves-
tigacion y el registro de la danza contemporanea en el circuito particular: “La utilizacion de los
medios audiovisuales con una finalidad formativa constituye el primer campo especifico de la
Tecnologia Educativa. De hecho, la investigacion y el estudio de las aplicaciones de medios y
materiales a la ensefianza va a ser una linea constante de trabajo” (Cabero, 1999).

La Guia Didactica Virtual es un valioso material de consulta que resulta util y efectivo como soporte
para la formacién técnica. Debido a que su formato sintoniza con la realidad de los jovenes,
resulta ser un instrumento pedagodgico eficiente y atractivo para transmitir informacion técnica.
Esta guia, por su claridad en los conceptos, también puede ser utilizada por los exestudiantes que
incursionan en el campo de la docencia en Danza.

Al analizar principios y fundamentos de la Danza Moderna, fue posible equiparar el enfoque de
los ejercicios a los realizados en las respectivas clases. Este hecho permitié explicarlos de forma
clara, concreta y especifica. Poder seleccionar y explicar claramente —a través de animaciones—
las metaforas que el alumno debe visualizar para la correcta ejecucion de cada ejercicio ha servido,
también, para estandarizar el lenguaje que se utilizara para una adecuada memorizacion, apren-
dizaje y ejecucion en clase de los mismos.

El intercambio de metodologias entre los profesores co-investigadores y las devoluciones de los
estudiantes en lo referente al estudio con la Guia ha ayudado a implementar mas herramientas
didacticas para la ensefianza de la danza.

Finalmente, se observé que la Guia Didactica para la Danza Contemporanea como parte de las
TIC ha sido introducida para reforzar los conocimientos brindados mas que para innovarlos; sin
embargo, se considera que su USO mismo es una innovacion en cuanto instrumento para la ense-
fanza de la Danza Contemporanea.
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INTRODUCCION

En Ciencias e Ingenieria, el empleo de metodologias de ensefianza basadas en el uso de instala-
ciones experimentales representa un medio eficaz para el desarrollo de competencias (Gil, 2014). En
este caso, se vinculan de manera mas fluida conceptos tedricos, solucion de problemas y experien-
cias, dado que la ensefianza de determinados temas tedricos obliga su validacion por medio de la
practica experimental (Martinez et al., 2005; Barolli et al, 2010). La implementacién de instalaciones
experimentales con instrumentos y sistemas de uso industrial permite realizar, en estas, ensayos
de practica real, lo cual es dificil de alcanzar con otros tipos de mddulos educativos. Para la ense-
fanza de cursos en Ingenieria de control y automatizacion a nivel avanzado (posgrado/investigacion)
el requerimiento de uso de instalaciones experimentales complementadas con metodologias para
aprendizaje tiene mayor demanda, dado que en este nivel estas experiencias son necesarias tanto
para validar temas teoricos, asi como también para realizar trabajos experimentales de investigacion.

En esta experiencia de innovacion, el rol de los docentes se enfoco inicialmente en seleccionar un
proceso que reuna las condiciones necesarias para el desarrollo de practicas de ensefianza e inves-

1 Innovacién desarrollada en los cursos Proyecto de Sistemas de Control (ICA606) y Trabajo de Investigacion 2 (ICA625) de
la Escuela de Posgrado.
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tigacion. Asimismo, se consideré también que este proceso deberia estar relacionado con ensayo de
nuevas soluciones de ingenieria para nuestro medio. Se propuso el disefio (e implementacién) de una
planta desalinizadora de agua salobre por 6smosis inversa, acorde con los requerimientos necesarios
para mejorar la ensefianza de tematicas vinculadas con la ingenieria de control y automatizacion, de
manera que se reuna todas las condiciones para que los estudiantes puedan ensayar con un proceso
real que les permita validar métodos y realizar investigaciones.

Se planteo la utilizacion de la instalacion experimental en dos cursos de posgrado: ICA606-Proyecto
de Sistemas de Control e ICA625-Trabajo de Investigacion 2. Se elabord una metodologia para el
aprendizaje e implementacion de técnicas de control aplicados a la planta desalinizadora de agua
salobre por osmosis inversa.

La implementacion de la instalacion experimental de la planta desalinizadora de agua salobre por
6smosis inversa y la elaboracion de metodologias para su uso en ensefianza son un desarrollo
original que permitira a los estudiantes mejorar su aprendizaje en los cursos de control y automati-
zacion (Mendoza, 2016), asi como también llevar a cabo tareas de investigacion de alto nivel (Soto,
2016a, 2016b).

OBJETIVOS

El objetivo general de la innovacion es el siguiente:
Disefiar y utilizar una planta desalinizadora de agua salobre por 6smosis inversa (DOI) que permita a
los estudiantes realizar pruebas experimentales que faciliten su aprendizaje en los cursos de Inge-
nieria de Control y Automatizacion, asi como también puedan llevar a cabo tareas de investigacion

Entre los objetivos especificos se encuentran los siguientes:

Disefiar una instalacion experimental: planta DOI que esté provista de los recursos necesarios para
fines de ensefanza e investigacion

Desarrollar una metodologia para aprendizaje e implementacién de técnicas (métodos) de control
en la planta DOI (curso Proyecto de Sistemas de Control)
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Elaborar una Guia para uso de planta DOI en tareas de investigacion (curso Trabajo de Investigacion)

METODOLOGIA

Los recursos y productos elaborados en el desarrollo de la presente metodologia se emplearon
para mejora de ensefianza de los dos cursos.

En el curso ICA606 - Proyecto de Sistemas de Control, la metodologia consistio en lo siguiente:
Por parte de los docentes, se requirié del estudio de la Guia para Ensayos Experimentales en la
Planta DOI y revision de las Guias para Estudio de Técnicas de Control. Por parte de los estu-
diantes, dependiendo de la técnica de control a validar, debian realizar la lectura previa de la
teoria de sistemas de control y la lectura previa de la Guia de Laboratorio respectiva. Al inicio
de la practica experimental, el docente describe el funcionamiento de la planta DOI y explica los
trabajos a realizar. Seguidamente, se desarrollan simulaciones en computadora de los modelos
y controladores disefiados. El docente verifica el funcionamiento correcto de los controladores
en un entorno de simulacion. Posteriormente, se ejecuta la implementacion de los controladores
desarrollados por los estudiantes en la planta DOI. La evaluacion a los estudiantes se realiza a
través de su informe grupal (tres estudiantes por grupo): la correcta aplicacion de la planificacion
experimental, validacion practica de los conocimientos tedricos, las conclusiones de los resul-
tados parciales obtenidos y las conclusiones de la experiencia realizada. Al finalizar el curso, se
realiza una encuesta. La metodologia de ensefianza de este curso fue redactada en un articulo
que fue ponencia en un congreso internacional. En la Figura 1, se muestran los elementos princi-
pales de esta metodologia.

En el curso ICA625-Trabajo de Investigacion 2, |a tarea de investigacion consistio en lo siguiente:
Por parte de los docentes y estudiantes, se requirié del estudio de la Guia para Ensayos Experi-
mentales en la planta DOI. En la primera practica experimental, los docentes explican el funcio-
namiento de la planta DOI (en los siguientes semestres, esta explicacion sera reemplazada por el
Video Didactico de planta DOI, de seis minutos de duracién). El estudiante elabora la Planificacion
de la Experiencia a realizar, la cual debe contar con el visto bueno del docente. Los resultados de
los trabajos experimentales, luego de evaluacion, podran formar parte de la tesis respectiva (que
inici6 en el curso previo, Trabajo de Investigacion 1). Al finalizar el curso, se verifica la culminacién
de todos los trabajos experimentales previstos a realizar en la Planta DOI. Se seleccionaron los
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mejores informes de tareas de investigacion experimental y se elaboraron dos articulos que fueron
presentados en congresos internacionales.

Figura 1: elementos principales de la metodologia propuesta
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RESULTADOS

Se disend e implement?d la planta DOI, la cual se puede apreciar en la Figura 2:

Figura 2: planta desalinizadora de agua salobre por 6smosis inversa

Los estudiantes del curso ICA606-Proyecto de Sistemas de Control realizaron tareas de validacion de
métodos (técnicas) de control, que se impartieron empleando la experiencia docente de innovacion
(ver encuesta). Los siete estudiantes del curso ICA625-Trabajo de Investigacion 2, que eligieron temas
de investigacion relacionados con la planta DOI, aprendieron a investigar a través de la ejecucion
de tareas experimentales y culminaron sus trabajos de tesis. El nivel de resultados experimentales
obtenidos en algunos casos hizo posible que se obtuviera material para publicacién de tres articulos
en congresos internacionales con coautoria de los estudiantes de los cursos ICA606 y ICA625 (ver
articulos en Congresos Internacionales). Asimismo, se sustentaron siete tesis de maestria vinculadas
a esta experiencia de innovacion (ver tesis sustentadas).
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Los resultados producto de la experiencia de innovacion se resumen a continuacion:

disefio e implementacion de Planta DOI

metodologia para ensefianza de métodos de control automatico en planta DOI

Guia para uso de planta DOI en tareas de investigacion

video didactico de planta DOI del Laboratorio de Control y Automatizacion

tres articulos en congresos internacionales, uno de ensefnanza y dos de investigacion:

- “Metodologia para el Control Difuso de una Planta Desalinizadora por OI” (Jimmy Mendoza,
Javier Sotomayor, Dennys Moreno, Gustavo Pérez). En Congreso Latinoamericano de Control
Automatico (CLCA, 2016). Educacioén en Control. Medellin, Colombia, 13-15.

“Model Based Fault Detection and Isolation of a Reverse Osmosis Desalination Plant” (Mario
Soto, Gustavo Pérez, Javier Sotomayor). En Congreso Latinoamericano de Control Automatico
(CLCA, 2016). Diagnéstico de Fallos. Medellin, Colombia, 13-15.

“A Methodology for Fault Detection and Isolation of a Reverse Osmosis Desalination Plant”
(Mario Soto, Gustavo Pérez, Javier Sotomayor). En Congreso Latinoamericano en Desalacion y
Reuso del Agua (DESAL 2016). Santiago, Chile. 5-7.

siete (7) tesis de maestria sustentadas

CONCLUSIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

LOGROS

El Laboratorio de Control y Automatizacion de la PUCPE, desde el afio 2015, se encuentra equi-
pado con una planta desalinizadora por 6smosis inversa (DOI), que reune todas las condiciones
para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Asi, mediante practica experimental, podran validar
meétodos y realizar investigaciones. La metodologia para ensefianza desarrollada permitira mejorar
el aprendizaje de los estudiantes en técnicas de control automatico.

Se elaboré una guia para uso de la planta DOI para tareas de investigacion.
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En esta nueva instalacion experimental se puede ensayar con un proceso real de 6smosis inversa

para aprendizaje de técnicas de control y tecnologias de automatizacion, la cual es una propuesta An eXO S
original e innovadora en nuestro pais (internacionalmente una de las pocas en la region).

DIFICULTADES
La construccion de la instalacion experimental demandé un enorme esfuerzo del grupo a cargo, Ver: Video de Ensefianza en Planta DOI.
sobre todo, para empezar, por la obtencion el financiamiento externo (proveniente del Fincyt).
Repositorio Web:
En el disefio e implementacion de la instalacién experimental se invirti6 numerosas horas de https://drive.google.com/a/pucp.pe/file/d/0B55exEMzULgaTzdCX2pZVKRCRTA/
trabajo dado que el objetivo de su uso (académico, ensefianza de estudiantes) demandaba view?usp=sharing.

considerar requerimientos especificos (dimensionamientos a escala, variables criticas, etc.)
para luego poder desarrollar de manera apropiada las metodologias de ensefianza respectivas.

Guia para Ensayos Experimentales en Planta DOIl.pdf - Guia para uso de Planta

LECCIONES APRENDIDAS DOl en tareas de investigacion
La presente experiencia de innovacion en docencia, al igual que los resultados de las investiga- Metodologia para Ensefianza de Técnicas de Control.pdf - Metodologia para ense-
ciones en esta instalacion experimental pueden ser propuestos para publicacion en congresos fanza de métodos (técnicas) de control automatico en Planta DOI

y revistas cientificas.
CLCA _2016_JM.pdf - Articulo en Congreso: Metodologia de Ensefianza en Planta DOI
El equipo de investigadores adquirié experiencia en la construccion de este tipo de instalacion
experimental para fines de ensefianza. De haberse adquirido en el extranjero esta planta DOI DESAL_2016_JS.pdf - Articulo en Congreso: Metodologia de Deteccién de Fallas
para fines académicos, hubiese demandado una inversion varias veces mayor al ser utilizado en Planta DOI

por el grupo a cargo (con financiamiento del Fincyt).
CLCA_2016_MS.pdf - Articulo en Congreso: Deteccién de Fallas basado en Modelo
en Planta DOI

Tesis de maestria sustentadas.pdf - Tesis (7) sustentadas por estudiantes del curso
ICA625

Encuesta a estudiantes ICA606.pdf - Encuesta a estudiantes del curso ICA606
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Diseno y utilizacion de una instalacion
experimental para ensenanza e
investigacion en ingenieria de control

y automatizacion

Bl :En qué consisti6?

Se disefd y utilizé una Planta Desalinizadora de Agua Salobre por Osmosis Inversa
(DOI) como experiencia de innovacion, donde los estudiantes pueden realizar
pruebas experimentales que faciliten su aprendizaje en los cursos de ingenieria

de control y automatizacion, asi como llevar a cabo tareas de investigacion.

. - - - . 1 1 7/
E ¢Como se desarrollo el proceso de innovacion? Bl b| |Og raﬂa

» Docentes:

- Estudio de guia para ensayos experimentales y revision de guias para estudio de técnicas de control

» Estudiantes: Martinez J. et al. (2005). Desarrollo de Competencias en Ciencia e Ingenierias: Hacia una
ensefianza problematizada. Cooperativa Editorial Magisterio.

- Estudio de teoria de sistemas de control y lectura de guia de laboratorio , ] o o o ,
Barolli E., Laburt C.A. y Guridi, V. M. (2010). Laboratorio didactico de ciencias: caminos de
- Practicas experimentales en la planta DOI investigacion. Revista Electronica de Ensefanza de las Ciencia, 9(1), 88-110.

» Supervision de ensayos = Ye Gil J. (2014). Metodologias didacticas empleadas en las clases de ciencias y su contribucion a la
« Ejecucion de ensayos _— explicacién del rendimiento. Revista de Educacion, 366, 190-214.

» Evaluacion de informes o Mendoza J., Sotomayor J., Moreno D. y Pérez, G. (2016). Metodologia para el Control Difuso de
« Informe de laboratorio una Planta Desalinizadora por Osmosis Inversa. En XVIl Congreso Latinoamericano de Control
Automatico (CLCA 2016). (pp. 128-133) EAFIT, Medellin, Colombia.

Soto M., Pérez G y Sotomayor J. (2016a). Model Based Fault Detection and Isolation of a Reverse
Osmosis Desalination Plant. En XVIl Congreso Latinoamericano de Control Automatico (CLCA
2016), EAFIT, Medellin, Colombia.

(2016b). Methodology for Fault Detection and Isolation of a
Reverse Osmosis Desalination Plant. Congreso Latinoamericano en Desalacion y Retiso del Agua
(DESAL 2016). Santiago de Chile, Chile.

¢Cuales fueron los principales resultados?

Implementacion de la planta DOI
Culminacion de trabajos de tesis
Metodologia para ensefianza de métodos de control automatico en planta DOI
Guia para uso de planta DOI en tareas de investigacion
« Video didactico de planta DOI del Laboratorio de Control y Automatizacion
« Tres articulos en congresos internacionales
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Innovacion en la estrategia de ensenanza y aprendizaje usando
TIC en el curso de Métodos de Investigacion Cuantitativa'™?

estadistico como SPSS, Eviews, R o STATA. Sin embargo, mostraban alto uso de redes sociales y
comunicaciones moviles, aunque realizaban poco trabajo dentro del aula y principalmente en solitario.

Maria de Fatima Ponce Regalado

‘ e - Sabiendo que las formas de actuacion y aprendizaje de los estudiantes de hoy giran en torno al uso
Departamento Académico de Ciencias de la Gestion

fponce@pucp.edu.pe

INTRODUCCION

La innovacion en la docencia universitaria se implementé en el curso obligatorio de pregrado Métodos
de Investigacion Cuantitativa, seccion 0562, del V ciclo de la Facultad de Gestion y Alta Direccion
(FGAD) - PUCP, durante el Il semestre 2014. Este es un curso de cuatro créditos, cuyo contenido se
centra en tres grandes unidades. La primera se refiere a los métodos de investigacion y herramientas
de investigacion cuantitativa para la recoleccion y el andlisis de los datos; la segunda trata sobre el
uso y aplicacion de las herramientas de estadistica descriptiva e inferencial; y la tercera abarca las
herramientas cuantitativas de relacion de dos o mas variables (analisis de correlacion y regresion)
aplicadas a la Gestion a fin de mejorar la comprension, aplicacion e interpretacion de herramientas
de investigacion cuantitativa para la toma de decisiones.

La clase estuvo conformada por 39 alumnos (16 hombres y 23 mujeres) con edad promedio de 20
afos. Para tener un mejor conocimiento del perfil y caracteristicas de los estudiantes, el primer dia de
clases se tomo una encuesta y se encontré que los alumnos tenian basicos conocimientos de Excel
(uno de los softwares empleados en el curso), y que casi el 90% no tenia conocimientos de software

1 Innovacion desarrollada en el curso Métodos de investigacion cuantitativa (GES204) de la Facultad de Gestion y Alta Direccion.
2 Este es un resumen mejorado de mi articulo del mismo nombre publicado en En Blanco y Negro (2016).

intensivo de las TIC, esta situacion inicial atrajo a la profesora a implementar la innovacién usando
herramientas TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje a fin de buscar mayor motivacién en la
participacion activa de los alumnos que permite un aprendizaje centrado en ellos para que “aprendan
haciendo ejercicios y empleando las herramientas”.

La innovacion que se implementd es el disefio y uso de nuevos recursos educativos digitales
empleando TIC® que permitan un cambio de estrategia en la ensefianza-aprendizaje de las herra-
mientas de investigacion cuantitativa para la toma de decisiones aplicadas a la Gestion, lo cual fue
acompafado por la metodologia pedagdgica del aula invertida (Flipped classroom —FC—- o flipped
learning), que permite no solo un uso mas eficiente del tiempo en el aula y fuera de ella, sino que
se centra mas en la realizacion del trabajo activo y colaborativo de los alumnos, donde ellos son el
centro en su proceso de aprendizaje?, y el profesor tiene un rol de facilitador y guia al acompanar al
estudiante en el proceso.

EXPERIENCIAS SIMILARES
Actualmente, el uso de las TIC forma parte importante del nuevo entorno digital en que se vive y

aprende, mas aun en el caso de los nativos digitales®. El Flipped Classroom (FC) es un modelo peda-
gogico bastante difundido a todo nivel de educacién®. “Basicamente el concepto de flipped class

3 Incluyen principalmente uso de Sistemas de Respuesta en el aula como Sdcrates-PUCP y clickers, materiales digitales
audiovisuales, videos y capturas de imagenes depositadas en la pagina web del curso (en la plataforma Paideia).

4 Si bien existen otras metodologias que colocan al alumno en el centro del aprendizaje, donde el docente tiene un rol de
facilitador; como es el caso de la Metodologia ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) y otras, se eligié FC, pues parecié mas
eficiente en el uso del tiempo de los alumnos en el proceso de aprendizaje: el uso de los recursos digitales tiene mayor potencia
y permite a los alumnos aprender a su ritmo.

5 Algunos casos de usos de TIC en educacion en América Latina se pueden revisar en Rivas y Székely (2014).

6 Ver hitp//www.theflippedclassroom.es/ed-superior-blended-leaming/ o httpz//www.educacontic.es/blog/experiencias-flipped-classroom
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es este: lo que es tradicionalmente hecho en clase es ahora hecho en casa, y lo que es tradicio-
nalmente hecho como homework es ahora completado en clase” (Bergmann y Sams, 2012, p.13),
pero, ademas, los alumnos “tienen ahora la habilidad de pausar y rebobinar a su profesor (...) los
estudiantes son responsables por ver los videos y preguntar apropiadas preguntas” (Bergmann y
Sams, 2012, pp.14-17).

El uso del video como herramienta pedagdgica se ha dado desde hace varios afios, inicialmente en el
aula como un recurso complementario para la docencia (Dettleff, 2012); sin embargo, en los ultimos
anos, su mayor desarrollo se ha dado para su uso fuera del aula. Ejemplo de ello se encuentra en
Khan Academy, los cursos MOOCs y los videos que existen en Youtube. De hecho, en el método del
aula invertida, el video es un importante componente (Long, Logan y Waugh, 2013, p.2).

Los sistemas de respuesta en clase como Sécrates (https://socrates.pucp.edu.pe/) o clickers
también se emplean desde hace varios afios en el aula para hacerla mas dinamica, y permitir retro-
alimentacion de los estudiantes y del profesor sobre algun tema tratado y realizar un aprendizaje
mas activo’.

OBJETIVOS

Los objetivos propuestos para la experiencia de innovacion fueron los siguientes:

Lograr la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos en funcién de las necesi-
dades de los estudiantes y su formacion integral de acuerdo a lo que la Facultad ha definido en el
perfil del egresado

Maximizar el uso del tiempo presencial del docente compartido con ellos en clases utilizando
material digital y el uso de herramientas TIC que permiten un entorno dinamico que motiva y capta
la atencion del estudiante, y promueve su participacion mas activa y colaborativa dentro del aula,
asi como mayor interés en la materia

7 Para mas detalle revisar Bruff (2009) o Deal (2007).
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METODOLOGIA

ETAPAS DESARROLLADAS PARA EL CURSO

Para el desarrollo del curso, primero se disefid como se presentarian los temas y las actividades que
se realizarian durante el semestre, semana por semana. Segundo, se elabord una pagina web en la
plataforma Paideia para ir colocando alli los videos grabados por la profesora, asi como los videos
de terceros seleccionados como apropiados acorde con las metodologias y la herramienta a ensefar
en el curso; también, se registraron documentos en formato ISSUU, Word, Excel, eviews y en PDF
(tedricos y practicos) para que los alumnos los revisen previamente a las sesiones presenciales v,
luego, en la fase de repaso. Tercero, se elaboraron cuestionarios en Sécrates PUCP para el segui-
miento y evaluacion de los temas. Cuarto, se realizd una revision y edicion final de los materiales y
recursos TIC empleados que finalmente fueron publicados en la web del curso®.

SECUENCIA METODOLOGICA

Durante todas y cada una de las sesiones presenciales, primero se presentaba el objetivo de la
sesion, y se evaluaba (empleando Socrates o clickers) lo aprendido de forma virtual y anticipada
sobre los principales puntos de la teoria que los alumnos habian revisado en casa y debian saber para
hacer los ejercicios cuantitativos. Luego, se realizaban ejercicios y/o casos que debian ser resueltos
por los alumnos en el aula, de manera individual, en pares y/o en grupos. Se terminaba la sesion
con el resumen de la teoria y de las herramientas cuantitativas empleadas, y se sefialaba cuando se
emplean y para qué.

ROL DEL DOCENTE
Para el docente, el desarrollo de la innovacion en el curso significé mayor cantidad de horas inver-

tidas en la elaboracion del disefio del curso y los recursos educativos TIC, pero, a cambio, le permite
tener una herramienta que facilita la mayor participacion de los alumnos en clases, mayor cercania

8 Es de comentar que antes de la aplicacion se realizé una Prueba Piloto de material en web.
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y motivacion de los alumnos a aprender, y aplicar las herramientas aprendidas. Ello sucede porque,
en el proyecto, el rol del docente pasa de ser el transmisor de conocimiento a docente facilitador y
guia en la resolucion de ejercicios que usa los recursos tecnolédgicos educativos para motivar a los
alumnos, y promover un clima de mayor participacion y colaboracion entre ellos.

Para cada semana, la docente planificaba los temas y tiempos para definir como seria la sesién
virtual y la sesién presencial. Para estas ultimas, se debia planificar también la estrategia de uso de
los recursos como Socrates—PUCP para evaluar el aprendizaje de lo ensefiado en los videos, y las
actividades que se realizarian con los alumnos (resolucién de ejercicios o casos).

ROL DEL ESTUDIANTE

Para el estudiante, la innovacion significod dedicarle al curso un poco mas de tiempo previo a las clases
presenciales, mas accion y participacion colaborativa en la resolucion de los ejercicios en clase, pero,
a su vez, una mejor y mas ordenada forma de tener los materiales del curso en un solo sitio (pagina del
curso en Paideia, donde podria revisar la informacion en cualquier momento y a su ritmo), asi como la
evaluacion continua de los temas centrales de cada sesion via el uso de Sécrates-PUCP.

El proyecto consistio en:

USO DE TIC en

AULA INVERTIDA ¥
(FLIPPED CLASSROOM) ensenal-'lza. y
aprendizaje

Presentacion grafica

de la metodologia curso de Métodos de Investigacion Cuantitativa
(FGAD-PUCP)
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RESULTADOS

Al final de la aplicacion de la innovacion, se tiene una pagina web en Paideia con informacién y
documentos digitalizados desarrollados en cada semana durante el semestre. En relacion a los
alumnos, para evaluar el seguimiento del proceso de aprendizaje y uso de las aplicaciones TIC, se
tomaron encuestas de seguimiento y una encuesta final de evaluacién sobre uso de Metodologia
de Ensefianza y Aprendizaje usando TIC. Los principales comentarios fueron los siguientes:

Un 78% quiere tener los materiales y videos en el website del curso para revisarlos en cualquier
momento y a su ritmo, en particular los videos (81% tedricos y 75% de aplicaciones).

Los recursos fueron Utiles o muy Utiles, en especial Paideia (81%), videos con teoria (82%), videos
de aplicacion (81%) y PPT de sesion presencial (81%).

Aprenden mas trabajando de a dos (70%) o en grupos (67 %).

Un 52% de los alumnos dijo estar satisfecho y un 18% estar muy satisfecho con el uso de la inno-
vacion (emplear esta metodologia que tiene una parte virtual y otra presencial que usan las TIC).

Un 82% comentd que recomendaria a sus amigos el uso de recursos tecnolégicos en cursos
cuantitativos y un 70% en cursos de la Facultad.

CONCLUSIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

Se consiguio el objetivo de tener mayor motivacion para el trabajo activo y colaborativo de los
alumnos. Ello se observa en la mayor participacion en clases, asi como en la mejor concentracion
en los trabajos en grupo.

Emplear una estrategia innovadora tuvo efectos positivos en los alumnos: permiti6 un mejor
proceso de aprendizaje (asi lo han reconocido ellos mismos) y tener experiencias de mayor trabajo
colaborativo en equipo, habilidad cada vez mejor valorada en el mercado laboral.
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ensenanza y aprendizaje usando
TIC en el curso Metodos de

Investigacion Cuantitativa

Entre los elementos a mejorar se presentan los siguientes:

i) hacer mas dinamicos y cortos los videos, asi como evaluar la inclusion de evaluaciones en linea n "En Que consistio?

ii) aplicacion de la metodologia solo en algunas sesiones y no en todas para no saturar a los alumnos Se disefiaron y usaron nuevos recursos educativos digitales
empleando TIC, que permitieron un cambio de estrategia en la
ensefanza-aprendizaje de las herramientas de investigacion
cuantitativa para la toma de decisiones aplicadas a la gestion, lo cual
fue acompanado de la metodologia pedagogica del aula invertida.

De la innovacién implementada, se consideré dos buenas practicas. Por un lado, el uso de videos,
recursos TIC y materiales colocados todos en la web del curso produjeron mayor orden y dina-
mismo al proceso de ensefianza-aprendizaje. Por otro lado, el uso de Sécrates PUCP posibilitd
a los alumnos reforzar sus conocimientos aprendidos y a la docente le permitié hacer un segui-
miento de lo aprendido por los estudiantes, de tal manera que pudo realizar retroalimentacién con
ellos en los temas menos entendidos.

¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

« Diseno de presentacion de temas y actividades
Diseno y elaboracion de videos y materiales digitales
Elaboracion de una pagina web en la plataforma Paideia para colocar videos y materiales
Elaboracion de cuestionarios en Sécrates PUCP para seguimiento y evaluacion

Secuencia metodologica en sesiones:

- Presentacion del objetivo de sesion

- Evaluacion virtual (clickers o Socrates)

- Realizacion de ejercicios o casos en aula

- Resumen de teoria y herramientas empleadas

B ¢Cuales fueron los principales resultados?

« Pagina web en Paideia con informacion y documentos digitalizados
desarrollados semanalmente durante el semestre

» Mayor motivacion para el trabajo activo y colaborativo de los alumnos

» Mayor participacion en clases




242 e Cuademos de Innovacion en la Docencia Universitaria

Bibliogratia

Bergmann, J. y Sams, A. (2012). Flip your classroom: reach every student in every class every
day. Internattional Society for Technology in Education — ISTE, ASCD, Alexandria — Virginia,
Estados Unidos.

Bruff, D. (2009). Teaching with Classroom Response Systems: Creating active learning
environments. Vanderbilt University, Estados Unidos.

Deal, A. (2007). A Teaching with Technology White Paper. Classroom Response Systems
Carnegie Mellon. Recuperado de https://www.cmu.edu/teaching/technology/whitepapers/
ClassroomResponse_Nov07.pdf

Dettleff, J. (2012). Estrategias del uso del audiovisual como apoyo pedagdgico en las aulas. En
Blanco & Negro, Revista sobre Docencia Universitaria. IDU-PUCP, 3 (2), 30-37. Recuperado de
http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/enblancoynegro/article/view/3861

Garcia-Retamero, J. (2010). De Profesor Tradicional a Profesor Innovador, en “Temas para la
Educacion”. Revista Digital para profesionales de la ensefianza. (11), Federaciéon de Ensefianza
de CC.OO. de Andalucia, Espana. Recuperado de https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/
p5sd7620.pdf

Gonzélez, J. (2008). TIC y la transformacion de la practica educativa en el contexto de las
sociedades del conocimiento. Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento, 5 (2),
Universitat Oberta de Catalunya, Espafia. Recuperado de http://www.uoc.edu/rusc/5/2/dt/esp/
gonzalez.pdf

Khan, S. (2012a). The one world school house Education reimagined. Twelve. New York,
Boston, Estados Unidos.

----------- (2012b) Why Long Lectures Are Ineffective. Time Ideas. Recuperado de http://ideas.
time.com/2012/10/02/why-lectures-are-ineffective/

Long, T., Logan, J. y Waught, M. (2013). Students’ Perceptions of Pre-class Video in the
Flipped-Classroom Instructional Model: A Survey Study. The university of Tennessee —
Knoxville, Estados Unidos.

Lujan-Mora, S. (2013). De la clase magistral tradicional al MOOC: doce afios de evolucion de
una asignatura sobre programacion de aplicaciones web, Revista de Docencia Universitaria,
77 (Numero especial), 279-300, Recuperado de http://red-u.net/redu/files/journals/1/
articles/636/public/636-2627-1-PB.pdf

Pontificia Universidad Catdlica del Peni 243

Ponce, F. (2016). Innovacion en la estrategia de ensefianza y aprendizaje usando TIC en el
curso de métodos de investigacion cuantitativa. £n Blanco y Negro, 7 (2). Recuperado de
http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/enblancoynegro/article/view/16107

Regalado, A. (2012). The Most Important Education Technology in 200 Years. Business Report
- MIT Technology Review. Recuperado de http://www.technologyreview.com/news/506351/
the-most-important-education-technology-in-200-years/

Rivas, A. y Szekely, M. (Comp.) (2014). Escalando la nueva educacion. Innnovaciones
inspiradoras masivas en América Latina. Washington, D.C.: Banco Interamericano de
Desarrollo [BID]. Recuperado de: https://publications.iadb.org/bitstream/handle/11319/6659/
Innovaciones%20Inspiradoras%20en%20Educaci%C3%B3n.pdf?sequence=1




Nuevos recursos de multimedia e interactividad para el

aprendizaje universitario: disefno, elaboracion y validacion de

un e-book de semidtica de la imagen'
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Departamento Académico de Arte y Disefo, Seccion Disefio Grafico
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INTRODUCCION

La ensefanza universitaria actual integra los aportes tecnologicos y las dinamicas de la educa-
cioén virtual para un aprendizaje sustantivo con competencias de interaccion y produccion de
conocimientos. Esta fue la hipdtesis de una investigacion que conjugo la construccion de estra-
tegias pedagodgicas y didacticas con el uso de la comunicacién virtual, la produccién multi-
media, y la gestion de relaciones y conocimientos como eje de una formacion interactiva y
productiva, donde el aprendizaje se evalla en funcion de procesos, perfiles y resultados. El
grupo de Investigacion de Semidtica Visual PUCP participo en el disefio estratégico del proceso
de aprendizaje, la elaboracion y la validacion del e-book “24 horas de fundamentos discursivos
para la semidtica del disefo”. El proyecto, realizado por Mihaela Radulescu y Milagro Farfan con
la colaboracion de Judit Zanelli, Martin Jaime y Edward Venero, resulté ganador del Il Fondo
Concursable en la Innovacion Académica de la Direccion Académica del Profesorado 2015y se
desarroll6é para ser aplicado en 2016 en el curso de Semidtica 2 de la Especialidad de Disefio
Grafico. El proyecto y sus docentes responsables recibieron el premio de Innovacion en la
Docencia Universitaria 2016.

1 Innovacion desarrollada en los cursos Semiotica 1 (DGR205) y Semiética 2 (DGR211) de la Facultad de Arte y Disefo.
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OBJETIVOS

Los objetivos propuestos para la experiencia de innovacién consistieron en lo siguiente:

Elaborar e implementar un e-book de semidtica aplicada al disefio, un recurso interactivo trans-
mediatico que ofrece al estudiante una experiencia de aprendizaje interactivo haciendo uso de la
intermedialidad electrénica con la finalidad de expandir las estrategias de informacion y profundizar
en el aprendizaje sustantivo del estudiante

Incorporar el uso del e-book como parte del curso virtual de Semiotica 2 de la Especialidad de
Disefio Grafico

METODOLOGIA

El proyecto desarrollé una metodologia inductiva-deductiva, y partid de la experiencia de diez
anos de realizacién de cursos virtuales y uso de recursos virtuales. Se desarrollé por etapas:
formacion del equipo de trabajo; evaluacion de la situacion de ensefianza-aprendizaje con sus
antecedentes, referentes y parametros; evaluacion del perfil de competencias; hipotesis de disefio
del curso con materiales originales con soportes virtuales, que evaluaban las posibilidades de
interactividad e hipertextualidad; sondeos de opinidn con los usuarios; consultas con los especia-
listas; investigacion en torno a la didactica en la educacion virtual; disefio, produccién de pilotos,
ensayos; elaboracion y produccién final de cursos con materiales originales en soporte virtual;
integracion de redes virtuales; implementacion del curso con sus fuentes informativas virtuales,
cuyo nucleo es un e-book; evaluacién del funcionamiento; ajustes; actualizaciones.
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RESULTADOS

El e-book 24 horas de fundamentos discursivos para la semidtica del disefio es la fuente académica
para aplicar la semio6tica discursiva en los proyectos de disefio. Es un texto original de 500 paginas
organizado en 12 capitulos. Esta disponible en multiformato, y es adaptable a distintos dispositivos y
plataformas digitales (smartphones, tablets, laptops, etc.), caracteristica que permite su portabilidad
y el acceso del estudiante a la informacion en cualquier momento.

El estudiante tiene acceso al e-book a través de Paideia, donde se puede descargar en formato EPUB
o PDF, o a través del Centro Virtual del Laboratorio de Investigaciones y Aplicaciones de Semiética
Visual PUCP.

El e-book es parte de una experiencia transmediatica: se vincula en el marco del curso con una
pagina Facebook personalizada, donde los estudiantes aplican los conocimientos del libro en
ejercicios de disefio con fundamentos semiéticos y comparten sus investigaciones; con el Blog de
Semidtica Visual en el cual participan con reflexiones e informaciones, y resuelven los problemas
planteados en los articulos semanales que desarrollan aspectos de cada capitulo; con el canal
Vimeo VIDI Video Disefio en los que encuentran objetos complementarios de estudio para los
temas del e-book.

En 2016-Il se hizo la validacion del e-book al evaluar sus resultados en el aprendizaje y la percepcion
de los estudiantes con una rubrica y en sesiones de debate con docentes, estudiantes y el Grupo de
Investigacion de Semiotica Visual PUCP. Los resultados fueron positivos y proporcionaron informa-
cion para el funcionamiento de las redes y la interaccion de las fuentes de informacién y produccion.

CONCLUSIONES

El proceso realizado llevé a las siguientes conclusiones: los recursos virtuales, articulados con
el proyecto de generacion de competencias, son eficaces y eficientes; el e-book creado para un
curso determinado y conectado con otras fuentes se plantea como un nucleo generador de cono-
cimientos adaptado a una situacién formativa especifica; los e-book y las redes sociales, junto
con repositorios informativos, forman una plataforma con grandes alcances formativos si ingresan
en una estrategia integral de perfiles, competencias, contenidos y metodologias.
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multimedia e interactividad para
el aprendizaje universitario:

diseno, elaboracion y validacion de un e-book
de semiotica de la imagen.

n ¢En qué consistio? -

Se elaboré e implemento un e-book de semidtica aplicada al disefio.

Un recurso interactivo transmediatico que ofrece al estudiante una experiencia

de aprendizaje interactivo haciendo uso de la intermedialidad electréonica,

con la finalidad de expandir las estrategias de informacion y profundizar en el
aprendizaje sustantivo del estudiante siguiendo una metodologia inductiva-deductiva.

E ¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

« Preparacion

- Evaluacion de la situacion de ensefianza-aprendizaje y del perfil de competencias a desarrollar en el curso
- Disefio del curso y materiales con soportes virtuales: interactividad e hipertextualidad

- Sondeo de opinion con los usuarios, consultas con especialistas

- Investigacion en tormo a la didactica en la educacion virtual

- Diseno y produccion de un piloto
n eXO - Elaboracion y produccion final del curso con materiales en soporte virtual: e-book

» Desarrollo

- Acceso al e-book a traves de la plataforma Paideia

- Empleo de fuentes informativas virtuales, cuyo nticleo es el e-book: el curso se vincula con Facebook,
Radulescu, M. (2016). 24 horas de fundamentos discursivos para la semidtica el blog de Semictica Visual y el canal VIDI Video Disefio, en Vimeo, donde los estudiantes aplican

del disefio. oonommigntos y reflexionan sobre el contenido del g—book

- Evaluacion de resultados de aprendizaje y percepcion de los estudiantes

- Ajustes y actualizaciones

Recuperado de:

http://departamento.pucp.edu.pe/arte/laboratorio-semiotico/24
horas-de-fundamentos-discursivos-para-la-semiotica-del-diseno

B ¢Cuales fueron los principales resultados?

» El e-book 24 horas de fundamentos discursivos para la semittica del disefio
como fuente académica del curso

« Estudiantes aplican los conocimientos del libro en ejercicios de disefio con
fundamentos semioticos y comparten sus investigaciones
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Entrenamiento y sensibilidad del ojo critico en alumnos
de Psicologia en Desarrollo Humano 2!

Maria Antonia Rodriguez
Departamento Académico de Psicologia

marodriguezg@pucp.edu.pe

INTRODUCCION

El curso de pregrado Desarrollo Humano 2 de la Facultad de Psicologia (plan de estudios 2003) desa-
rrolla competencias en la comprension de la evolucion del ser humano desde inicios de la adoles-
cencia hasta la adultez tardia y el final de la vida. Aborda los aspectos centrales del desarrollo normal
en las diferentes etapas, asi como las dificultades psicolégicas y sociales asociadas a cada una
de ellas. Se cambio la metodologia del curso, y se adapto la ciencia ciudadana y el aprendizaje en
Bi b| i O r af |/ a servicio a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) y el trabajo de campo.
g La ciencia ciudadana implica la participacion activa del publico en las fases de la investigacion cien-
tifica y responde a las necesidades realistas de un problema (Wiggins & Crowston, 2011). El apren-
dizaje servicio es una experiencia educativa en el contexto de un curso en el que los estudiantes
participan en una actividad organizada donde responden a las necesidades de una comunidad
(Bringle & Hatcher, 1995). La literatura sugiere que los estudiantes perciben el aprendizaje en servicio
como una estrategia de aprendizaje Util porque uno puede integrar conocimiento, experiencia profe-
sional y responsabilidad social, y resolver problemas complejos (Berrios, Contreras, Herrada, Robles,
& Rubio, 2012).

Castells, M. (2001). La era de la informacion: economia, sociedad y cultura. Madrid, Espafa:
Alianza Editorial.

Garduno Vera, R. (2005). Ensefianza virtual. Sobre la organizacion de recursos informativos
digitales. México: Universidad Nacional Autbnoma de México, México.

Jenkins, H. (2008). Convergence Culture: La cultura de la convergencia de los medios de
comunicacion. Barcelona, Espana: Paidos.

1 Innovacion desarrollada en el curso Desarrollo Humano 2 (PSB237) de la Facultad de Psicologia.
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Wikipedia es una enciclopedia digital y gratis creada en 2001 con mas de 30 millones de articulos
en 287 idiomas. Existen mas de 1,000,000 de articulos en espafol (Bienvenidos a Wikipedia,
2015). Cualquier persona con acceso a Internet puede redactar o editar articulos sobre diversos
temas, y calificar articulos. Los académicos pueden compartir informacion con el publico, pero
muchos articulos carecen de un contenido adecuado con fuentes de informacion. The Association
for Psychological Science (APS) empez6 una iniciativa en los ultimos afios para promover la dise-
minacién de la ciencia psicolégica al mundo a través de Wikipedia (Association for Psychological
Science, 2014). Mas de 2,000 investigadores de psicologia y sus estudiantes han editado y cata-
logado la calidad de articulos en Wikipedia en EE. UU. No parece existir un proyecto similar para
articulos en castellano. Un analisis de 36 cursos y 640 estudiantes involucrados en el proyecto
encontrd que los estudiantes contribuyeron a contenido de alta calidad, y los docentes reportaron
varias ventajas: los estudiantes aprendieron cémo escribir de temas cientificos para el publico,
lograron un mejor entendimiento del contenido y mejoraron su habilidad de pensar de manera
critica (Farzan y Kraut, 2013). Los estudiantes reportaron que las tareas de Wikipedia les ayudaron
a aprender el contenido del curso.

El foro de Paideia es una herramienta de las TIC utilizada en cursos virtuales y presenciales. Tiene
varios beneficios: la necesidad de usar el pensamiento critico, los estudiantes interactian mas y
reflexionan, el sentido de comunidad en el aula aumenta, y citan investigaciones y lecturas de las
clases (Worcester Polytechnic Institute Academic Technology Center, 2008). Wikipedia y el foro
pueden ser buenas herramientas para aumentar el pensamiento critico y el sentido de responsa-
bilidad social.

El pensamiento critico implica un proceso a través del cual se busca conocimiento para obtener
resultados deseados. Consiste en cinco habilidades fundamentales: discutir, plantear hipétesis,
producir juicios probabilisticos, tomar decisiones y resolver problemas complejos (Saiz & Rivas,
2008). El uso de aprendizaje en servicio y ciencia ciudadana puede promover habilidades del
pensamiento critico (Li & Lal, 2005; Sedlak, Doheny, Panthofer, & Anaya, 2003; Molee, Henry,
Sessa, & McKinney-Prupis, 2010; Goldberg & Coufal, 2009; Basham, 2012). La responsabilidad
social es un abordaje ético en la que uno tiene una obligacion de ayudar a la comunidad (Giles
Jr. & Eyler, 1994). Mas de veinte afos de literatura sugieren una influencia positiva del aprendizaje
servicio en el sentido de responsabilidad social (Celio, Durlak, & Dymnicki, 2011). Un proyecto de
ciencia ciudadana report6 que los estudiantes tuvieron la habilidad de reflexionar sobre el compo-
nente ético de una investigacion, cuestionar la metodologia y analizar el rol del investigador en la
comunidad (Riesch & Potter, 2014).
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OBJETIVO

Este proyecto de innovacion tuvo como objetivo lo siguiente:
Fomentar en el estudiante el desarrollo de un ojo critico, asi como el aumento de su sentido

de responsabilidad social para diseminar informacion precisa para el publico sobre temas del
desarrollo humano

METODOLOGIA

Este proyecto incluy6 a 29 estudiantes (24 mujeres y 5 hombres con edades entre 18 y 24 afios)
de Desarrollo Humano 2 en el semestre 2014-2 (Rodriguez & Espinoza, 2015). Los estudiantes
crearon y luego editaron un articulo en Wikipedia relacionado con el contenido del curso. Traba-
jaron en grupos de tres a cinco estudiantes, y tuvieron la responsabilidad de promover discusion
en Wikipedia con otras personas del publico para justificar su articulo y mejorarlo. Los estu-
diantes tenian que responder a los comentarios del publico de Wikipedia y cuidar que otro wiki-
pedista no eliminase el articulo. Durante el semestre siguieron modificando el articulo para que
nadie lo eliminara. También, hubo un trabajo de campo, un taller en la Casa del Adulto Mayor, y
tuvieron que participar en discusiones en Paideia. El foro les permitio discutir las tareas de Wiki-
pedia y compartir posibles prejuicios sobre los adultos mayores, asi como proponer ideas para
experiencia practica en la Casa del Adulto Mayor. La funcion del profesor era facilitar la discusion
y considerar la calidad de las respuestas en la nota. En el 2015-1, se continud con la experiencia,
pero se elimind la creacion del articulo en Wikipedia.

El segundo componente de la metodologia se aplicé a la clase de practica. El curso se divide en
tres sesiones de laboratorio, cada una con aproximadamente 10 estudiantes. Cada grupo fue a
la Casa del Adulto Mayor en Surquillo una vez para facilitar dinamicas con un grupo de apoyo
para gente con diabetes tipo 2. Esta experiencia tuvo como objetivo reducir los estereotipos
sobre los adultos mayores y proporcionar a los estudiantes una experiencia de responsabilidad
social en la cual donaron su tiempo para los adultos mayores. La primera seccién de practica
facilito el dialogo con los miembros del grupo, y exploré sus intereses y preocupaciones. En la
segunda seccion, se planificé actividades dinamicas que incluian juegos. La tercera sesion sirvio
para procesar la experiencia y celebrar el espacio compartido con el grupo. El trabajo de los
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estudiantes del ciclo 2014-2 sirvio para diagnosticar las necesidades del grupo y los estudiantes
del 2015-1 pudieron responder a este diagnostico.

* Grupos de 3 a 5 estudiantes

: 2Ier2‘r:1?i::'l:::asr;vicio Meulos e Creacion / Edicion de un articulo
p I * Discusion con los wikipedistas

*TIC ¢ Discusion / Planificacion en el foro

¢ Trabajo de campo * Talleres
Diseno

Marco
conceptual

RESULTADOS

A través del foro, los estudiantes demostraron la habilidad de reflexionar sobre sus percepciones
originales sobre los adultos mayores (por ejemplo, ‘estan deprimidos y no les gusta mucha acti-
vidad’), y comentaron los cambios en su percepcion debido a la interaccion con ellos. Después
de haber participado en la actividad, muchos estudiantes reflexionaron sobre cuan activos, moti-
vados vy felices parecian los adultos mayores. Los estudiantes mostraron habilidades de pensa-
miento critico al debatir qué actividades deberian implementarse con los adultos mayores y al
comentar sobre las opiniones de otros. También, analizaron las probabilidades de que su trabajo
fuese aceptado o rechazado por la comunidad basandose en sus experiencias pasadas y en
conversaciones con la comunidad de Wikipedia y ayudando a otros estudiantes que habian
tenido dificultades con la redaccién de su articulo. Asimismo, demostraron un sentido de respon-
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sabilidad social relacionado con el componente de aprendizaje de servicio en el cual dieron reco-
mendaciones a futuros estudiantes y pensaron sobre la importancia de su papel al interactuar con
adultos mayores. Otro resultado que se observé en el foro fue la mayor consciencia y sensibilidad
hacia el adulto mayor.

Muchos estudiantes lucharon con la incapacidad de usar fuentes primarias, pues Wikipedia acon-
seja el uso de fuentes secundarias. Miembros de las comunidades de otras disciplinas, como la
Fisica, comentaron en articulos que no pertenecian a sus areas de trabajo. Hubo factores mas
alla del control del profesor que hicieron que los estudiantes tuvieran que usar habilidades de
pensamiento critico para crear articulos aceptables para Wikipedia. Por otro lado, conversaciones
sobre la edicion de un articulo y la mejora del original creaban y estimulaban reflexiones sobre
el contenido del mismo. Los estudiantes describieron la tarea como mas facil, y se sentian mas
tranquilos y felices con esta debido al entendimiento mejorado de cémo participar eficientemente
en Wikipedia.

CONCLUSIONES

Se puede usar el foro de Paideia para estimular una conversacion sobre el trabajo en Wikipedia
y el componente de responsabilidad social. Esta metodologia es sostenible porque Wikipedia
es una herramienta que la mayoria de las personas ya conoce y no es complicado para editar
y/o crear articulos. Hay muchos tutoriales y documentos que explican el proceso. Ademas, se
puede transferir esta metodologia a otros cursos de Psicologia u otros departamentos/facultades.
Cualquier curso teodrico puede profundizar en conceptos y discutir sobre los mas relevantes al
contexto peruano en Wikipedia.

La metodologia logré hacer un vinculo positivo con la comunidad de adultos mayores en Surquillo
y agregar mas informacion precisa sobre temas del Desarrollo Humano en el Internet. Tanto los
estudiantes como los adultos mayores reportaron experiencias positivas.

A pesar de la riqueza de la experiencia, hay varias lecciones aprendidas sobre las dificultades.
Primero, los estudiantes sefialaron que se sintieron frustrados durante la creacion de un nuevo
articulo porque la mayoria de los articulos de los demas grupos fueron eliminados de Wikipedia
varias veces y no pudieron obtener respuestas concretas de la comunidad de Wikipedia sobre
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como mejorar el articulo. Muchos estudiantes lucharon con la incapacidad de usar fuentes prima-
rias. Miembros de las comunidades de otras disciplinas comentaron en articulos que no perte-
necian a sus areas de trabajo. Hubo factores mas alla del control del profesor y, por esta razon,
se tomd la decision de solo asignar la edicion de articulos en Wikipedia en el 2015-1. Esta expe-
riencia fue mas aceptable para los estudiantes. En fin, el docente necesita tener la apertura para
asesorar a los estudiantes sobre situaciones a veces fuera de su control en Wikipedia y también
cultivar las fortalezas de los mismos estudiantes para que participen de una manera exitosa en
una experiencia de responsabilidad social.

Entrenamiento y sensibilidad del
ojo critico en alumnos
de Psicologia en

Desarrollo Humano 2

n ¢En qué consistio?

Se desarroll6 el ojo critico del estudiante y el sentido de
responsabilidad social para difundir informacion precisa para el
publico sobre temas del desarrollo humano.

E ¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

« Creacion y edicion de un articulo en Wikipedia relacionado con el
contenido del curso

i

Trabajo en grupos

I

I

Estudiantes promueven la discusion en Wikipedia con personas del
publico para justificar su articulo y mejorarlo

Trabajo de campo: realizacion de taller en Casa del Adulto Mayor

B

Discusion en foro de Paideia

ﬂ ¢Cuales fueron los principales resultados?

« Estudiantes reflexivos acerca de las percepciones originales sobre adultos mayores
« Estudiantes comprometidos socialmente
« Desarrollo de habilidades de pensamiento critico

« Articulos publicados en Wikipedia
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Evaluacion y autorregulacion del aprendizaje en la educacion
superior. El método del portafolio’
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INTRODUCCION

Se presenta el portafolio como herramienta de evaluacion integral semanal, continua, formativa
y sumativa con el uso de rubricas de calificacion que incorporen la autoevaluacion y autorre-
gulacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje durante la formacion. La presente innovacion
corresponde al disefio y desarrollo del sistema de evaluacion de un curso.

El portafolio responde a la necesidad de utilizar practicas de evaluacion que supongan procesos de
pensamiento de alto nivel en los que se motive la aplicacion practica de los contenidos tedricos y se
brinden espacios de autorreflexion respecto de los propios procesos del estudiante que fomenten
el aprendizaje auténomo. Este método aporta al perfil del estudiante en los siguientes aspectos: (a)
desarrollo del aprendizaje autbnomo del estudiante que apoye el proceso de “aprender a aprender”
durante todo el semestre; (b) gestion de la realizaciéon personal del estudiante a través del desarrollo
de herramientas de autoaprendizaje y autoevaluacion permanente de sus estrategias de estudio y
autorregulacién en su formacién académica y profesional; (c) comunicacion escrita de sus opiniones
e ideas en las que argumente y trasmita su postura personal con el uso del lenguaje académico, de
manera adecuada y clara; y (d) aprendizaje vivencial del concepto “metacognicion”, contenido con

1 Innovacién desarrollada en el curso Procesos Cognitivos (PSB239) de la Facultad de Psicologia.
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el cual finaliza el curso Procesos Cognitivos, que permite evidenciar la aplicacion de la informacion
tedrica en los propios procesos de aprendizaje de los estudiantes.

La presente innovacion responde al eje de Formacién del Plan Estratégico Institucional (PEI 2011-
2017) que busca lograr “...una formacion de excelencia gracias a la participacion de docentes
comprometidos con la propuesta, desde la concepcién de la misma, hasta su aplicacion y mejora-
miento”. Se articula con el objetivo 4 del Eje de Formacion del PDU 2017 de Psicologia “contar con
un equipo de profesores altamente calificado, integrado y comprometido con las metas definidas
por el Departamento...”, asi como con el Objetivo PUCP 2017 No. 2 de la Formacion “Fomentar
el desarrollo de los docentes de la PUCP”, y de acuerdo a la disposicion nacional de evaluacion,
acreditacion y certificacion de la calidad educativa (Sineace, 2010). Se desea alcanzar esta meta a
través de la promocion de buenas practicas en el proceso de evaluacion en el curriculo orientado por
competencias.

OBJETIVOS

El objetivo general de la experiencia de innovacion es el siguiente:

Incorporar el uso del portafolio como herramienta de evaluacién en el curso Procesos Cogni-
tivos con el fin de desarrollar el aprendizaje auténomo del estudiante y facilitar la aplicacion de
los contenidos tedricos aprendidos

Los objetivos especificos son los siguientes:

Presentar a los estudiantes el uso del portafolio como herramienta de aprendizaje y evaluacion
Desarrollar e incrementar el proceso de dedicacién al estudio, la autonomia y autorregulacion del
estudiante con el fin de apoyar su autoconocimiento para que puedan afrontar los estudios univer-
sitarios con éxito

Guiar a los estudiantes en la percepcion de su progreso en el proceso de ensefianza-aprendizaje
Estimular a los estudiantes para que tomen conciencia del proceso integral de ensefianza-apren-
dizaje, independientemente de los primeros resultados

Destacar la importancia del desarrollo individual que integren los conocimientos previos en la situa-
cion de aprendizaje
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Resaltar lo que un estudiante sabe de si mismo y del curso

Desarrollar la capacidad para ubicar informacion, formular, analizar y resolver problemas

Integrar la aplicacion practica de los contenidos tedricos en los procesos vivenciales del estudiante
en su propio proceso de formacion

Incorporar el aprendizaje vivencial de conceptos tedricos propios del curso en el proceso de apren-
dizaje del estudiante

METODOLOGIA

El muestreo fue asignado, segun la matricula en el curso Procesos Cognitivos, horario 7012. Los
participantes de la innovacion fueron 56 estudiantes (n 2014-2= 27; n2015-1=29) matriculados en
el horario 7012 del curso Procesos Cognitivos en los semestres 2014-2 y 2015-1, correspondiente
a los cursos de Formacion Basica de la Especialidad de Psicologia de la PUCP. El 19.6% de los
participantes fueron varones (n varones=11) y el 80.35% fueron mujeres (n mujeres=45), cuyas
edades estaban en el rango de 20 a 22 afios. Segun reportaron los participantes, el 85% habia
sido expuesto a ensefianza de tipo tradicional durante sus afios escolares y el 15% provenia de
centros educativos en los que se impartia algun tipo de ensefianza alternativa. El procedimiento
considero las siguientes etapas:

se le presento al estudiante el portafolio como herramienta de evaluacion y se le indico
que debia presentar sus avances en tres fechas fijadas (en la quinta, decimoprimera y decimosexta
semana del curso). Cabe sefialar que la primera y segunda entrega suponen el acompafamiento
directo por parte de la docente y asistentes en la elaboracion y organizacion de las evidencias de
aprendizaje en el portafolio. Los estudiantes recibieron retroalimentacion acerca de su nivel de
avance, segun las rubricas de calificacion del portafolio.

se brindo informacién a los estudiantes sobre las pautas para la elaboracion del porta-
folio que supone una guia para apoyar el proceso de seleccion del tipo de evidencias de aprendi-
zaje que se consideran relevantes y de apoyo en sus propios procesos.

se socializé la informacién sobre las pautas para el resumen de las lecturas obligatorias (A
y AC) que deberan presentar semanalmente. Los resimenes semanales constituyeron evidencias
obligatorias con el fin de monitorear el avance de manera directa y personal.
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desde el primer dia de clases se le brindd al estudiante la relacidén de lecturas, que La estructura formal del portafolio de evaluacién de aprendizajes de los estudiantes fue variada
constituyeron el indice de contenidos que establecieron los resimenes minimos esperados por y flexible, y respondio a las caracteristicas personales de los mismos. Sin embargo, se pudieron
semana, asi como las pautas comunicativas a seguir en su presentacién, segun los criterios diferenciar de manera general los siguientes acapites en su elaboracion:
editoriales APA.

la de los datos basicos de autoria del portafolio y la tabla de contenidos

se socializaron las rubricas de calificacion del portafolio. En la presente innovacion se correspondiente que ayuda a organizar la informacion presentada,
elaboraron rubricas segun las sugerencias de Diaz-Barriga (2004): (a) Primero, se determinaron
las competencias que el curso propone desarrollar en los estudiantes; (b) segundo, se esta- una acerca de los obijetivos, intenciones y opinidon sobre el portafolio,
blecieron las evidencias de aprendizaje obligatorias a considerar, entre ellas los resumenes de muchas veces relacionada con el tema introductorio del curso,
las lecturas semanales segun el proceso de analisis/sintesis de la informacidén que va desde
los datos factuales, que suponen el resumen basico de la lectura, hasta niveles de interpreta- las de aprendizaje (lecturas semanales y controles de lectura),
cion del contenido, que llevan a la aplicacion practica de la teoria y procesos de autorreflexion
personal del estudiante; (c) tercero, se articularon los diferentes criterios de evaluacién por las de aprendizaje en las que se debe indicar el motivo por el cual el
grados de calidad; (d) cuarto, se validd la rdbrica entre los profesores y asistentes del curso con estudiante considera que apoyan su proceso de ensefianza-aprendizaje. Por lo general, incluyen
participacion de los estudiantes; (e) quinto, se utilizé la rdbrica como instrumento de calificacion resumenes de lecturas complementarias, esquemas de lecturas o clases asistidas, articulos
para la autoevaluacion y evaluacion por pares entre los estudiantes; (f) sexto, se utilizo la rubrica cientificos complementarios relevantes al tema tratado, descripcion de videos que apoyaron su
en la calificaciéon del proceso de monitoreo y evaluacion final; (g) séptimo, finalmente se brindd proceso de autorreflexion y la reflexion sobre el propio desempefio hasta la fecha de entrega, y
retroinformacion al estudiante y se revisé la rdbrica para realizar las modificaciones necesarias.
Si bien la evaluacién con rdbricas tiende a ser cualitativa, es posible cuantificar los diversos la que constituye el apartado de clausura como sintesis del aprendi-
niveles de desempefio para generar una calificacion. En este sentido el uso de las rubricas zaje con relacion a los contenidos impartidos.
como instrumento de calificacion de los portafolios supuso un proceso en el que se estable-
cieron, explicitaron y negociaron los criterios tanto referente al formato prescrito, asi como a los Los recursos elaborados estan directamente vinculados con la necesidad de acercar el uso del porta-
criterios de contenido; este ultimo es facilitado con la rubrica para evaluar el portafolio. folio a los estudiantes y estan asociados con las pautas de elaboracion de un portafolio, como se

observa en la figura 1.
se presento a los estudiantes la Ficha de Autoevaluacion del Portafolio, y se establecio
un espacio de discusion acerca de su uso y en el que se subraya la importancia de completarla
luego de un proceso de autorreflexion acerca de su proceso de aprendizaje.

se animé a los estudiantes a organizar las evidencias de aprendizaje obligatorias y
opcionales dentro de un marco de autorreflexion y autoevaluacion personal respecto de sus
propios procesos. En este sentido, se hizo hincapié en las fases a seguir para el desarrollo del
portafolio por parte de los estudiantes, en tanto recogida de evidencias, seleccion de las mismas,
reflexion sobre las evidencias y publicacion organizada con una estructura ordenada que favo-
rezca el pensamiento creativo y divergente, y que deje constancia del proceso evolutivo.
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Pautas de elaboracion de un portafolio

¢QUE PUEDE INCLUIR?

Q Diarios, bitacoras, monografias, ¢ CUALES SON LOS OBJETIVOS?

€nsayos, proyectos, QGuiar a los estudiantes en su
investigaciones, examenes, actividad y en la percepcién su
ejercicios, fotografias, esquemas, propios progresos.

entre ofros. QDesarrollar el aprendizaje

auténomo.
Qintegrar los saberes previos en
el contextode aprendizaje

LQUE ES?
QEs una coleccidn de los
trabajos que un estudiante
ha realizado en un periodo \L
de su vida académica.

\L {CUALES SON SUS COMPONENTES?
Qla caratula general con los
‘ (COMO SE EVALUA? datos del estudiante, del curso y
OA través de una ribrca del docente; y una portada para
para el docente y Ila cada seccién.
autoevaluacion. QLa introduccién que contenga

la reflexion, critica y andlisis de
los trabajos contenidos en el
curso

QLa experiencia personal
acerca de los aprendizajes
aprendido en cada documento
producido .

QLa  autoevaluacion del
estudiante.

Reflexién
sobre las
evidencias

Seleccién de
b los mejores
7 frabajos

Publicacion
del portafolio

Elaborado por Gimena Burga/ CDC-Psicologia, 2014
Agra, M (2003).Los por i herrami d ali: iencias de formacidn on liney pri i 1 Anuario iversitario de diddctica, 21,pp. 101-114.
Bia, A (2005). &1 portafolio del discente como método de trabajo outénomo. Investigar en disefio curricular. Redes de docencia en el Espacio Europeo de Educacién Superior. Universidad de Alicante: Marfil
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RESULTADOS

A nivel del desempeno acadéemico se observa un incremento en la media de la calificacion
grupal de los estudiantes entre la primera fase de monitoreo (Mog14-0= 13.5/20; Mog15.1= 14.5/20;
Mto1=14.02), la segunda fase de monitoreo (Msg14-0= 15.7/20; Mog15.1= 16.4/20; Mto1= 16.06) y
la calificacion final (Maog14-0= 18/20; Mog45.1= 18.5/20; Mto1=18.25). Al parecer, los estudiantes se
beneficiaron de los espacios de retroinformacion directa, mejoraron la calidad de la organizacion
y contenido de su portafolio (ver figura 2).

A nivel de la opinion acerca de la utilidad del portafolio en los estudiantes, se observa que
mas del 50% de los estudiantes (M2g14-2= 55.5%; M2p15.1= 62.1%; M1o71=58.9%) opinaron que el
portafolio les fue “BASTANTE UTIL” y mas del 30% de los estudiantes (M2g14-2= 37.03%; M2o15-1=
34.48%; M1o1=35.7%) opind que el portafolio les fue “MUY UTIL” en su proceso de reflexion
respecto de sus propios aprendizajes. Solo el 8.9% (Msg14-9=7.4%; Mog15.1=10.3%) opind que fue
“POCOQO?” util. Al parecer, la mayoria de los estudiantes percibieron los espacios de autoevaluacion
y autorreflexién que brinda el portafolio como utiles para su proceso de aprendizaje (ver figura 3).

A nivel de la opinion acerca de la satisfaccion en el uso del portafolio por parte de los estu-
diantes, se observa que mas del 60% de los estudiantes (Mog14.0= 62.9.5%; Mog15.1= 62.1%;
Mt1o1=62.49%) opind que el portafolio les fue “BASTANTE SATISFACTORIO”, y entre el 25% y
el 30% de los estudiantes (Mog14.0= 25.92; Mog15.1= 31.083%; M101=28.56%) de los estudiantes
opind que el portafolio les fue “MUY SATISFACTORIO” en su proceso de aprendizaje. Solo el
8.9% opind que fue “POCO SATISFACTORIO” y el 3.5% opind que le fue “NADA SATISFAC-
TORIO”. Al parecer, la mayoria de los estudiantes percibio el uso del portafolio como satisfactorio
en su proceso de ensefianza-aprendizaje (ver figura 4).



2 (O e Cuademos de Innovacion en la Docencia Universitaria Pontificia Universidad Catdlica del Peni e 2/ 1

Figura 2. Calificacion vigesimal promedio del Porgatolio segtin
las fases de monitoreo (1 y 2) y | calificacién final (3) por
semestre académico.

W2014-2 W2015-1 ETOTAL
18.5 18.25

15.7 164 16.06

Figura 2 CONCLUSIONES, LOGROS Y LECCIONES APRENDIDAS

El método del portafolio se constituyd como herramienta de evaluacion integral semanal, continua,
formativa y sumativa con el uso de rubricas de calificacion que incorporen la autoevaluacion y autorre-
gulacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje durante la formacion.

Se recomienda: (a) la incorporacién del Método del Portafolio al nuevo plan de estudios de Psico-

Figura 3. Promedio porcentual grupal seg(in opinién de utilidad logia; (b) establecer alianzas estratégicas con la Direccidn de Asuntos Académicos y el Instituto de
del Portafolio como herramienta de evaluacion por semestre. Docencia Universitaria de la PUCP, unidades de apoyo a los procesos de cambio curricular y capa-
W2014-2 W2015-1 WTOTAL citacion del docente universitario, con el fin de transferir los recursos desarrollados en la presente

innovacion hacia otras unidades interesadas en la conversion de su plan de estudios orientado por

55 S22 550 competencias; (c) fomentar intervenciones para apoyar los procesos de capacitacion del docente

universitario PUCP en el cambio curricular hacia el perfil por competencias; (d) su inserciéon en otros
Programas de la PUCP, con la intencion de mejorar la calidad de las herramientas de evaluacion
448358 para la mejora de los procesos formativos en la PUCP que considere la naturaleza flexible y adap-
tativa del portafolio.

37.03

Figura 3

103 go

7.4

El registro de riesgos es dependiente del nivel de compromiso de los docentes y asistentes del curso,
involucrados en el monitoreo del proceso de elaboracion del portafolio. Asimismo, depende de la
Nada Poco Bastante Mucho colaboracion de los estudiantes que participan en el proceso de elaboracion y seleccion de materiales
a ser incluidos en el portafolio. En la primera semana se llevd a cabo una campana informativa sobre
el proceso de mejoramiento de la calidad en las estrategias de ensefianza aprendizaje en el cambio
curricular hacia un perfil por competencias. La devolucion de los portafolios en las fases de monitoreo
Figura 4. Promedio porcentual grupal segiin opinién de y calificacion final se realizé en un clima de intercambio cordial a partir del trabajo colaborativo entre la
satisfaccién en el uso del Portafolio por semestre docente, los asistentes y los estudiantes que constituyeron la muestra del presente estudio.

W2014-2 W2015-1 TOTAL

La Facultad y el Departamento de Psicologia de la PUCP se constituyen en socios estratégicos en
tanto la innovacion se alinea al Modelo Educativo PUCP, en el marco del PDU al 2017, y apoya las
mejoras pedagdgicas requeridas en el nuevo plan de estudios de la especialidad de Psicologia.

62.9 62.162.49

LOGROS, DIFICULTADES Y LECCIONES APRENDIDAS

Figura 4

Se logré establecer un equipo de trabajo colaborativo activo, comprometido y organizado para la
planificacion, organizacion y ejecucion de los procesos involucrados en la aplicacién del portafolio

Nada Poco Bastante Mucho
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como herramienta de evaluacion. Para ello, fue necesario establecer reuniones quincenales que
permitieran espacios de reflexion con respecto a los procesos de ensefianza-aprendizaje que se
pretendian promover, asi como repensar los criterios de calificacién asociados con las rubricas
con el fin de mejorar su calidad y orientar su proceso de validacion. Asimismo, la participacion
activa de los estudiantes fue determinante para el éxito de la aplicacion de la innovacion.

Las principales dificultades estuvieron asociadas a la demanda del tiempo de dedicacién en el
proceso de organizacion y planeamiento de la innovacion. Sin embargo, los resultados satisfac-
torios obtenidos compensaron las dificultades tanto desde la mirada de la docente como desde
los asistentes y los estudiantes.

Se recomienda incorporar el uso del portafolio electrénico (Barbera et al., 2006) como herramienta
de evaluacion en el futuro con el fin de fomentar practicas pedagogicas respetuosas para con el
medio ambiente a partir del ahorro significativo en papel y tiempo, y que incorporen activamente
el uso de las TIC en la formacion basica de los estudiantes (Prendes y Sanchez, 2008) y faciliten
aun mas la transferencia de la experiencia hacia otros programas (Blanch Gelabert, et al, 2009).

Evaluacion y autorregulacion del
aprendizaje en la educacion superior.

El método del portafolio

A

n ¢En qué consistio?

Se incorporo el uso del portafolio electronico como herramienta ®
de evaluacion para desarrollar el aprendizaje auténomo y facilitar
la aplicacion de los contenidos tedricos.

E ¢, Qué elementos hicieron posible la innovacion?

« Pautas para seleccionar evidencias de aprendizaje

- « Pautas para elaborar restimenes de lecturas
Puntajes o "
« Empleo de rubricas de evaluacion

+ Autoevaluacion

H ¢Cuales fueron los principales resultados?

« Mejor desempeino académico

« Mayor colaboracion entre los estudiantes al incorporar los
materiales elaborados y seleccionados en el portafolio

« Percepcion positiva, por parte de los estudiantes, del portafolio
como herramienta de gran utilidad
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SomosPeriodismo.com. Comunidad de
estudiantes y docentes de periodismo de la PUCF

Mario Munive Morales
Departamento Académico de Comunicaciones

mmunivem@pucp.pe
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INTRODUCCION

Periodismo Interpretativo y de Opinidn es un curso que combina exposiciones tedricas sobre géneros
periodisticos y comunicacion politica con talleres practicos de redaccion y reporteria en temas de
actualidad. La asignatura esta disefiada para estimular en los estudiantes la practica intensiva y medi-
tada de las técnicas de escritura y los procedimientos de investigacion que dotan de contexto y
profundidad al contenido periodistico. Los formatos en los que se pone énfasis durante el semestre
son la crénica, el reportaje, la entrevista y, en menor medida, el andlisis de coyuntura. También se
proporciona una vision comparada sobre la evoluciéon del periodismo, sus estilos de redaccién y
narracion en los medios impresos y audiovisuales, asi como la transformacién que estos géneros
experimentan a raiz de la expansion de la cultura digital y el cambio tecnologico.

El curso esta dirigido a los alumnos de pregrado (octavo nivel) que han aprobado asignaturas de
redaccion, fuentes y estructuras del Estado, historia del periodismo, fotografia y video reportaje.
Los estudiantes poseen habilidades digitales, estan interesados en la practica de narrativas audio-
visuales, pero también en el dominio de las técnicas de redaccién periodistica. Es preciso sefialar

1 Innovacion desarrollada en el curso Periodismo Interpretativo y de Opinién (CCE235) de la Facultad de Ciencias y Artes
de la Comunicacién.
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que se han ejercitado en el uso de estas técnicas, pero conocen poco sobre el proceso de edicion
y jerarquizacion, indispensable para la publicacion de contenidos periodisticos. En lineas generales,
muestran una inclinacion por los cursos de contenido proyectual y procedimental. Si bien es notoria
la preferencia por los saberes practicos y productivos, también son receptivos frente a la perspectiva
que ofrecen los enfoques tedricos de la comunicacion.

SomosPeriodismo es una plataforma digital creada inicialmente con el propdsito de fortalecer las
capacidades de redaccion, reporteria y edicion de los alumnos del curso Periodismo Interpretativo
y de Opinion. Busca resolver una carencia u omision que explicamos aqui: la edicion de contenidos
es la ultima fase del ciclo de vida de las noticias en una redaccion. Sin embargo, no se desarrolla
como debiera durante la formacién universitaria. Se asume, desde un sector de la academia, que el
alumno pondra en practica las competencias profesionales de su especialidad Unicamente cuando
egrese y se incorpore al mercado laboral. De este modo, se pone énfasis en los saberes tedricos y
se soslaya la practica, el aprendizaje en el hacer, el dominio de los lenguajes y las técnicas alcanzado
a partir del gjercicio constante. Este desbalance (entre el saber y el quehacer) ha creado un sentido
comun en los medios de comunicacion acerca de las escasas competencias y destrezas profesio-
nales de los egresados de las escuelas de periodismo (Bastenier, 2009).

Partiendo de esta constatacion se propuso incorporar a la indispensable formacién tedrica, un medio
digital para difundir los discursos comunicacionales elaborados en clase. Estos contenidos se han
desarrollado teniendo en cuenta el uso eficaz de los formatos narrativos del periodismo, la busqueda
de impacto en las audiencias y el enfoque ético inherente a un ejercicio responsable de la profesion
(Facultad de Ciencias y Artes de la Comunicacion, s.f.). La experiencia busca que los estudiantes
alcancen paulatinamente una redaccion solvente, adquieran las habilidades y el criterio periodis-
tico necesarios para obtener informacion propia y, finalmente, posean capacidad analitica para tras-
cender la inmediatez. Ese espacio es SomosPeriodismo. Empezé con la publicacion de los trabajos
elaborados por los alumnos del curso Periodismo Interpretativo y de Opinién, pero luego la expe-
riencia amplioé sus horizontes al difundir los textos, fotografias y videos producidos en otros cuatro
cursos de la especialidad.

EXPERIENCIAS SIMILARES

La iniciativa de crear un medio de comunicacion para la formacion de los estudiantes del curso y
de la especialidad partié de constatar que la investigacion, la redaccién y la edicion periodistica son
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competencias que solo se alcanzan o materializan con una préactica sistematica. Para ello, es nece-
sario crear un medio de comunicacion donde publicar contenido y también una sala de redaccion
propia. Internet y las nuevas tecnologias permiten ahora contar con estos espacios digitales y vincu-
larlos estrechamente a la formacién académica.

Dos experiencias que sirvieron de ejemplo para este proyecto fueron 070, un medio digital creado por
el Centro de Estudios de Periodismo (Ceper) de la Universidad de los Andes, de Bogota, Colombia, y
Puroperiodismo, revista digital de la Escuela de Periodismo de la Universidad Alberto Hurtado, de Chile.

070 publica textos, fotografias, videos y programas de radio producidos por los estudiantes de la
Maestria de Periodismo del Ceper. El propdsito de este medio digital, fundado en 2011, es difundir los
trabajos periodisticos que se elaboran en clase y que antes se archivaban, dado que se hacian Unica-
mente para la evaluacion del curso. 070 cuenta con un plantel de profesores editores que trabajan
con los alumnos para mejorar la calidad de los contenidos, verificar los datos incluidos y alcanzar una
optima presentacion grafica. Este portal no tiene una agenda tematica especifica: acoge historias
diversas escritas por los alumnos con la Unica condicién de que cumplan con estandares minimos
de calidad, responsabilidad y ética periodistica.

Puroperiodismo es un medio con una agenda tematica definida: promueve el debate sobre el futuro
de la industria de los medios de comunicacion, la calidad del periodismo y la defensa la libertad de
expresion. Creado en 2011 y dirigido por un profesor de la Escuela de Periodismo de la Universidad
Alberto Hurtado, este medio digital convoca a sus estudiantes y egresados para hacer entrevistas y
coberturas. Muchos de los textos que publica Puroperiodismo buscan establecer un dialogo entre la
investigacion académica y la practica profesional.

OBJETIVOS

La web Somosperiodismo.com fue creada como un instrumento para la ensefianza, el aprendizaje y la
evaluacion de los alumnos del curso Periodismo Interpretativo y de Opinidn. Estos son sus objetivos:

Procurar que los alumnos alcancen el logro de aprendizaje trazado con el docente al inicio del
semestre. La obtencion de esta meta o resultado se mide o evalla a partir de la produccion perio-
distica de calidad que califica para ser publicada en la plataforma digital
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Crear una sala de redaccion (tanto fisica como virtual) que permita el monitoreo sostenido y la
edicion en linea de los contenidos periodisticos encargados por el docente en clase

Fortalecer las capacidades de investigacion en temas de interés publico y las habilidades de redac-
cion de los estudiantes

Promover la adaptacién de los estudiantes a entornos de produccién multimedia y el dominio de
herramientas informaticas para la elaboracién de contenidos

METODOLOGIA

El proyecto de innovacion docente se divide en cuatro fases. La primera etapa empieza con la
exposicion inicial de los objetivos de la asignatura. Aqui se propone elaborar contenidos perio-
disticos con el rigor y profundidad necesarios para que puedan ser publicados en la pagina web.
Alcanzar este objetivo implica que los alumnos identifiquen tematicas y casos de relevancia
publica y que estos estén enmarcados dentro de una coyuntura especifica. De igual modo, deben
tener en cuenta el publico al que se dirigen. Los trabajos que se elaboran a lo largo del semestre
tienen que estar dotados de la suficiente originalidad como para lograr incidencia o interés en una
audiencia especifica.

Una segunda etapa consiste en trasladar la dindmica de una sala de redaccién a determinadas
clases del curso (siempre en el segundo bloque de la sesion). Este espacio propicia un debate
sobre los temas que los alumnos y el docente proponen abordar. Se utilizan parametros como
impacto del tema, originalidad de los angulos que se proyecta desarrollar, accesibilidad a las
fuentes de informacion, etc. Una vez aprobado el cuadro de comisiones (relacion de los casos
que los alumnos investigaran), se definen los plazos para la presentacion de sus trabajos. Segun
el disefio del curso, durante el semestre deben presentar entre cuatro y seis textos. Estos pueden
ser cronicas, reportajes, entrevistas o analisis de coyuntura.

La tercera etapa consiste en la edicién periodistica ‘compartida’. Esta empieza en el aula con
la revisidon de cada trabajo por parte de la clase. El docente y los alumnos sefialan los aciertos
y errores de la cobertura, y formulan recomendaciones para que el texto exhiba mayor claridad,
precision y panorama. Las crénicas, reportajes y entrevistas deben reflejar las técnicas de escri-
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tura y los procedimientos de investigacién expuestos en clase. En esta sesion se establece una
segunda fecha para la presentacion final de los trabajos.

La cuarta etapa consiste en la revisién de los textos que los alumnos corrigieron siguiendo las
indicaciones y sugerencias sefialadas en la sesién anterior. En esta fase se crea una sala de
redaccion virtual. A través de herramientas como Google Drive, pero también de foros en redes
sociales o incluso servicios de mensajeria, el docente interactua con los alumnos para mejorar la
redaccion y verificar la exactitud de la informacion incluida en sus trabajos. Los textos que satis-
facen estandares de calidad periodistica (reporteria en profundidad, redaccion solvente y edicion
jerarquizada), son finalmente publicados en la web. La secuencia de cuatro etapas se repite con
cada uno de los trabajos que los alumnos presentan a medida que se desarrolla el semestre.

Durante este proceso el rol del docente consiste en proponer un vinculo entre la ensefianza de
contenidos de caracter conceptual y procedimental, y la practica del periodismo. Este nexo busca
acortar la brecha existente entre la academia y las redacciones, demostrar que los conceptos
tedricos y estandares éticos que se imparten en las aulas no estan refidos con el ejercicio profe-
sional. El docente se desempefia como editor periodistico, orienta a los alumnos-reporteros,
supervisa el ciclo de vida de las noticias en la redaccién y define su publicacion.

Para el estudiante supone en principio un cambio en la mentalidad y expectativas en relacién a lo
que espera de su formacion. Debe asumir que los discursos o narrativas que va elaborar a partir
de las clases van a ser (y quedar) expuestos al escrutinio de una audiencia diversa que trasciende
el ambito universitario. La propuesta del curso busca que, como parte de su experiencia formativa
en la universidad, el alumno siga los procedimientos de un reportero-redactor, obtenga informa-
cidn con fuentes propias y escriba textos con el mayor rigor, profundidad e impacto comunicativo.

RESULTADOS

En los ultimos tres semestres (2015-2, 2016-1 y 2016-2), la web SomosPeriodismo ha publicado
30 textos elaborados por los alumnos del curso Periodismo Interpretativo y de Opinion. Esta expe-
riencia inicial motivo a docentes y jefes de practica de otras cuatro asignaturas de la especialidad:
Taller de Periodismo Especializado, Periodismo y Coyuntura, Video Reportaje y Fotoperiodismo.
En los ultimos dos semestres ellos publicaron 29 trabajos elaborados por sus alumnos (textos,
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foto reportajes y video reportajes). Estos materiales periodisticos (59 en total) figuran ahora en la
seccion ‘Pabellon Z. Lo que hacemos en clase’.

Sin embargo, la web también tiene otros usos. Es el repositorio digital de la revista ‘Impresion’,
publicacion oficial de la Especialidad de Periodismo que se difunde cada semestre. La seccion
‘Edicion Impresa’ aloja 88 cronicas, reportajes, entrevistas y columnas de opinidn (escritos por
alumnos, egresados y docentes) que fueron publicados en los Ultimos cinco nimeros de la revista.
La web, finalmente, cuenta con la seccion ‘Noticias’ para informar a alumnos y egresados sobre
hechos, eventos y tendencias relacionados con la comunicacion social y el periodismo.

CONCLUSIONES

SomosPeriodismo es una experiencia piloto cuya finalidad es que los alumnos de la Especialidad
de Periodismo alcancen logros de aprendizaje significativos y dominen las competencias profe-
sionales de su especialidad bajo la premisa ‘aprender en el hacer’. La dinamica que se establece
entre el curso y la web se asemeja a la de una sala de redaccion digital. Los alumnos asumen
que es el espacio donde ponen en practica los conocimientos que han recibido en clase. Lo han
hecho con rigor y con apego a la ética. Saben que estan expuestos a la opinién favorable o critica
del publico que los lee. Para los alumnos involucrados en el proyecto, ver sus primeros trabajos
publicados en un medio de comunicacion propio ha resultado una experiencia muy estimulante.

Se debe reconocer, sin embargo, que la respuesta de los alumnos en alguno de los semestres
mencionados no ha sido regular. Los resultados finales que muestra la web revelan un avance
parcial o preliminar en la busqueda del objetivo trazado. Hubo trabajos que no fueron culminados
a tiempo y perdieron relevancia, asi como textos que carecian de reporteria en profundidad o no
superaron los problemas de construccion narrativa.

Lograr que los alumnos elaboren contenido periodistico de calidad es una tarea dificil y compleja.
Se les pide tener en cuenta el impacto sobre una audiencia, la singularidad del enfoque elegido
y la valoracion de la coyuntura para decidir una cobertura y la fecha de una publicacion. Se trata
de parametros que no se plantean con el énfasis necesario a lo largo de la formacién académica.
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POSIBILIDADES Y DIFICULTADES PARA LA IMPLEMENTACION

Un balance de los contenidos difundidos por la web muestra que la produccién de material perio-
distico se sustenta en los cursos antes mencionados, pero también en los proyectos tematicos
que se elaboran para la revista ‘Impresion’ y en las noticias sobre temas de comunicacion que
se publican con regularidad. La administracién de la web esta a cargo de un egresado de la
carrera y de dos alumnos de la especialidad. Los tres poseen habilidades digitales y desarrollan
su labor bajo la supervision editorial del docente autor de la experiencia. La web es reconocida
por alumnos y docentes como un espacio que apuesta por la innovacion académico-profesional.

Hay dos factores que pueden contribuir a sostener este proyecto en el tiempo: en principio,
replicar (de manera parcial o gradual) las metodologias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de
esta experiencia en otras asignaturas de caracter procedimental y proyectual. Este podria ser el
primer paso para la renovacion de las practicas docentes, a partir del perfil profesional del comu-
nicador PUCP, aprobado por la Facultad de Ciencias y Artes de la Comunicacion en agosto de
2016. Algun avance se ha dado en este aspecto. No ha sido suficiente, sin embargo, para poner
en debate la idea imperante que lleva a medir el logro de aprendizaje (y el dominio de las compe-
tencias), a partir de estandares lazos y poco competitivos en un entorno mediatico que evoluciona
rapidamente impulsado por el incesante cambio tecnoldgico.

Un segundo factor es el acceso a los recursos que demanda sostener una plataforma de conte-
nidos multimedia para la formacién académica de los estudiantes de periodismo. Carecer de
la infraestructura para el desarrollo de nuevas narrativas ha limitado la produccion a formatos
basicos (texto plano, fotografia y, en menor medida, video reportaje). Los recursos también son
indispensables para cubrir los presupuestos que requieren las coberturas periodisticas fuera de la
universidad. Finalmente, debe sefialarse que este proyecto ha demandado disponer de horarios
personales y se ha sustentado hasta ahora en un voluntariado que involucra a estudiantes, egre-
sados y al docente responsable de la experiencia de innovacion.

SomosPeriodismo, sin embargo, tiene un potencial que amerita la dedicacidn de nuevos esfuerzos.
Debe ser ubicado dentro de una tendencia: la aparicion de emprendimientos de periodismo digital
que tratan de consolidarse en América Latina y Espafa. Desde diciembre de 2016 SomosPe-
riodismo figura en el directorio de SembraMedia, una organizacion sin fines de lucro dedicada
a promover la innovacion en la comunicacion. En el transcurso de este afo se tiene previsto
establecer vinculos y alianzas con medios digitales creados por otras escuelas de periodismo, o
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dirigidos por periodistas emprendedores que se enfocan en temas de interés publico. El proyecto
de innovacion, sin embargo, no pierde de vista que su principal propdsito es elevar los estandares
de calidad de la ensefianza de periodismo.

Alumnos del curso
“Periodismo interpretativo y
de opinion” durante el proceso
de edicion de los contenidos
que se publican en la web
“Somosperiodismo.com”.

Alumnas del curso
“Redaccion periodistica”.
Sus trabajos practicos
también se publican en
la web creada por

el docente.

Somos Periodismo.com:
comunidad de estudiantes y docentes

de periodismo de la PUCP

n ¢En qué consistio?

Se creo una plataforma digital (SomosPeriodismo.com), creada inicialmente
con el proposito de fortalecer las capacidades de redaccion, reporteria y
edicion de los alumnos del curso Periodismo Interpretativo y de Opinion.

E ¢Como se desarroll6 el proceso de innovacion?

« |dentificacion de tematicas y casos de una coyuntura especifica, relevantes
para el publico al que se dirigen

« Traslado de la dinamica de una sala de redaccion a las clases del curso:

- Debate sobre temas a abordar
- Cuadro de comisiones con los temas a investigar y plazos

« Participacion en una edicion periodistica compartida

« Creacion de una sala de redaccion virtual:
- Google Drive o foros: mejorar redaccion de trabajos

- Publicacion en web de trabajos con estandares de calidad m

B ¢ Cuales fueron los principales resultados?

« Elaboracion de contenido periodistico de calidad (teniendo en cuenta
los efectos sobre una audiencia, la singularidad del enfoque vy la
valoracion de la coyuntura como parametros para decidir el
despliegue y la fecha de una publicacion).

A la fecha: 30 textos de estudiantes del curso

» Web de formacion y repositorio digital de la revista Impresion
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INTRODUCCION

La experiencia de innovacién desarrollada dentro del curso Investigacion y practica educativa 4: la
institucion educativa busco que los estudiantes de la Especialidad de Educacion Inicial y Primaria
conozcan las caracteristicas y organizacion de una institucién educativa a través del disefio y
desarrollo de un diagndstico. Para ello, se planteé como innovacion la vivencia de situaciones
auténticas de aprendizaje en las que los estudiantes pudiesen resolver problemas o necesidades
de la vida real, y, de esta manera, logren un aprendizaje significativo.

Estas situaciones auténticas consistieron en que los estudiantes realizaran una investigacién diag-
nostica en instituciones educativas publicas urbano-marginales, donde era necesaria una evalua-
cion de este tipo para poder reconocer los problemas mas urgentes, asi como los factores que
estan interactuando, y asi sean un punto de partida para que la institucion pueda hacer cambios
y mejoras. De este modo, los estudiantes del curso podrian percibir que las actividades que ellos
realizaran van a tener un beneficio, no solamente para el logro de las competencias investigativas,
sino también para la comunidad y, sobre todo, para los nifios que estudian en esas instituciones.

1 Innovacion desarrollada en el curso Investigacion y practica educativa 4: La institucion educativa (EDU374) de la
Facultad de Educacion.
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Esta propuesta de innovacion se fundamenta en la necesidad actual que plantea la sociedad de
promover la adquisicién de competencias en los alumnos (Coll, 2007; Monereo, Sanchez-Bus-
qués & Sufé, 2012), principalmente a través de situaciones reales de aprendizaje orientadas hacia
el aprendizaje tanto dentro como fuera del aula (Diaz Barriga, 2003; Diaz Barriga & Hernandez,
2010). Estas situaciones implican la conexién con casos y circunstancias lo mas reales posibles
a los que el estudiante se enfrenta en su vida diaria (Sagastegui, 2004; Sanchez & Manzanares,
2012), y se desarrolla a través de actividades vivenciales, experienciales y formativas que permiten
un aprendizaje verdaderamente significativo. De este modo, se les compromete en actividades
en las que tienen que conjugar sus conocimientos conceptuales, actitudinales y procedimentales
para poder resolver un problema real de la sociedad y de su entorno.

En este sentido, autores como Diaz Barriga (2003) plantean la idea de que aprender y hacer son
acciones inseparables, por lo que los estudiantes deben aprender en contextos pertinentes desde
una vision situada del aprendizaje que plantee un alto grado de relevancia social y cultural.

Asimismo, es importante resaltar que la innovacion que se plantea no solo radico en los aspectos
metodoldgicos presentados, sino también en la evaluacién de los estudiantes. Para ello, se aplicé
fichas de autoevaluacion y coevaluacion que brindaron informacién sobre el proceso, asi como
rubricas con la finalidad de asegurar una evaluacion educativa de calidad y util tanto para los
estudiantes como para el profesorado (Fernandez, 2010).

OBJETIVOS

Los objetivos propuestos para esta experiencia de innovacién son los siguientes:

Desarrollar estrategias metodoldgicas activas que permitan lograr las competencias investiga-
tivas en los estudiantes de Educacion a partir de situaciones auténticas de aprendizaje

Promover el uso de recursos didacticos, de investigacion y de evaluacion como parte de la
practica docente innovadora

Contribuir con el desarrollo de practicas pedagogicas que trasciendan el aula y beneficien a la
comunidad, y se genere una constante reflexion en los estudiantes de la carrera de Educacion
sobre su propia practica docente para mejorar asi sus competencias
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METODOLOGIA

La metodologia se desarrollo en tres fases abarcando diversas actividades que se detallan a
continuacion:

FASE 1:

planificacion de las estrategias y actividades del curso.

visita de los docentes a las instituciones publicas urbano marginales para un primer
reconocimiento del lugar y recojo de informacion general.

formulacion de la situacion problematica y los objetivos del diagndstico junto con
los estudiantes, en base a la informacién recogida de las escuelas.

elaboracioén del marco conceptual y contextual para el diagnostico.

seleccion de técnicas y elaboracién de instrumentos para el recojo de informacion.

FASE 2:

aplicacion de los instrumentos en las escuelas para el recojo de la informacion.
seleccién, ordenamiento y procesamiento de datos, tabulacién, y elaboracién de
tablas y graficos.

descripcion y analisis de la informacion.

elaboracion de conclusiones y recomendaciones.

FASE 3:
revision de los informes diagndsticos y sistematizacion de toda la experiencia para

asegurar la continuidad y mejora de la misma.
publicacion de los resultados de la innovacion.
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RESULTADOS la importancia de la coordinacién y comunicacion entre los docentes del curso (en el caso de
que haya mas de una seccion), asi como el apoyo logistico y administrativo por parte de la
A partir de la puesta en practica de la innovacion dentro del curso Investigacion y practica educativa Universidad para el proceso de investigacion en las diferentes instituciones educativas

4: la instituciéon educativa, se ha logrado lo siguiente:

la necesidad de una planificacion y elaboracion de materiales didacticos antes del inicio del
el desarrollo de las competencias investigativas de los estudiantes a partir de una necesidad real semestre para prever las actividades que se deben desarrollar durante el curso
de la comunidad, lo que permitié un aprendizaje significativo

la necesidad del acompafamiento a los estudiantes por parte de los docentes del curso en
la elaboracion de materiales como guias de trabajo e instrumentos de investigacion que permitio cada visita realizada a las instituciones educativas, con la finalidad de resolver las situaciones
hacer un diagnéstico de las caracteristicas y los principales problemas de la institucion educativa imprevistas que se presenten

el disefio de rubricas, y fichas de autoevaluacién y coevaluacion que permitio involucrar a los estu-
diantes en este proceso de evaluacion

ANEXOS:
la sistematizacion de toda la experiencia que permite la continuidad y mejora de la misma >< !

CONCLUSIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

Las estrategias metodoldgicas activas, que consideran situaciones auténticas de aprendizaje,
ayudan a lograr las competencias investigativas en los estudiantes de Educacion, y despiertan su
interés y motivacion, y fortalece el logro de un aprendizaje significativo y duradero.

La planificacién y elaboracion de diversos recursos didacticos, de investigacion y de evaluacion como
parte de la practica docente son necesarias para el logro de estrategias de ensefianza innovadoras.

El desarrollo de practicas pedagodgicas que trascienden el aula fortalece el compromiso de los
estudiantes con la comunidad, y genera una reflexion sobre su practica docente que le permite
comprender la realidad de la educacion nacional y actuar en beneficio de ella. Estudiantes en las

escuelas de Jicamarca

LECCIONES APRENDIDAS

A través de esta innovacién en la docencia se ha podido constatar lo siguiente:
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Lugares donde se realizaron
las visitas: Carabayllo

Estudiantes observando en
un colegio en Jicamarca

Desarrollo de las competencias
investigativas en el estudiante

de pregrado a través de
situaciones autenticas e
de aprendizaje

-

n ¢En qué consistio? S

Se vivieron situaciones auténticas de aprendizaje en las que los . Q
estudiantes pudiesen resolver problemas o necesidades de la vida \h

real, con el fin de lograr un aprendizaje significativo.

E ¢Como se desarroll6 el proceso de innovacion?

» Fase:

- Planificacion de estrategias y actividades
- Visita de docentes a instituciones ptiblicas
- Formulacion de situacion problematica y objetivos del diagnostico

» Fase 2:

- Aplicacion de instrumentos para el recojo de informacion
- Procesamiento de datos
- Andlisis de informacion

- Conclusiones y recomendaciones Resultados

e Fase 3:

- Revision de informes diagnosticos y sistematizacion de la experiencia
- Publicacion de resultados de innovacion

ﬂ ¢Cuales fueron los principales resultados?

» Desarrollo de competencias investigativas de estudiantes

» Materiales: guias de trabajo e instrumentos

« Rubricas y fichas de autoevaluacion y coevaluacion que especifican criterios
para que los mismos estudiantes evalien su desempefio y el de sus
compaferos de trabajo

» Sistematizacion de experiencia
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INTRODUCCION

El curso Estadistica ll, de caracter obligatorio, tiene como objetivo brindar al estudiante de segundo
ciclo de la Facultad de Psicologia una variedad de técnicas relativas al estudio de la estadistica
inferencial con el objetivo de promover su destreza en el campo de la investigacion psicologica en
términos de toma de decisiones metodoldgicas, analisis e interpretacion de resultados. El curso
abarca los siguientes temas: Regresion lineal multiple, logistica, Analisis de varianza par uno y dos
factores, y Tablas de contingencia.

El sistema de evaluacion del presente curso durante los ultimos 20 afios consistia en dos examenes
escritos (parcial y final) y practicas calificadas en laboratorio.

No obstante, la practica docente durante los Ultimos seis afios dio lugar a las siguientes obser-
vaciones en los alumnos de Psicologia: incapacidad para replicar el conocimiento estadistico en
otros cursos tales como Psicologia Experimental, Construccion de Pruebas, Métodos de Investi-
gacién y Seminario Preliminar de Tesis, niveles bajos de motivacién y niveles bajos de autonomia
y autoconcepto académico.

1 Innovacion desarrollada en el curso Estadistica Il (EST203) de la Facultad de Psicologia.
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Las observaciones realizadas de las dificultades mostradas por los alumnos originaron la creacién
de una nueva metodologia de evaluacion, la cual busca convertir al alumno en un agente activo en
su formacién y motivacion como investigador.

La nueva metodologia de evaluacion debia dar lugar al desarrollo de las capacidades descritas a
continuacion (Deci & Ryan, 2000):

Capacidad para realizar preguntas de investigacion y proponer metodologias de investigacion
cuantitativas pertinentes

Capacidad para conectar los contenidos tematicos aprendidos en los cursos llevados en la
especialidad de Psicologia con herramientas y analisis de investigacion

Capacidad para discernir las ventajas y limitaciones de la utilizacion de la estadistica en inves-
tigacion psicologica

Capacidad para leer articulos de investigacion en revistas académicas indexadas y comprender
las metodologias de investigacion planteadas

El sistema de evaluacién innovador planteado radica en la presentacién de un diario reflexivo indi-
vidual, por alumno al finalizar el ciclo, el cual tiene un valor del 30% sobre la nota final del curso.
Del mismo modo, es importante enfatizar que el curso incluye un sistema continuo de asesorias
individuales presenciales y virtuales para la realizacién del diario.

OBJETIVOS

Los objetivos propuestos en esta experiencia de innovacion son los siguientes:

Incrementar los niveles de autoeficacia, también denominada sentido de competencia (Deci & Ryan,
2000), en el area de Estadistica Aplicada a la Psicologia en los alumnos de Psicologia de la PUCP

Incrementar los niveles de locus de control interno, también denominado sentido de autonomia (Deci &
Ryan, 2000), en el area de Estadistica Aplicada a la Psicologia en los alumnos de Psicologia de la PUCP
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Incrementar los niveles de motivacion intrinseca en el aprendizaje de herramientas y habilidades
relacionadas al area de Estadistica Aplicada a la Psicologia en los alumnos de Psicologia de la PUCP

Generar material didactico creado por los mismos alumnos para el aprendizaje de Estadistica Apli-
cada a la Psicologia

METODOLOGIA

La metodologia de evaluacién del curso Estadistica Il fue redisefiada con el objetivo de motivar
al alumno a convertirse en un agente activo de su aprendizaje. Se establecioé un area de evalua-
cién denominada diario reflexivo en el cual se le pide al alumno la creacion de un diario en el que
reflexiona acerca de los analisis estadisticos aprendidos en el curso, y propone ideas de investi-
gacioén innovadora y creativa que podrian resolverse con dichos analisis.

El alumno utilizé su experiencia personal y los conocimientos adquiridos en otros cursos de la espe-
cialidad para lograr un uso aplicado de la estadistica en el campo de la Psicologia. Es importante
mencionar que los problemas de investigacion planteados tuvieron un marco teérico sustentado.
El formato fue completamente libre. Se evalué la pertinencia de los problemas de investigacion
planteados y el nivel de comprension del alumno acerca de los temas estudiados durante el curso.
Por cada capitulo del diario reflexivo, el alumno debera responder las siguientes preguntas: (1)
¢ Qué es? (2) ¢Cuales son los conceptos fundamentales para entender dicho analisis? (3) ¢Para
qué sirve? (4) ¢;Qué problemas de investigacion (de interés del alumno) podrian resolverse con
dicho analisis? (5) ¢ Este analisis estadistico es util y por qué?

Como parte del proceso de la creacion, insercion y valoracion de la nueva metodologia de
evaluacion (diario reflexivo), se realizé una breve investigacion de naturaleza descriptiva con una
aproximacion mixta (Hernandez, Fernandez & Baptista; 2000), es decir, utilizando técnicas de
corte cuantitativo y cualitativo. En primera instancia, se inicié el proceso de validacion del diario
reflexivo mediante la aplicacion en dos momentos (semana 1 y semana 15 de clases) de la Escala
de Motivacién Educativa (Nufez, 2006) compuesta por 28 items que son puntuados en una escala
Likert de siete puntos. En segunda instancia, se realizdé un pequefio estudio cualitativo mediante
el analisis de las respuestas a la siguiente pregunta abierta a los alumnos de curso: ¢cual ha sido
el efecto del diario reflexivo sobre su aprendizaje?”



290 e Cuademos de Innovacion en la Docencia Universitaria

El andlisis de los resultados estuvo compuesto por dos procedimientos correspondientes a la
naturaleza de los dos estudios (cuantitativo y cualitativo). En primer lugar, se realizé un analisis
de normalidad Shapiro Wilks y un analisis descriptivo de la asimetria y curtosis con el objetivo de
determinar el uso de estadisticos paramétricos o no paramétricos. Del mismo modo, se corrié un
analisis de confiabilidad utilizando el Alfa de Cronbach. Luego, se procedid a reportar los estadis-
ticos descriptivos de media y desviacion estandar. Finalmente, se realizé una prueba T de student
de muestras relacionadas con el objetivo de determinar si existian diferencias significativas en los
niveles de motivacion intrinseca y extrinseca al inicio y al final del curso. En segundo lugar, con el
objetivo de obtener los resultados cualitativos, se procedié a utilizar la aproximacién Grounded
Theory de Glaser y Strauss (1967) para crear un listado de temas y codigos con sus caracteriza-
ciones correspondientes.

Durante este proceso de valoracion del nuevo sistema de evaluacién denominado (diario reflexivo),
el rol de la docente dio un giro de 360 grados, en tanto su funcién expositora disminuy6 significati-
vamente. El acompafamiento realizado mediante las asesorias realizadas dentro y fuera del horario
de clase le permitio a la docente no solo evaluar los niveles de motivacion de los estudiantes, sino
también aprender nuevas estrategias de ensefianza relacionadas a las estrategias de aprendizaje
observadas en los diarios. Del mismo modo, los ejemplos de investigaciones propuestos por los
alumnos en sus diarios enriquecieron los conocimientos tedricos de la docente. En conclusion, es
posible decir que esta nueva metodologia de evaluacion le permitié a la docente del curso valorar
y participar de la creacion y reflexidn de nuevos aprendizajes, ademas de generar mayor horizon-
talidad en la relacion profesor-alumno.

Por otro lado, es importante mencionar que la evaluacion de la eficacia del diario reflexivo permitid
también a los alumnos y a la profesora de curso experimentar vivencialmente el proceso de una
investigacién psicoldgica. Dicha experiencia gener6 en los alumnos la posibilidad de aprender
acerca de conceptos relacionados a la investigacion psicolégica in situ (por ejemplo, sesgos,
error, limitaciones, beneficios, entre otros), ademas de la realizacién de anélisis con su propia data,
lo cual fue tremendamente excitante tanto para los alumnos como para la docente.

El rol del alumno durante este proceso también cambio radicalmente en tanto se convirtié en un
agente activo de su propio aprendizaje, lo cual era propiciado por el sistema de asesorias. Esto
quiere decir que los estudiantes no solo debian memorizar los conocimientos que se brindaban en
clase, sino que los alumnos debian entender, comprender e interiorizar las clases para asi poder
llegar al ejercicio del diario.
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RESULTADOS

ESTUDIO CUANTITATIVO

Se hallé que, al inicio del ciclo, los alumnos del curso Estadistica Il mostraban niveles moderados
de motivacién intrinseca (m=4.40, ds=1.06) y niveles altos de motivacion extrinseca (m=5.82,
ds=0.88). Luego de la finalizacion del curso, mostraban niveles altos de motivacion intrinseca
(m=6.18, ds=.90) y niveles moderados de motivacion extrinseca (m=4.19, ds=.79). Asimismo, se
procedié a realizar un anélisis de contraste de muestras relacionadas y se encontrd que existian
diferencias significativas en los niveles de ambas variables (t=-6.49, p<.001; t=5.15, p<.001). Por
lo tanto; los niveles de motivacion intrinseca relacionados al aprendizaje realizado durante el curso
aumentaron significativamente, mientras que los niveles de motivacion extrinseca disminuyeron.

ESTUDIO CUALITATIVO

Se encontrd que los alumnos reportan un incremento en su percepcion de competencia/autoefi-
cacia y autonomia/locus de control interno en el area de Estadistica Aplicada a la Psicologia luego
de la realizacion del diario reflexivo. Los alumnos manifestaron un aumento significativo en su
sentido de competencia al reportar que sus habilidades para encontrar una aplicacion practica a
los conocimientos adquiridos habian incrementado. Del mismo modo, sefialaron niveles altos de
satisfaccion y esfuerzo con la tarea, los cuales tuvieron un efecto positivo sobre su autoconcepto
académico y capacidad de comprension/reflexion en el area de investigacion psicoldgica.

Por otro lado, sefalaron que su sentido de autonomia (locus de control interno) habia sido afec-
tado positivamente por el ejercicio del diario reflexivo y manifestaron que la creacion de este habia
dado lugar a una introyeccion de su motivacion, a un incremento de su capacidad creativa y de
comunicacion del conocimiento adquirido.

Finalmente, sefialaron que el diario reflexivo habia sido una herramienta util en tanto habia colabo-
rado en una activacion significativa en su rol dentro del proceso de aprendizaje, lo cual tiene como
base tedrica una epistemologia constructivista.
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CONCLUSIONES

La utilizaciéon del diario reflexivo como medio de evaluacion mostrd una alta eficacia. En primer Ejemplo de Diario Reflexivo
lugar, generd que los alumnos del curso se tornaran mas responsables en su rol como agentes
activos de su propio aprendizaje; es decir, el ejercicio del diario promueve el entrenamiento de
la capacidad del estudiante de observacion, analisis y evaluacion de sus propios procesos de
aprendizaje y situaciones de ensefianza (Alexandrache, 2014). En segundo lugar, los resultados
muestran que el diario reflexivo tiene un efecto directo y positivo sobre la autodeterminacién del
estudiante, en tanto los niveles de motivacion intrinseca aumentan y los de extrinseca disminuyen
(Deci & Ryan, 2001). En tercer lugar, la propuesta del diario produjo que la capacidad de observa- C APiTULO 1
cion y analisis se amplie en los alumnos, lo cual dio lugar a diversas asociaciones lineales y trans-
versales manifestadas en los contenidos de las propuestas de investigacion de los alumnos que
incluian temas relacionados a otros cursos de la especialidad tales como Procesos Cognitivos y
Afectivos, y Psicologia de la Personalidad (Alexandrache, 2014).

Contrastes para dos muestras

Aunque el diario mostré importantes beneficios, es también sustancial sefialar las dificultades sz t e : SR
experimentadas con este disefio de evaluacion. En primer lugar, al inicio del ciclo, los alumnos e’ \ w\ \ '
manifestaron dificultades para estructurar el diario y comprender la finalidad de este, en tanto les
costaba generar asociaciones entre los temas vistos en clase y lo revisado en otros cursos. Por s e
tal motivo, la docente tuvo que cambiar la estructura expositiva de las clases tedricas y tonarla en v o

un ejercicio de diario reflexivo, es decir, motivar a los alumnos en clase a pensar de modo grupal
en ejemplos de posibles investigaciones y soluciones estadisticas luego de la presentacion de los
analisis correspondientes a la programacion del curso. En segundo lugar, se hallé que muchos de
los alumnos tenian una dificultad para leer literatura en inglés y buscar informacién actualizada.
Esto origind que, durante las clases, la docente dedicara parte del horario a la ensefianza del uso
de las bases de datos de la Universidad.

Diario de Estadistica

Graciela Barreda Bryce

Finalmente, es importante recalcar los alcances de la nueva metodologia de evaluacion imple-
mentada. El logro mas importante del diario reflexivo fue la creacion de este mismo, en tanto

sirve como material de consulta futura, lo cual simultaneamente tiene un efecto enorme sobre el r
sentido de autonomia y competencia del alumno de Psicologia. Ademas, es necesario sefalar que 5 ﬁ '

los alumnos del curso no solo finalizaron con conocimientos mas amplios en el area de la investi-
gacion psicoldgica, sino también con indices de bienestar mayores.




Pontificia Universidad Catdlica del Perti 3071

Diario reflexivo:
una lupa sobre la practica aplicada

de la estadistica en la
investigacion psicologica

¢En qué consistio?

Se desarroll6 una nueva metodologia de evaluacion que convierte al alumno
en un agente activo en su formacion y motivacion como investigador.

E ¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

» Creacion de un diario reflexivo que equivale al 30% de la nota final del curso, en el
cual el alumno reflexiona sobre los analisis estadisticos aprendidos y propone ideas
de investigacion innovadoras que podrian resolverse con dichos andlisis

« Validacion cuantitativa y cualitativa

« Rol del docente: acompafamiento y disminucion de exposicion

- Se brindan asesorias individuales presenciales y virtuales Bi b| iog raﬂ/a

» Rol del estudiante: agente activo que comprende e interioriza
los conceptos trabajados en clase y en el diario reflexivo

Alexandrache, C. (2014). Journal Reflexive, an Instrument for Student Preparation in the
Teaching Profession. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 149, 20-24. doi:10.1016/j.
sbspro.2014.08.172

Glaser, B. G., & Strauss, A. (1967). Discovery of grounded theory. Strategies for qualitative
research. Chicago, IL, Estados Unidos: Aldine Publishing.

Hernandez, R.; Fernandez, C. y Baptista, P. (2000). Metodologia de la Investigacion (2da Ed.).

B ¢ Cuales fueron los principales resultados? México, D.F., México: Mc Graw-Hil
Ryan,' R., & Deci, E. (2000). Self-determi_nation theory and the facilitation of intrinsic motivation.
« La motivacion intrinseca de estudiantes aumento significativamente American Psychologist, 55(1), 68-78. doi:10.1037/0003-066X.55.1.68

mientras que la motivacion extrinseca disminuyo

« Incremento en percepcion de competencia/autoeficacia y autonomia/locus
de control de interno, asi como niveles altos de satisfaccion

« Reportaron que el diario reflexivo fue una herramienta util




Diseno y desarrollo de
estrateglas que promuevan la
relacion aprendizaje - RSU

Diseno y desarrollo de
un CUrso interdisciplinario




Responsabilidad Social Universitaria (RSU)
en la ensenanza de Derecho: la experiencia de la
Clinica Juridica en Derecho a la ldentidad’

Agustin Grandez Marifo
Departamento Académico de Derecho

agustin.grandez@pucp.pe

INTRODUCCION

El nuevo plan de estudios de la Facultad de Derecho marca un especial énfasis en el desarrollo de
competencias y habilidades en los estudiantes. Una de estas competencias es el marco ético de la
profesién que supone la identificacion del marco ético profesional, el reconocimiento de sus impli-
cancias practicas y la aplicacion en su ejercicio profesional. En dicho contexto, la Clinica Juridica se
constituye en el espacio ideal para el desarrollo de esta competencia, ya que, a través del aprendizaje
basado en casos y problematicas reales, los estudiantes pueden desarrollar habilidades profesio-
nales y enfrentar situaciones que existen, y que les plantean reflexiones y desafios éticos.

El reto que supone desarrollar un curso de esta naturaleza y con estos objetivos requiere que el docente
pueda establecer estrategias nuevas e instrumentos metodolégicos que le permitan alcanzar los resul-
tados de aprendizaje. Ademas, es necesario que se desarrolle en los alumnos un sentido de compromiso
y vinculacion con la realidad que se le presenta y con los casos reales que conocera a partir del curso.

En ese sentido, un curso como este determina que se pueda pensar en metodologias que, dentro del
marco de la RSU, les permita a los alumnos (i) conocer la realidad a través de la empatia, (i) invitarlo

1 Innovacién desarrollada en el curso Clinica juridica de acciones de interés publico (DER260) de la Facultad de Derecho.
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a asumir un rol activo en el curso, (i) conocer el estado de las competencias y habilidades desarro-
lladas, y (i) tener espacios en los que su creatividad e iniciativas sean bienvenidas.

OBJETIVOS

Los objetivos de la innovacién estan vinculados con los aprendizajes que el curso busca desarrollar
en los estudiantes tales como los siguientes:

Elaborar instrumentos y guias de atencion para el consultorio juridico

Desarrollar talleres que trabajen herramientas para la atencion como la escucha activa, la iden-
tificacion de motivaciones, el desarrollo de empatia, entre otros

Desarrollar dinamicas de trabajo colaborativo con perspectivas de investigacion y produccion
de materiales con perspectivas de incidencia

Elaborar rubricas de evaluacion para el trabajo colaborativo en clase y la atencion de consul-
torio juridico

METODOLOGIA

El inicio de la Clinica Juridica en Derecho a la Identidad en el semestre 2013-2 marco dos retos funda-
mentales. El primero fue la elaboracion de un silabo que estableciera los contenidos del curso vy el
sistema de evaluacion. El segundo gran reto era identificar la manera de desarrollar la problematica
sobre Derecho a la Identidad a partir de la metodologia desarrollada por el silabo.

Al culminar ese semestre se identificd que era necesario hacer unos cambios, ya que el disefio imagi-
nado originalmente no era el ideal para la realidad encontrada, asi como la proyeccion del trabajo con
perspectivas de incidencia y de transformacion social. Asimismo, se identificd, con perspectivas a la
sostenibilidad de la Clinica Juridica en Derecho a la identidad, la necesidad de dotar a los estudiantes
de mayores instrumentos y herramientas para afrontar un curso que suponia enfrentarlos a una nueva
realidad, y asumir un rol protagonico para la resolucion de casos y problematicas reales.
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Es asi que se determind que el curso ahora se desarrollaria a través de dos ejes centrales: la aten-
cién del consultorio juridico en Canto Grande (atencidn de casos reales) y el espacio de trabajo en
clase (disefio e implementacion de proyectos de incidencia). Para tal fin, se reconocieron necesi-
dades especificas en cada uno de estos ejes.

En el caso de la atencién del consultorio juridico, se identificd que eran necesarios dos instru-
mentos que permitieran recoger las experiencias en la atencién y la casuistica hasta el momento
desarrolladas. Asimismo, se requeria de un instrumento de evaluacién, tanto para el docente
como para los alumnos, que pudiera identificar las competencias que se buscaba alcanzar y
desarrollar atencion tras atencion.

En el caso del espacio de trabajo en clase, se identificd que, con el fin de desarrollar iniciativas
que tuvieran un impacto real en la problematica de Derecho a la Identidad, se tenia que trabajar
de manera distinta y que el estilo clasico del trabajo asignado que se entrega hacia el final del
curso no cumplia ese objetivo. Es asi que era necesaria crear una dinamica colaborativa en la
que, semana a semana, se pudiera desarrollar un proyecto de identidad que fuera desde el disefio
hasta la ejecucion del mismo. A partir de un trabajo de este tipo, también se requeria que se dise-
fara una rubrica de evaluacion que midiera sesidn a sesion los progresos en el proyecto y, a su
vez, las capacidades desarrolladas.

Transversal a estos dos ejes, para el éxito y logro de los mismos, era necesario pensar en un
espacio y en una dinamica que permitan plantear reflexiones y estrategias vinculadas a la moti-
vacion detras de la eleccion de ser abogado y como esta se vincula con un curso como Clinica,
asi como reflexionar sobre los retos que suponia la aproximacion a casos reales de poblaciones
vulnerables y como el desarrollo de la empatia contribuia a estos fines.

RESULTADOS

Las rubricas implementadas en la Clinica permitieron que los alumnos identifiquen las habilidades
desarrolladas y se sientan parte del proceso de evaluacion, y las vinculen con aquellas competen-
cias necesarias para lograr los objetivos en la atencion de casos reales.
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Resultados de la

experiencia de innovacion

—
Instrumento Ficha de atencion

para del consultorio

atencién

f

Base de datos

ATENCION Pl regrstro para registro de
casos
DEL de
CONSULTORIO casos v,
JURIDICO SRS
DE o~ =, GE
{ \ Rubrica de
IDENTIDAD oot evalyneibnie
N de desarrollo cansiitoria
CLINICA de
JURiD|CA \ competencias ¥
DERECHO A LA

Desarrollo
IDENTIDAD de dinamica
colaborativa
. para la clase

Proyecto de » Gufasds
DINAMICAS DE ’{ iestigacionie trabajo para
TRABAJO EN . incidencia 3 clase
CLASE

Ribrica de
evaluacién

S

de
Instrumento de .
5 X consultorio
= evaluacion de
trabajo en clase
-

Pontificia Universidad Catdlica del Perti ¢ 309

CONCLUSIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

La experiencia desarrollada hasta el momento tiene un balance positivo. Las dificultades identifi-
cadas a través de toda la experiencia iban vinculadas siempre con la posibilidad de que el trabajo
realizado tuviera un impacto real y concreto en los casos atendidos en el consultorio juridico y en
la problematica de Derecho a la Identidad.

La necesidad de atender cada vez mas casos y poder aportar a resolver los problemas de Derecho
a la Identidad identificados en el pais suponia que el alumno debia incorporarse a una dinamica de
trabajo que cada vez se hacia mas compleja. Esto generd que el trabajo tuviera que ser entendido
bajo una dinamica de trabajo en equipo mas amplio durante todo el afo, lo que permitié hacer
los ajustes metodoldgicos necesarios, y, a su vez, ajustar y mejorar los instrumentos con los que
ya contaban los alumnos. Ambos, los instrumentos y metodologias desarrolladas, siguen siendo
materia de evaluacion constante al haberse convertido en insumos base para la ejecucién y medi-
cién de indicadores de resultado del curso, y de la experiencia de innovacion.

La proyeccién de la Clinica Juridica en Derecho a la Identidad sucede porque estos instrumentos
siguen afirmandose y mejorando. Esta tarea no podria lograrse si es que los alumnos que han
pasado por la Clinica no continuaran participando y aportando después de culminar el curso. Es
asi que el mejor insumo con el que cuenta la Clinica no es otro mas que sus propios alumnos.

ANEXOS

rubricas de evaluacion clase y consultorio

ficha de atencién

plantilla de trabajo en clase

guia de atencioén

PPT de trabajo sobre empatia, vinculo y compromiso con el trabajo
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Responsabilidad Social Universitaria
(RSU) en la ensenanza de Derecho:

la experiencia de la Clinica Juridica
en Derecho a la Identidad

n ¢En qué consistio?

Se desarrollaron competencias y habilidades relacionadas con la

b o . - ==
identificacion del marco ético profesional, el reconocimiento de sus ; ;
implicancias practicas, y la aplicacion en casos y problematicas reales. -

¢Como se desarrollo el proceso de innovacion?

« Preparacion:

L Referencias

b) Se elaboraron instrumentos, guias de atencion en el consultorio juridico
y ribricas de evaluacion.
c) Se desarollaron talleres y dinamicas de trabajo colaborativo.

» Elcurso s'e desarrollo tenlendo' en cuenta dos e]-es centrales: Allende, M. (org.). (2005). Diversicad cultural y desarrollo urbano. Sao Paulo, Brasil: lluminuras.
3#::3;;3?;:2?5 e s CoVCOR o e Asociacién Taller de los Nifios (2011). Informe anual 2071: Derecho al Nombre.
Defensoria del Pueblo (2007). Informe defensorial N° 118. Lima, Peru.

- Dinamicas colaborativas para el desarrollo de un proyecto de identidad
- Rubricas de evaluacion para medir el progreso y las capacidades desarrolladas (2008). Informe defensorial N° 107. Lima, Perd.

« De manera transversal, se creo un espacio para la reflexion y estrategias de motivacion. Fernandez Revoredo, M. (2013). Manual de Derecho de Familia. Lima, Peru: Pontificia Universidad
Catolica del Peru, Fondo Editorial

Fernandez Sessarego, C. (1992). Derecho a la Identidad Personal. Buenos Aires, Argentina: Astrea
de Alfredo y Ricardo De Palma.

Registro Nacional de Identificaciéon y Estado Civil [Reniec]. (2012). Plan Nacional Perti contra la
Indocumentacion: 2011-2015. Lima, Peru.

Villanueva, E. y Pérez, E. (2006). De Invisibles a Ciudadanas. Lima, Peru: Flora Tristan.

B ¢ Cual fue el principal resultado?

« El uso de las rubricas de evaluacion permitio que los estudiantes
puedan identificar las habilidades desarrolladas y compararlas con
las competencias necesarias para la atencion de casos reales
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Una metodologia interdisciplinar para el trabajo
de campo con alumnos del quinto ciclo de Geografia y
Medio ambiente, y de Pintura 3y 4!

A partir de esta consideracion, se tendieron puentes entre ambas disciplinas que justificaran, sobre
todo, la salida de campo como espacio de reflexion, dialogo e investigacion por parte de alumnos
y profesores. Se necesitaba abandonar una metodologia de ensefianza netamente tedrica para

Ana Bozena Sabogal Dunin Borkowski De Alegria crear una que sea tedrico-practica, reflexiva y artistica, y que impulsara una mayor participacion

Departamento Académico de Humanidades, Seccion Geografia activa de los alumnos en la que también descubrieran la dindmica del rol docente frente a sus
propios companferos, y apliquen e intercambien sus conocimientos con otra disciplina. Ademas,
asabogal@pucp.pe se buscaba que la ensefianza de los contenidos del tema del paisaje se diera durante las salidas

de campo para que los alumnos no solo recibieran una ensefianza interdisciplinar, sino que utili-

; . zaran y aplicaran dichos conceptos en sus proyectos personales de investigacion.
Lucia Slater Villar

Departamento Académico de Arte y Disefio, Seccion Pintura

Islater@pucp.pe OBJETIVOS

Los objetivos propuestos para esta experiencia de innovacién son los siguientes:

Crear una metodologia interdisciplinar para los cursos de Paisajes Peruanos y Desarrollo, y Pintura 4
Aplicar los conocimientos tedrico-practicos artisticos y cientificos a los proyectos creativos reali-
zados por los alumnos

INTRODUCCION Fomentar en los alumnos la apropiacion de la interdisciplinaridad en la ensefianza-aprendizaje para
su formacion académica y profesional

La ensefianza del tema del paisaje como contenido en numerosos cursos expuso la importancia de Utilizar las herramientas interdisciplinarias para la creatividad en la soluciéon de problemas en

la ensefianza interdisciplinar en dos especialidades: Geografia y Medio Ambiente (Facultad de Letras su profesion

y Ciencias Humanas), y Pintura (Facultad de Arte y Disefio). En ambas especialidades el tema del Utilizar el espacio de convivencia de la salida de campo para intercambiar conocimientos

paisaje es parte de los estudios de investigacion en la formacion de los estudiantes, que incluyen Aplicar los conocimientos en un nuevo rol docente con los pares de otras especialidades

salidas de campo que no se producian con regularidad, y objetivos propios del tema. Entonces, la
experiencia parte de la comprension del paisaje como espacio de ensefianza en la formacion acadé-
mica de los estudiantes de Geografia y Pintura. Asi, se entiende el paisaje como marco tedrico-prac- L
tico para la creatividad, y como espacio de investigacion, convivencia e intercambio interdisciplinar METODOLOGIA
de conocimientos.

Se dicto clases maestras de los contenidos aplicables al tema del paisaje dirigidos a los estudiantes
separados por especialidad (Ana Sabogal para Pintura 4, y Lucia Slater para Paisajes Peruanos y
Desarrollo durante los ciclos 2015-1, 2015-2 y 2016-1). Se cred un taller de fotografia basica para
1 Innovacién desarrollada en los cursos Paisajes Peruanos y Desarrollo (GEO256) de la Facultad de Letras y Ciencias los alumnos de Geografia y Medio Ambiente, el cual fue dirigido por el profesor Krist Landauro.
Humanas y, Pintura 3 (ART376) y Pintura 4 (ART380) de la Facultad de Arte y Disefio. Se presento las virtudes de la infografia aplicable al tema de paisaje a los alumnos de Pintura por
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Angela Quispe. Se invito al profesor Alejandro Jaime a dar una clase tedrica para el curso de Paisajes
Peruanos y Desarrollo (2016-I) para exponer su experiencia artistica sobre geografia y arte. Se reali-
zaron dos salidas de campo a San Jerénimo de Surco (2015-2 y 2016-1) para Pintura 4 y Pintura 3,
respectivamente. Se realizé una salida de campo con el curso de Geografia Andino-Amazénica al
albergue cientifico “Los Amigos” en Madre de Dios, cuyo material fotografico se uso para la crea-
cion de posters y para la sustentacion del tema investigado a nivel grupal. Se realizé una salida de
campo al Museo Raimondi y al Jardin Botanico de la Universidad Nacional Agraria La Molina en la
que participaron alumnos de ambas especialidades. A partir de esta Ultima experiencia, se invitd a los
alumnos a ocupar el rol docente en la ensefianza de los contenidos: primero, los alumnos de Pintura
para Geografia y, posteriormente, dos alumnas de Geografia en la salida a San Jerébnimo de Surco,
del curso de Pintura 3. En todas las charlas se aplicé el nuevo marco tedrico-practico mediante
clases maestras. En estas se disefiaron contenidos aplicables a ambas especialidades por separado.
Paralelamente se realizo el registro fotografico y de video de toda la experiencia que incluia la salida
de campo de los profesores para el reconocimiento del paisaje de la zona de estudio (julio 2015).

RESULTADOS

La exposicion de Dibujo, Fotografia y Pintura mostré la justificacion del proyecto interdisciplinar entre
ambas especialidades.

a.Estudiantes

Puntualmente se enumerd los resultados de los alumnos a través de dicha publicacion y exposi-
cion: (i) alumnos con nuevos conocimientos cientifico-artisticos, (ii) alumnos con nuevas técnicas
de aprendizaje distintas de su especialidad, (iii) alumnos con un nuevo espacio de aprendizaje inter-
disciplinar, (iv) alumnos competentes que cumplen un rol docente en la ensefanza interdisciplinar,
(v) alumnos altamente motivados, (vi) alumnos dispuestos a renovar sus métodos de aprendizaje,
(vii) alumnos con capacidades criticas sobre su trabajo profesional, (viii) alumnos con capacidades
interdisciplinarias para la convivencia, (ix) alumnos comprometidos con el medio ambiente y (x)
alumnos desafiados a seguir investigando el paisaje como tema de sus proyectos cientifico-artis-
ticos personales.

b.Profesores
Los resultados inmediatos fueron los siguientes: (i) profesores con nuevos conocimientos cientifi-
co-artisticos, (i) profesores dispuestos a usar nuevos espacios de aprendizaje interdisciplinar, (iii)
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profesores competentes para la ensefianza interdisciplinar en el aula, (iv) profesores altamente moti-
vados y (v) profesores con nuevos métodos interdisciplinarios de innovacion para la docencia.

c.Productos

Tres (3) videos (por Milagro Farfan) que muestran la experiencia interdisciplinar de la ensefianza
con estos grupos de alumnos de ambas especialidades

Una infografia que recoge la experiencia durante la salida de campo a San Jerénimo de Surco
en Huarochiri 2016-1

d.Participacion en congresos, conversatorios y exposiciones
El material recogido permitié publicar un poster en el Congreso de Cactaseas y Suculentas
en el 2015-2. Ademas, se expuso el tema en el | Congreso de Investigacion de Arte y Disefio

(noviembre 2015 - PUCP).

Se participd en la Mesa redonda de profesoras y alumnos sobre la interdisciplinaridad del
paisaje el 2 de junio de 2016 en el aula A100, Complejo de Innovacién Académica.

Hubo una exposicion artistico-cientifica interdisciplinaria de alumnos de Arte y Geografia (2-11
de junio del 2016).

CONCLUSIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

Esta experiencia permitio observar la riqueza e innovacion de la ensefianza interdisciplinar en lo siguiente:

La amplitud y acceso al aprendizaje cuando los alumnos cumplen el rol docente, tanto para
Geografia como para Pintura

El desafio de los alumnos para cumplir el rol docente, su preparacion, interés y responsabilidad en
sus compromisos para ambas especialidades

La versatilidad de los contenidos al aplicarse de forma interdisciplinaria

El espacio de ensefianza en las salidas de campo sumamente motivantes para enfocar el tema
pictorico
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El paisaje como tema de investigacién altamente motivante para ambas especialidades

La necesidad de organizar las salidas de campo donde los alumnos también participen en la
eleccidén de los lugares de estudio

La participacion de los alumnos en la organizacion y el uso de sus tiempos durante las salidas
de campo

La libertad de decision, preferencias y desafios del alumno en la eleccién de sus temas de
investigacion

La libertad en el uso de la técnica para el estudio del color y el espacio, y los formatos de
trabajo como soportes de sus representaciones

La leccion aprendida mas importante es que toda innovacion interdisciplinar descubre nume-
rosas carencias en la ensefianza; por ello, es necesario crear un espacio propio de la interdisci-
plinaridad para crear un silabo que organice los contenidos en toda su extension.

Es importante resaltar la experiencia de los alumnos de ambas especialidades al aceptar el rol
docente frente a sus pares en el que debian asumir la responsabilidad del profesor principal del
curso. También, es relevante sefalar que todo proceso de innovacion descubrira nuevos obje-
tivos no previstos que deberan ser atendidos. Es necesario, ademas, contar con el apoyo de
la Facultad para hacer sostenible las salidas de campo dentro de su interdisciplinaridad y para
contar con fondos propios que hagan sostenible dichas salidas.

Una metodologia interdisciplinar
para el trabajo de campo con alumnos

del quinto ciclo de Geografia y Medio
ambiente, y de Pintura 3y 4

n ¢(En qué consistio?

Se cre6 una metodologia interdisciplinar que permita el estudio
del paisaje como marco tedrico-practico para la creatividad, y que
sea, al mismo tiempo, espacio de investigacion, convivencia e
intercambio interdisciplinar de conocimientos.

=

E ¢ Como se desarrollo el proceso de innovacion?

« Desarrollo de clases maestras por unidad: Geografia y Pintura

« Participacion en taller de fotografia e infografia

« Salida de campo a San Jeronimo de Surco en Huarochiri:

estudiantes y docentes

P

« Integracion de los conocimientos cientificos y artisticos

« Desarrollo de capacidades para el aprendizaje y la convivencia interdisciplinar

« Desarrollo de capacidades criticas, comprometidas con el medio ambiente y con
interés para continuar investigando el paisaje

« Recursos educativos: video con experiencia interdisciplinar e infografia sobre la
experiencia en la salida de campo
« Exposicion artistico-cientifica interdisciplinaria




3718 e Cuademos de Innovacion en la Docencia Universitaria

Bibliografia

Curso PINTURA 4 (ART380)

Campania, C. (2003). £ paisaje como género pictdrico. Cuadernos de Arte de la escuela de arte
UC, Noviembre (9), 9-24. Santiago de Chile, Chile: Andros Impresores.

Doran, M. (editor) (1980). Sobre Cezanne, conversaciones y testimonios. Barcelona, Espana: Ed.
Gustavo Gili.

Francastel, P. (1979). £l impresionismo. Buenos Aires, Argentina: Emecé editores.

Hohl, H.; Busch, W.; Runge, P. y Friedrich, G. (1996). The passage of time. Amsterdam, Paises
Bajos: Van Gogh Museum.

Katz, R. y Dars, C. (1994). The impressionists. Milan, Italia: Barnes y nobel.

Leopold, R. (2005). Egon Schiele, Landscapes. Leopold Museum Munich: Prestel. Online version
Leopold, Rudolf. Egon Schiele. Munich; New York: Prestel, ©2004. Recuperado de http://trove.nla.
gov.au/result?g=subject%3A%22Expressionism+%28Art%29%22

Paginas web

Hernandez, L. (2015). ;Qué es la geografia? Recuperado de http://espacio-geografico.
over-blog.es/article-que-es-la-geografia-definicion-objeto-de-estudio-clasificacion-y-metodo-
general-1-112424297 .html

Nucita, V. (2015). Evolucion del dibujo como medio de comunicacion universal. Recuperado

de https://es.scribd.com/doc/71582345/Evolucion-de-dibujo-como-medio-de-comunicacion-
universal

Quinta, M.C. (Coord.), Maass, M., Orta, M., Trigos, L. y Sabulsky, G. (2015). Estrategias para la
formacion interdisciplinar en las areas Humanidades y Ciencias Sociales y en Artes, Arquitectura
y Disefio. En Red Innova CESAL. Recuperado de http://www.innovacesal.org/micrositio_
redic_2014/redic_2014_5_interdisc_HyCS_Artes.pdf

Curso PAISAJES PERUANOS Y DESARROLLO (GEO256)
Anderson, E. Urban Landscapes and Sustainable Cities.
Brack, A. & Mendiola, C. (2004). Ecologia del Perd. 22 edicién. Lima, Perd: Bruno,174-179.

Burel, F. (2002). Ecologia del paisaje: conceptos, metodos y aplicaciones/ Jacques Baudry. Madrid,
Espana: Mundi-Prensa. p.353.

Pontificia Universidad Catdlica del Peni @ 319

Burg, P. (2007). Paisaje y arte. Madrid, Espafa: Abada Editores. p.266.
Humboldt, A. (1876). Cuadros de la naturaleza. Madrid, Espafa: Impr. y Libreria de Gaspar. p. 589.

Jellicoe, G. (2000). £l paisaje y el hombre: la conformacion del territorio desde la prehistoria hasta
nuestros dias. Barcelona, Espana, p. 408.

Raimondi, A. (2010). Flora perpetua: arte y ciencia botanica de Antonio Raimondl. 1826-1890.
Editor Villacorta, L.F. Lima, Per(: Asociacién Educacional Antonio Raimondi.

Roca, F. et al. (2015). La Amazonia: silabas del agua, el hombre y la naturaleza. Coleccion de
Arte y Tesoros del Peru. Lima, Pert: Banco de Crédito del Peru. Recuperado de http://www.
fondoeditorialbcp.com/library/customshelf/bcp/?ref=2d514962

Sabogal, A. (2014). Manual de ecologia del Perd. Lima, Perd: Sociedad Geogréfica de Lima. p. 187.

Sabogal, A. (2013). Abordaje actual del estudio de la ecologia del paisaje. En Paisajes Peruanos
1912-2012: José de la Riva Aglero, la ruta y el texto. Lima, Pera: Pontificia Universidad Catdlica
del Peru, Instituto Riva Aglero; Sociedad Geografica de Lima, 259-270.

Silbernagel, J. (2006). Bio-regional patterns and spatial narratives for integrative landscape
research and design. Recuperado de http://faculty.nelson.wisc.edu/silbernagel/docs/Silb_
inTressbook05.pdf

Turner, M. (2001). Landscape ecology: in theory a practice pattern and process. Springer. New
York, Estados Unidos, p. 401

Weberbauer, A. (1945). £l mundo vegetal de los Andes Peruanos. Segunda Edicion. Lima, Peru:
Ministerio de Agricultura, p.776.

Anexos

Farfan, M. (2015). Paisaje Exploracion [video]. PUCP. Recuperado de https://www.youtube.com/
watch?v=r9piN7yN9YA

Farfan, M. (2016). Paisaje Interdisciplinario Arte y Geografia. [video]. PUCP. Recuperado de https://
www.youtube.com/watch?v=d7kBkX0gp_w

Farfan, M. (2016) Paisaje interdisciplinario. Recuperado de http://paisaje-interdisci4.wixsite.com/
proyecto

Quispe, A. (2016) [infografia] Recuperado de http://www.laquispe.com/proyecto_paisaje_info_v2/
story_htmi5.html




Impreso en R&F PUBLICACIONES Y SERVICIOS S.A.C.

Lima, Pert - Junio 2017




ISBN: 978-612-47447-0-9

786124

744709




